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1 DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 FINALIDADE

A presente Instrucdo tem por finalidade estabelecer as normas e os
procedimentos referentes a obtencao e a andlise dos Indicadores de Gestdo de Logistica para o
COMGAP.

1.2 DOCUMENTACAO BASICA

a) PCA 11-1 “Método para o Planejamento Institucional da Aeronautica”;
b) ICA 400-10 “Indicadores Logisticos de Desempenho”; e
c) DCA 400-27 “Politica de Gestao de Logistica do COMGAP”.

1.3 CONCEITUACAO

1.3.1 INDICADORES

1.3.1.1 Sdo formas de representacdo quantificdvel de caracteristicas de produtos e processos,
utilizados para acompanhar os resultados ao longo do tempo, podendo ser de produtividade,
quando se referem a competéncia no uso dos recursos destinados a producdo de um bem ou
servigo; de qualidade, quando focam as medidas de satisfagdo dos usudrios e as caracteristicas
do produto/servigo; e de desempenho, quando estdo dirigidos para as avaliacdes dos processos
e das organizacgdes.

1.3.1.2 Assim, os indicadores visam a orientar o planejamento e estabelecer um controle
efetivo dos processos da organizacdo como um todo, pelo estabelecimento de metas
quantificadas e pela apuragdo dos desvios ocorridos, embasando a analise critica dos
resultados e do processo de tomada de decisdo, e também medir a qualidade dos produtos e/ou
servicos, contribuindo, destarte, para a melhoria da efetividade das Organizagoes.

1.3.1.3 Os indicadores desenvolvidos para acompanhar o desempenho da gestdo devem ser
acompanhados pelas respectivas formulas e indices registrados, e sua formula¢do deve buscar
0s seguintes aspectos:

a) capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a situacao
que a Organizagdo pretende medir e de refletir os resultados das
intervengoes efetuadas na gestdo;

b) capacidade de proporcionar medicdo da situacdo pretendida ao longo do
tempo, por intermédio de séries historicas;

c¢) confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o calculo do indicador,
demonstrando, principalmente, se a metodologia escolhida para a coleta,
processamento e divulgagdo ¢ transparente e reaplicavel por outros agentes,
internos ou externos a unidade;

d) facilidade de obtencao dos dados, elaboracdo do indicador e de
compreensao dos resultados pelo publico em geral; e

e) razoabilidade dos custos de obtencao do indicador em relagdo aos beneficios
para a melhoria da gestdo da unidade.



8/65 ICA 400-25/2014

1.3.2 MACROPROCESSOS

Podem ser entendidos como agrupamentos de processos necessarios para a
produg¢do de uma acdo ou desempenho de uma atribui¢do da organizagdo ou ainda como
grandes conjuntos de atividades pelos quais a organizagdo cumpre sua missdo, gerando valor
para o cliente.

1.3.3 MACROPROCESSOS DE APOIO

Caracterizam-se por terem como clientes, principalmente, elementos
pertinentes ao sistema (ambiente) da organizagdo, sendo essenciais ao funcionamento desta, e
garantindo o suporte adequado aos macroprocessos finalisticos.

1.3.4 MACROPROCESSOS FINALISTICOS

Referem-se a esséncia da organizagdo, caracterizam a atuagdo da organizagao,
estdo diretamente relacionados aos objetivos estratégicos desta e recebem apoio de outros
processos internos, gerando produto/servi¢o para o cliente interno ou externo. Correspondem
as grandes func¢des da organizacdo, para as quais devem estar voltadas suas unidades internas
e descentralizadas.

1.3.5 PRINCIPAIS PARCEIROS

Considera-se os principais parceiros da Organizagdo, aqueles internos (ao
COMAER) ou externos (inclusive da iniciativa privada), que colaboram ou participam na
consecucdo dos objetivos da Organizacdo, ou seja, os parceiros relacionados aos
macroprocessos finalisticos da Organizagao.

1.3.6 FINALIDADE DA UNIDADE

Corresponde ao fim a que se destina a Organizagdo, ou seja, o motivo da sua
criagao.

1.3.7 COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS DA UNIDADE

Esta relacionada as atribui¢des definidas em lei, estatuto ou regimento, a serem
executadas por intermédio de politicas publicas para atender as necessidades dos seus
beneficiarios diretos e indiretos.

1.3.8 ORGANOGRAMA FUNCIONAL

O organograma devera explicitar a estrutura funcional formal do final do
exercicio de referéncia do relatorio e devera ser acompanhado de descricdo sucinta das
competéncias e atribuicdes de responsabilidade de cada area componente da estrutura da
Organizacdo, além da identificagdo dos macroprocessos conduzidos pelas subdivisdes
existentes e os principais produtos deles decorrentes.
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1.3.9 META

Nivel de desempenho ou de melhoria requerido para o alcance de um objetivo
definido, servindo como vinculo entre este e os individuos da organizagcdo. As metas sdo
estabelecidas em unidades especificas (moeda, nimero, percentual etc.). Devem ser parcial ou
total, quantificada e qualificada e alcangada num prazo ou periodo definido (anual, semestral,
etc.). Expressa ou comunica o nivel de desempenho esperado, baseado em determinado
Indicador. As metas devem orientar o comportamento esperado da atividade ou projeto.

1.4 COMPETENCIAS E ATRIBUICOES

1.4.1 COMGAP

Compete a0 COMGAP elaborar, aprovar e manter atualizada esta Norma. E
atribuicilo do COMGAP consolidar, analisar e divulgar os resultados obtidos pelos
indicadores gerenciais dos macroprocessos sob sua responsabilidade.

1.4.2 ORGANIZACOES SUBORDINADAS AO COMGAP

Compete a todas as Organizacdes subordinadas ao COMGAP a fiel
observancia e o cumprimento das orientagcdes contidas nesta Norma. A coleta e o registro dos
dados necessarios a confeccdo dos indicadores gerenciais devem ser efetuados na forma e nos
periodos preconizados, sendo que os registros deverdo ser realizados, adequadamente, nos
locais proprios ou nos sistemas de Tecnologia da Informagao da Aeronautica.

1.5 AMBITO

Esta instrugdo se aplica a todas as OM pertencentes a estrutura organizacional
do COMGAP.
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2 MACROPROCESSOS DE GESTAO DO COMGAP

2.1 CONSIDERACOES

A diversidade e complexidade das atividades desenvolvidas pelas diversas
organizagdes integrantes do COMGAP, assim como a complexidade do inter-relacionamento
destas atividades, nao so entre as organizacoes do COMGAP, mas também com seus clientes
finais (organizacdes apoiadas) e principais parceiros, tornam um grande desafio o
mapeamento e controle dos processos relacionados. Por este motivo, por terem sido
considerados essenciais para o sucesso da Organizacdo no cumprimento da sua finalidade, o
acompanhamento e controle dos macroprocessos finalisticos listados a seguir, além de
proporcionarem um aperfeicoamento da gestdo da logistica do COMGAP, trardo ainda outras
consequéncias positivas, tais como:

a) aprimoramento dos resultados;

b) aprimoramento do planejamento, da implementa¢do, do monitoramento e da
avaliacdo de politicas;

c) uniformizagdo de alguns conceitos, abordagens e diretrizes sobre
indicadores; e

d) melhoria na comunica¢do dos resultados.

2.2 MACROPROCESSOS FINALISTICOS DO COMGAP

2.2.1 APOIO LOGISTICO DE SUPRIMENTO E MANUTENCAO DE MATERIAL
AERONAUTICO

Aquisicao de equipamentos, suprimentos € materiais para apoio € manutengao
de aeronaves, contratacao de servigos de manutengao, transporte, armazenagem e embalagem.

2.2.2 APOIO LOGISTICO DE SUPRIMENTO E MANUTENCAO DE MATERIAL
BELICO

Adquirir e distribuir materiais, de acordo com o planejamento, prioridades e
parametros estabelecidos na DCA 135-1, Parametros para Obtengdo e Utilizacdo de Material
Bélico na Aeronautica, emitido pelo EMAER.

2.2.3 APOIO LOGISTICO DE COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES DE AVIACAO

O referido macroprocesso tem a finalidade de adquirir e distribuir os
combustiveis e lubrificantes de aviacao para uso nas operagoes aéreas da FAB, controlando os
saldos fisicos e contdbeis para realizacdo dos ajustes necessarios a manutencdo da
operacionalidade da Forga nos teatros de operagdo exigidos.

2.2.4 OBTENCAO DE MATERIAL E SERVICOS

Prover apoio aos processos de aquisigdo de necessidades operacionais
identificadas, assim como na execugao financeira, promovendo eficécia e eficiéncia através da
consolidacdo de processos e competéncias da Organizagao.
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2.2.5 TRANSPORTE LOGISTICO INTERMODAL E DESPACHO ADUANEIRO

Prover mobilidade adequada dos meios materiais disponibilizados,
promovendo eficacia e eficiéncia na distribuicdo de material demandada pelas necessidades
operacionais (prontidao logistica).

2.2.6 NACIONALIZACAO

Garantir o ressuprimento de material aeronautico, por intermédio da
capacitagdo de industrias nacionais para a producdo de itens, especialmente quando nio ¢
possivel a obtencdo por meio de aquisi¢do no mercado. O processo de nacionalizagdo ¢
composto por diversas fases, tais como elaboracdo de requisitos técnicos, garantia da
qualidade junto a fornecedores, acompanhamento de ensaios, especificagdes de requisitos de
ensaios e catalogacdo, entre outras.

2.2.7 APOIO TECNICO-GERENCIAL PARA GESTAO DO PATRIMONIO IMBILIARIO
DO COMAER

Promover o gerenciamento patrimonial de bens imoveis da Unido sob
jurisdicdo do COMAER.

2.2.8 APOIO TECNICO-OPERACIONAL DE ENGENHARIA

Promover apoio técnico nas atividades de engenharia relacionadas as projetos ¢
obras em instalagdes militares.

2.2.9 APOIO TECNICO-OPERACIONAL DE ENGENHARIA

2.2.9.1 Promover a implementagao, adestramento e operacionalidade das Unidades Celulares
de Engenharia;

2.2.9.2 Apoiar as atividades do transporte de superficie, tais como, distribuicdo de
combustiveis ¢ lubrificantes automotivos, recebimento ¢ distribui¢ao de veiculos, controle dos
seguros obrigatorios, controle da alienagdo de veiculos, elaboracao de requisitos, etc;

2.2.9.3 Promover a aquisicdo, manutengdo e conservagdo de materiais € equipamentos
especificos para preservacdo, protecdo e combate a incéndios, bem como o adestramento de
pessoal para a execugdo dessa atividade; e

2.2.9.4 Efetuar o gerenciamento das atividades de engenharia nas areas de sinalizacdo e
infraestrutura aeroportuarias, de interesse do COMAER.

2.2.10 APOIO GERENCIAL PARA ADMINISTRACAO TECNICA DA ENGENHARIA

Promover apoio gerencial através da normatizagdo e fiscalizacdo técnica e
gestdo de processos.
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2.2.11 DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE SISTEMAS CORPORATIVOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Desenvolve projetos e sistemas corporativos destinados a fornecer as
informagdes necessarias a todos os niveis de decisado do COMAER, promovendo ainda a
manuten¢ado, disponibilidade e atualizacdo destes.

2.2.12 APOIO LOGISTICO DE SUPRIMENTO E MANUTENCAO DE SIMULADORES

Atividades destinadas a prover apoio logistico em materiais e servigos de
manutencdo as Organizagdes Militares que operem simuladores e equipamentos associados.

2.2.13 APOIO LOGISTICO DE INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

Prover o apoio logistico na aquisicdo ¢ manutengdo de ativos de rede, licengas
para servidores e estacdes de trabalho, equipamentos e seguranca da informacao.

2.2.14 CAPACITACAO E PESQUISA ESPECIALIZADAS

2.2.14.1 Disseminar conhecimento especializado, na area Logistica, seja ele técnico,
administrativo ou gerencial, entre os recursos humanos do COMAER, promovendo eficécia,
eficiéncia e seguranga na utilizacdao dos recursos apoiados pela Organizagao; e

2.2.14.2 Promover a pesquisa cientifica na otimizagdo dos recursos apoiados, disseminando as
solucdes desenvolvidas, sejam elas para eliminar ou minimizar problemas identificados, ou
ainda para implantar novos projetos, adequando-os as necessidades operacionais.

2.2.14.3 Este macroprocesso engloba os cursos listados na Tabela de Cursos do COMGAP
(TCA 37-11) para o exercicio, excluindo portanto cursos gerenciados por outras
Organizagdes.

2.3 MACROPROCESSOS DE APOIO DO COMGAP

Caracterizam-se por terem como clientes, principalmente, elementos
pertinentes ao sistema (ambiente) da organizagdo, sendo essenciais ao funcionamento desta, e
garantindo o suporte adequado aos macroprocessos finalisticos. O fato da Organizacao ter o
“Apoio” como missdo finalistica pode a principio dificultar a distingdo entre os
macroprocessos finalisticos e de apoio, mas ao visualizarmos apenas o ambiente da propria
Organizacdo, que deve ser adequado e seguro para a execucdo dos trabalhos, e ainda as
proprias pessoas que conduzem as atividades, acabou-se identificando por fim dois principais
macroprocessos de apoio, listados a seguir.

2.3.1 GESTAO DE PESSOAL

Cléassico macroprocesso de apoio, ele permeia a administracdo, buscando
disponibilizar, em quantidade e qualidade adequados, os recursos humanos possuidores das
competéncias adequadas as necessidades gerenciais ¢ de mdo de obra. A distribuigdo
adequada de pessoal promove a diluicdo da carga de trabalho, promovendo indiretamente a
eficicia e eficiéncia de todos os macroprocessos finalisticos da Organizagdo.
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2.3.2 ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS

2.3.2.1 Conduzido por intermédio da contratacdo de concessiondrias de servigos publicos, tais
como telefonia, dgua e esgoto, como também servigos comuns, entre os quais a limpeza das
instalagcdes, manutencdo da infraestrutura das Organizacdes, servicos de impressdo, etc.

2.3.2.2 As atividades administrativas relevantes para a gestdo desempenhadas pelo pessoal da
organizacdo ja& foram incluidas nos respectivos macroprocessos finalisticos. As demais
atividades, tais como adestramento militar, treinamentos fisicos, entre outras, embora
colaborem indiretamente, carecem de viabilidade para a mensuracdo de indicadores, portanto
ndo foram contempladas, uma vez que a relacdo entre os custos de obten¢@o dos dados para o
indicador acabariam por superar os beneficios advindos, principalmente se consideramos que
os procedimentos ja sdo relativamente padronizados e aperfeicoados constantemente nas
diversas Organizagcdes do COMAER.
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3 INDICADORES DE GESTAO DO COMGAP

3.1 CONSIDERACOES

3.1.1 Diante da grande quantidade de medidas disponiveis, o processo de selecao de
indicadores procurou buscar o maior grau possivel de aderéncia a algumas propriedades que
caracterizam uma boa medida de desempenho, conforme orientacdes do Ministério do
Planejamento, Or¢camento e Gestdo. Considerando tal abordagem sugerida, pode-se separar as
propriedades dos indicadores em dois grupos distintos:

3.1.2 Propriedades essenciais: sao aquelas que qualquer indicador deve apresentar e sempre
devem ser consideradas como critérios de escolha, independente da fase do ciclo de gestdo em
que se encontra a politica sob analise (Planejamento, Execugdo, Avaliacdo etc.). Sdo elas:

a) utilidade: deve suportar decisdes, sejam no nivel operacional, tatico ou
estratégico. Os indicadores devem, portanto, basear-se nas necessidades dos
decisores;

b) validade: capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a
realidade que se deseja medir e modificar. Um indicador deve ser
significante ao que esta sendo medido e manter essa significancia ao longo
do tempo;

c) confiabilidade: indicadores devem ter origem em fontes confidveis, que
utilizem metodologias reconhecidas e transparentes de coleta,
processamento e divulgacgao; e

d) disponibilidade: os dados bésicos para seu computo devem ser de facil
obtencao.

3.1.3 Propriedades Complementares: sdo também muito importantes, mas podem ser alvo
de uma analise de custo-beneficio dependendo da avaliacdo particularizada da situagdo. Sao

elas:

a) simplicidade: indicadores devem ser de facil obtengdo, construcao,
manutengdo, comunicacao e entendimento pelo publico em geral, interno ou
externo;

b) clareza: geralmente um indicador ¢ definido como uma divisdo entre duas
variaveis basicas; ¢ formado, portanto, por um numerador e um
denominador, ambos compostos por dados de facil obtengdo.
Eventualmente, porém, ele pode ser complexo na sua féormula, envolvendo
muitas varidveis. Em todo caso, porém, ¢ imprescindivel que seja claro,

atenda a necessidade do decisor e que esteja adequadamente documentado.

c) sensibilidade: capacidade que um indicador possui de refletir
tempestivamente as mudangas decorrentes das intervencdes realizadas;

d) desagregabilidade: capacidade de representacao regionalizada de grupos
sociodemograficos, considerando que a dimensdo territorial se apresenta
como um componente essencial na implementagdo de politicas publicas;

e) economicidade: capacidade do indicador de ser obtido a custos modicos, ou
seja, a relacdo entre os custos de obtengdo e os beneficios advindos deve ser
favoravel,
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f)

estabilidade: capacidade de estabelecimento de séries historicas estaveis
que permitam monitoramentos € comparagdes das variaveis de interesse,
com minima interferéncia causada por outras varidveis;

g) mensurabilidade: capacidade de alcance e mensuragdo quando necessario,

na sua versao mais atual, com maior precisao possivel e sem ambiguidade; e

h) auditabilidade: ou rastreabilidade, qualquer pessoa deve sentir-se apta a

verificar a boa aplicagdo das regras de uso dos indicadores (obtencao,
tratamento, formatacao, difusdo, interpretacao).

3.1.4 Além dessas propriedades, o Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao
recomenda ainda que o processo de escolha de indicadores considere os seguintes aspectos:

a)

publicidade: os indicadores devem ser publicos, isto ¢, conhecidos e
acessiveis a todos os niveis da instituicdo, bem como a sociedade e aos
demais entes da administracao publica;

b) temporalidade: a identificagdo dos indicadores de desempenho deve

considerar algumas questdes temporais: em primeiro lugar o momento em
que deve comecar a medigdo; em segundo lugar a disponibilidade de
obten¢cdo quando os diferentes resultados comegarem a acontecer; e, por
fim, a possibilidade de que, por meio dessas medidas, seja possivel realizar
um acompanhamento periddico do desempenho do Programa; e

factibilidade: os dados necessarios para as medicdes se constituem em
informagdes que fazem parte dos processos de gestdo da instituicio e,
portanto, obtidas através de instrumentos de coleta, seja por amostra ou
censo, estatisticas, aplicagdo de questiondrios, observacao etc., dependendo
do aspecto a ser medido. Uma proposta de elaboracdo de indicadores devera
permitir dispor de indicadores de medi¢ao factivel, em momentos adequados
e com uma periodicidade que equilibre as necessidades de informacdo com
os recursos técnicos e financeiros.

3.2 LIMITACOES

;.

3.2.1 Durante a construg¢dao e utilizagdo de indicadores ¢ importante estar ciente que estes
apresentam algumas limitagdes, que precisam ser consideradas para uma adequada utilizagao
e analise dos mesmos. A seguir sdo apresentadas as principais limitagdes identificadas pelo
Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao:

a) A medicao interfere na realidade a ser medida — A coleta de informacgodes

que subsidiardo decisdes superiores altera o contexto no qual as informagdes
sdo coletadas, interferindo nos resultados obtidos. Ha de se ter em mente
que a gestdo e computo dos indicadores advém direta ou indiretamente de
procedimentos executados por pessoas que possuem interesses, sofrem e
geram pressoes, € que nao podem ser consideradas plenamente isentas.
Assim, ao se conceberem indicadores, ¢ preciso que os gestores tenham
clareza da necessidade, pertinéncia e conveniéncia de quais informagdes
serdo coletadas e de como serdo coletadas, o que envolve conhecimento dos
meios, do ambiente e das pessoas envolvidas neste processo;
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b) Parcimonia e confianca sdo necessarias — Deve-se buscar uma maior

aproximacao entre a fonte primaria de informacdes e as instancias decisorias
superiores, para que o processo de afericdo seja confidvel, subsidiando
efetivamente os Ultimos sem sobrecarregar os primeiros, numa relacdo de
parcimOnia e confianga. Para tal, deve ser dada énfase em uma ampla
comunicagdo e busca pela compreensdo e comprometimento mutuos, o que
requer também uma boa dose de humildade da area meio, que deve agir de
modo a facilitar e coordenar este processo;

Niao se deve subestimar o custo da medicdo — Medigoes ecfetivas
envolvem significativos custos, principalmente pelo tempo requerido dos
atores envolvidos na concepgdo, planejamento e implementacdo dos
indicadores. Deve-se considerar com a maxima antecedéncia os custos
associados a intensa comunicagdo e negociacao requerida entre as areas fim
¢ as instancias decisorias. Por fim, ha de se buscar a constru¢ao de
instrumentos, tais como os sistemas de informagdo, que sejam amigaveis a
todos os envolvidos, de modo que estes ndo se tornem fardos a coleta,
tratamento e apresentacdo das informagdes, bem como nao induzam o
descomprometimento na prestacio ou utilizacdo das informagdes. A
considera¢do destes custos tende a induzir escolhas mais cuidadosas ¢
parcimoniosas dos indicadores, conferindo-lhes maiores chances de sucesso;

d) A mediciao nao constitui um fim em si mesmo — Indicadores adequados,

confidveis e disponiveis tempestivamente sdo excelentes ferramentas de
suporte a decisdo. Considerados, contudo, seus custos e intrinseca
incompletude, ha de se tomar o cuidado para que estes ndo interfiram
negativamente no desempenho da Organizagdo, seja pelo volume de
recursos envolvidos nas 4reas fim, seja pela supervalorizagdo dos
indicadores por parte das instdncias decisorias. Estas ultimas, por um lado,
devem ter em mente que qualquer conjunto de indicadores ¢ uma redugdo da
realidade aferida, e que outras formas de aquisi¢ao de informagdes acerca do
desempenho organizacional, tais como a troca de experiéncias e impressoes
interpessoais, ndo podem ser desprezados. Por outro lado, as areas meio
devem se certificar de que suas ferramentas e processos ndo sirvam apenas a
si proprios. Quaisquer indicadores implementados no setor publico devem
servir, em ultima instancia, a ampliacdo da capacidade do Estado de ofertar
bens e servicos de qualidade;

Indicadores siao representacoes imperfeitas e transitorias — Nao se deve
confiar cega e permanentemente nas medidas, o que significa dizer que o
gestor de uma politica publica deve, periodicamente, realizar uma avaliagdo
critica acerca da pertinéncia dos indicadores selecionados, considerando
ainda que, a todo tempo, surgem modelos aperfeigoados baseados em novas
teorias. Deve-se, portanto, confiar nas escolhas realizadas enquanto nao
surgirem alternativas melhores, mais validas e aprimoradas, desenvolvidas a
partir de pesquisas e trabalhos metodologicamente confiaveis;
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f) O indicador e a dimensio de interesse ndo se confundem — Deve-se
atentar que o indicador apenas aponta, assinala, indica como o proprio nome
revela. Contudo, ¢ comum casos em que o foco das ag¢des seja deslocado da
realidade com que se deseja trabalhar para o indicador escolhido para
representa-la. H4 casos até em que primeiro se escolhe o indicador para
depois associa-lo a um dilema.

3.2.2 Por fim, o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo afirma que ¢ importante
considerarmos, também, uma espécie de custo de oportunidade que estd associado a
dissemina¢do de procedimentos que terminam deslocando o foco da implementacao das agdes
para a estruturacdo de processos ideais com vistas a coleta de informagdes. Ou o custo que se
incorre quando se transmite a ideia de que tudo ¢ passivel de mensuracdo por meio de
indicadores. Trata-se de um custo invisivel que o Estado incorre ao legitimar uma
representacdo da realidade (admitida como universal) de algo que pode atrapalhar mais do que
contribuir para que o Estado supere os desafios. Portanto, ¢ crivel a consideragdo de todas
essas limitacdes e custos que envolvem a producgdo e disseminagdo de métodos, modelos e
processos que se dissociados do objetivo de viabilizar a implementagdo das politicas, podem
se tornarem rotinas autocentradas, que drenam energia da Administragdo Publica e fomentam
a entropia organizacional.

3.3 SELECAO DOS INDICADORES DE INTERESSE DO COMGAP

3.3.1 Tendo em vista todas as consideragdes e limitagdes expostas, € considerando o estagio
atual da politica de cada macroprocesso finalistico e de apoio, foram entdo observadas nao
apenas as necessidades dos decisores, com vistas a ampliacdo da capacidade da Organizagdo
cumprir seus objetivos, mas também foram respeitadas as restricdes concernentes a
disponibilidade de informagdes em determinado macroprocesso, evitando que os recursos
originalmente alocados para atendimento tenham que ser deslocados para o preenchimento de
sistemas, formularios e relatorios. E natural que a maturidade néo s6 do macroprocesso, mas
da sua politica de formulagdo, planejamento, execu¢dao, monitoramento e avaliacdo, resultardo
constantemente em melhores indicadores.

3.3.2 A construgdo dos indicadores passou ainda por um processo, que se iniciou pelo
mapeamento dos indicadores candidatos, seguido por uma andlise de custo-beneficio da
escolha ou ndo de cada um, especialmente quanto ao seu potencial de subsidiar efetivamente
decisdes e esclarecer aspectos da realidade de implementacgdo das politicas.

3.3.3 Nos casos em que as informagdes desejadas pelos decisores ndo estavam disponiveis,
foram adotadas medidas que apresentem proximidade com as dimensdes de interesse.
Aproximar ¢ justificavel e muitas vezes necessario.

3.3.4 Serdo consideradas varidveis de entrada, as quantidades de recursos humanos,
financeiros e as necessidades.

3.3.5 Serdo consideradas varidveis de saida, todas aquelas de interesse e relacionadas aos
atributos aeronaves, material bélico, viaturas, imoveis, obras e projetos.

3.3.6 E recomendado, se possivel, que todos os macroprocessos sejam representados pelos
dois tipos de varidveis (entrada e saida).
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3.4 INDICADORES DE GESTAO DO COMGAP

Estao listados nos anexos A, B e C, por macroprocesso, os indicadores de
gestdo do COMGAP. Os anexos trazem as informagdes para cada indicador, conforme tabela

1.

ANEXO A - Indicadores

Titulo
Area

Finalidade

Fonte

Responsavel pela mensuracao

Nome completo do indicador
Area ou sistema de atuacio do indicador

Descricdo do que se pretende acompanhar com o
indicador

Fonte dos dados

Geréncia responsavel pela coleta de dados e
aplicacdo da formula matematica

ANEXO B — Calculo dos Indicadores

Foérmula de mensuragao
Defini¢ao dos parametros

Metodologia de medigao

Expressao matematica do indicador
Descri¢do dos parametros usados na férmula

Forma adotada para a coleta e processamento dos
dados

ANEXO C — Analise dos Indicadores

Geréncias recebedoras dos resultados

Orientagdes para a andlise

Referenciais de comparagao

Observagdes

Geréncias que vao utilizar e analisar os resultados
obtidos

Fatores a considerar na analise, desdobramentos e
conexdes com outros indicadores

Referenciais internos e externos a serem perseguidos

O que for importante destacar

Tabela 1: Informacoes dos Indicadores em cada anexo



ICA 400-25/2014 19/65

4 ANALISE DOS MACROPROCESSOS

4.1 VALIDACAO DE INDICADORES

4.1.1 Os indicadores selecionados e coletados devem ser inicialmente validados, antes de
serem utilizados para a andlise dos respectivos macroprocessos. Tal verificagdo final de
conformidade e pertinéncia pode se valer das respostas as seguintes questdes:

a) as pessoas que definiram os indicadores conhecem a realidade da politica do
macroprocesso?

b) os indicadores escolhidos estdo de acordo com as necessidades dos
decisores e as possibilidades dos executores das politicas?

c) os custos de implementacdo dos indicadores, incluindo o processo de
comunicag¢do e busca do comprometimento com todos os envolvidos desde
a selegdo, produgdo, coleta e tratamento das informagdes, apresentacdo e
subsidio as decisdes, sao compativeis com os recursos disponiveis?

d) os indicadores escolhidos sdo validos para expressar resultados?
e) tém relagdo direta com os objetivos da Politica?

f) sdo oriundos de fontes confidveis?

g) sdo mensuraveis?

h) as pessoas que fornecem, coletam, tratam, analisam e utilizam as
informagdes estdo cientes de suas missdes e comprometidas com a
qualidade dos indicadores que constroem?

4.1.2 Antes de validar o indicador ¢ importante que seja promovida alguma reflexdo para
identificar possiveis efeitos perversos que podem estar sendo provocados pelo indicador e
implementar medidas para minimizar ou eliminar o problema. E comum, por exemplo, que
tenhamos indicadores que medem quantidade, mas os gerentes ndo podem dar atengdo
excessiva a quantidade e prejudicar a qualidade.

I3

4.1.3 Outra possibilidade para avaliar a validade do indicador ¢ a comparagcdo de
desempenhos entre atividades, projetos, unidades de negodcio, organizagdes, etc, ou seja, a
realizagao de “benchmarking”, o que também acaba por induzir uma competicdo saudavel
entre projetos e promovendo substancialmente a melhoria continua.

4.1.4 Os indicadores devem ser rapidamente substituidos por outros, quando deixam de ser
interessantes ou quando surgem novas prioridades, atividades ou projetos na Organizagdo.
Portanto, ¢ importante que se identifique os indicadores obsoletos € ndo se atrase a introducao
de novos indicadores, afinal ¢ fundamental dar satisfagdo as novas necessidades de
informacao.

4.2 REPRESENTACAO GRAFICA DOS INDICADORES

4.2.1 Para a construcdo dos graficos dos indicadores sugerem-se algumas regras comuns,
quando aplicavel:

a) pode ser utilizada informacdo adicional (por exemplo, outros indicadores)
de forma a completar a anélise do indicador principal,
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b) utilizar o menor nimero de cores de forma a simplificar a visualizagdo, se
possivel fazendo-se valer apenas de branco, preto, tons de cinza, hachuras,
linhas cheias/tracejadas;

c) utilizacdo da cor mais forte (preta) para a informacdo do resultado do
indicador principal;

d) utilizacdo de tom de cinza ou hachuras para apresentar outras varidveis de
informacao;

e) utilizacdo de barras para resultados, linhas cheias para metas, e linhas
tracejadas para tendéncias;

f) utilizagdo do preto para as legendas das ordenadas e abcissas (ex: Jan, Fev,
Mar, etc);

g) utilizacdo de rotulos de dados, sempre que ndo comprometam a legibilidade

do grafico, em especial para os dados mais atuais ou pertencentes a
informacgao principal do grafico;

h) minimizar o impacto das linhas de “grid”, simplesmente eliminando-as ou
reduzindo ao minimo seu contraste (ou seja, reduzindo sua espessura e
utilizando cinza claro); e

1) evitar o excesso de informacdo no mesmo grafico com a apresentagcdo de
mais de uma variavel no eixo Y, sendo desejavel a apresentacdo em graficos
separados, mas alinhados verticalmente sobre o eixo X.

4.2.2 Caso o indicador represente diversos projetos, dificultando a representacdo de todos,
recomenda-se que aqueles de menor expressdo sejam consolidados em um unico projeto
denominado “OUTROS”, observando o Principio de Pareto, quando aplicavel, que afirma que
80% do esforgo, seja ele financeiro ou de homem-hora, advém de 20% dos projetos, ou seja,
ao menos os projetos que representam 80% do nosso esfor¢o financeiro precisam estar
listados no grafico.

4.3 ANALISE DE MACROPROCESSOS

4.3.1 A analise dos macroprocessos deve basear-se nos resultados atingidos pelos indicadores,
confrontando-os com as metas previamente definidas, comparando-os entre projetos,
buscando compreender sua evolucao ao longo do tempo e percebendo sua tendéncia.

4.3.2 E necessario que a analise foque no exercicio, ressaltando na analise os motivos dos
casos em que seja baixa a correlagdo entre o resultado fisico e a execugdo financeira do
exercicio. Nestes casos ¢ desejavel, caso exista, a apresentacdo de séries historicas.



ICA 400-25/2014 21/65

5 CRONOGRAMA DE LEVANTAMENTO E ANALISE DOS INDICADORES

5.1 LEVANTAMENTO DOS INDICADORES

5.1.1 RESPONSABILIDADE

Conforme disposto no ANEXO A por indicador, na coluna “Responsavel pela
Mensuracao”.

5.1.2 PERIODICIDADE

5.1.2.1 Caso ndo seja realizado automaticamente por sistemas informatizados, a periodicidade
minima devera ser mensal, para visualizagdo de tendéncias ao longo do exercicio, entretando
recomenda-se o levantamento constante dos indicadores para atender demandas nao previstas
de suporte a decisdes de gestdo e, ainda, evitar acimulo de trabalho e consequentemente baixa
confiabilidade dos dados.

5.1.2.2 O envio devera ocorrer bimestralmente, até o 10° dia util apds o término do bimestre,
para a “Geréncia recebedora dos resultados” (conforme disposto no ANEXO C por
indicador).

5.2 VALIDACAO, CONSOLIDACAO E ANALISE DOS INDICADORES

5.2.1 RESPONSABILIDADE

Conforme disposto no ANEXO C por indicador, na coluna “Geréncias
recebedoras dos resultados”.

5.2.2 PERIODICIDADE

5.2.2.1 A geréncia recebera os resultados bimestralmente, sendo responsavel pela
consolidacdo e analise prévia da informacdo. A ocorréncia de atrasos no recebimento da
informagdo deve ser minimizada através da cobranga do envio. Discrepancias observadas na
analise prévia devem ser verificadas junto aos responsaveis pela medicao, possibilitando a
validagdo dos indicadores, conforme item 4.1, e melhoria de processos.

5.2.2.2 Apos a validacdo e consolidacdo, a geréncia analisard o comportamento dos
indicadores, representando-os graficamente, conforme recomendagdes do item 4.2,
observando tendéncias e complementando com justificativas (ou outros indicadores) que
facilitem a anélise do grafico.

5.2.2.3 A andlise e representacdo grafica devem ser encaminhadas para a 3* Subchefia do
Estado-Maior do COMGAP até o 20° dia 1til ap6s o término do bimestre.

5.3 ANALISE DOS MACROPROCESSOS FINALISTICOS E DE APOIO

5.3.1 RESPONSABILIDADE

A 3% Subchefia do Estado-Maior do COMGAP, assessorada pelas demais
Subchefias do EMGAP e pelas “Geréncias recebedoras dos resultados” (conforme disposto no
ANEXO C por indicador).
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5.3.2 PERIODICIDADE

Quadrimestralmente, até 15 dias apds o recebimento dos indicadores
previamente consolidados e analisados, todas as andlises serdo realizadas e consolidadas por
macroprocesso. As analises e recomendacdes serdo divulgadas oportunamente, permitindo
melhorias nos processos monitorados.

5.4 CONSOLIDACAO FINAL PARA RELATORIO DE GESTAO ANUAL

5.4.1 RESPONSABILIDADE

5.4.1.1 A 5* Subchefia do Estado-Maior do COMGAP, assessorada pelas demais Subchefias
do EMGAP e pelas “Geréncias recebedoras dos resultados”(conforme disposto no ANEXO C
por indicador).

5.4.1.2 As “Geréncias recebedoras dos resultados” devem manter sob sua responsabilidade
todos os dados tratados e ndo-tratados para futuras consultas que se fizerem necessarias.

5.4.2 PERIODICIDADE

5.4.2.1 Todos os envolvidos, coordenados pela SEM, devem em colaboragdo conjunta
contribuir para que o levantamento, consolidacdo, validagdo e analise de todos os indicadores
€ macroprocessos ocorra até 28 FEV.

5.4.2.2 Desta maneira, antes mesmo do fechamento do exercicio financeiro, ¢ essencial que
seja agilizado o processo, sob coordenacdo da SEM, para o cumprimento do prazo, sem
prejuizo da confiabilidade dos dados.

5.4.2.3 Recomenda-se portanto que o levantamento, valida¢do, consolidagdo e andlise dos
indicadores ocorram no maximo até o 15° dia 1til de janeiro, e que a analise criteriosa dos
macroprocessos ¢ a elaboragdo do organograma funcional ocorram no méaximo até o 10° dia
util de fevereiro.
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6 DISPOSICOES GERAIS

6.1 As Organizagdes subordinadas deverdo se preparar e orientar os elos sistémicos na
estruturacao de uma base de informagdes que possibilite por intermédio do SILOMS ou outra
ferramenta, a geragdo com fidelidade e o fluxo em tempo real de informacdes, para
atualizacdo dindmica e permanente dos Indicadores de Gestdo, necessarios para o controle e
gerenciamento do COMGAP.

6.2 As Organizacdes envolvidas num mesmo macroprocesso devem buscar, se possivel, a
padronizagdo de indicadores e da metodologia de levantamento, validacdo, consolidagdo e
analise dos mesmos.

6.3 Embora o foco dos indicadores seja o acompanhamento e andlise dos resultados do
exercicio atual, ¢ recomendado a observancia, quando possivel, de séries historicas, com as
devidas precaugoes devido a diferentes restricdes e limitagdes existentes em cada exercicio.

6.4 Ressalta-se que os indicadores ¢ o processo de coleta e tratamento das informagdes nao
deve se constituir em um fim em si mesmo, portanto se o trabalho e o custo envolvido nesta
tarefa foi maior que o beneficio, recomenda-se a exclusdo ou substitui¢do do indicador, ou
alteracdo da sua periodicidade.
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7 DISPOSICOES FINAIS

7.1 A elaboragdo desta Instrugdo faz parte de uma etapa do Projeto de Gestao do COMGAP,
que visa a promover o desenvolvimento dos sistemas apoiados, por meio da analise das
informagdes obtidas pelos indicadores gerenciais, em func¢do dos objetivos estratégicos
estabelecidos.

7.2 A presente ICA devera ser revisada sempre que mudangas significativas estruturais ou
conjunturais justificarem essa necessidade, a critério do Comandante-Geral de Apoio.

7.3 Os casos ndo previstos nesta Norma serdo levados a apreciacdo do Comandante-Geral de
Apoio.
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Apoio Logistico de Suprimento e Manutencao de Material Aeronautico

Responsavel pela

Titulo Area Finalidade Fonte <
mensuragao
Visa acompanhar a porcentagem do
comprometimento da LOA, em relagédo aos C
Comprometimento valores cadastrados nos cronogramas dos Divisgo de
P SISMA ; 9 ) SILOMS LOA Contratos da
de Recursos da LOA contratos vigentes do Programa de Agéo
- ~ ) DIRMAB
Orgamentaria Manutengéo e Suprimento de
Material Aeronautico (2048)
Recursos
despendidos da Acompanhar a execugao de recursos
Acéao Orgamentaria despendidos da Agéo Orgamentaria de SIAFI SILOMS- Divisdo de Gestao
Manutengao e SISMA Manutengéo e Suprimento de Material EXT Orgamentaria da
Suprimento de Aeronautico no exterior, visando o DIRMAB
Material Aeronautico cumprimento do Esforgo Aéreo
no exterior
Recursos
despendidos da Acompanhar a execugao de recursos
Acéao Orgamentaria despendidos da Agéo Orgamentaria de Divisdo de Gestao
Manutengéao e SISMA Manutengéo e Suprimento de Material SIAFI SILOMS Orgamentaria da
Suprimento de Aeronautico no pais, visando o DIRMAB
Material Aeronautico cumprimento do Esforgo Aéreo
no pais
Execugéao dos =
~ Acompanhar a execugao de recursos
Recursos da Agao . ~ . s =
Orgamentaria despendidos da Agao Orgamentaria de Divisdo de Gestao
Manutencéo e SISMA Manutengéo e Suprimento de Material SIAFI SILOMS Orgamentaria da
- Aeronautico, visando o cumprimento do DIRMAB
Suprimento de Esf A
Material Aeronautico slorgo Aereo.
Acompanhar a execugao de recursos
Destaque adicionais recebidos para apoio a Agao Divisao de Gestao
Dis onibi?izado SISMA Orgamentaria de Manutengao e Suprimento| SIAFI SILOMS Orgamentaria da
P de Material Aeronautico, visando o DIRMAB
cumprimento do Esforgo Aéreo.
ER)::EL:SQSS? c?gss Acompanhar a execugao de recursos Coordenadores das
SISMA P ¢ S | SIAFISILOMS Agdes
Planos despendidos de cada Plano Orgamentario. -
. Orgamentarias.
Orgamentarios
Permite o
H d acompanhamento do esforgo aéreo Divis30 de Proiet
oras voadas © aprovado pela ICA 55-66 “Programa Anual SILOMS WWSHO Ce Foje0s
esforgo aéreo por SISMA - Aeronauticos da
ot de Atividades ICA 55-66 DIRMAB
projeto Aéreas”, contabilizando mensalmente e
cumulativamente as horas woadas.
Permite o0 acompanhamento da
Disponibilidade disponibilidade média das aeronaves Divisao de Projetos
- L ~ SILOMS -
logistica e SISMA distribuidas, conforme tabela de dotagao ICA 55-66 Aeronauticos da
operacional definida, e as indisponibilidades logistica e DIRMAB
operacional
Idade média das Permite o acompanhamento da idade Divisao de Projetos
SISMA média da frota, permitindo inferir a fase do SILOMS Aeronauticos da

aeronaves por projeto

ciclo de vida que o projeto se encontra.

DIRMAB
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Continuac¢ao do Anexo A - Indicadores

Apoio Logistico de Suprimento e Manutencao de Material Bélico

Titulo Area Finalidade Fonte R eaeiEele

mensuragao
Medir a porcentagem da PPO referente a L =
IOA - indice todo o orgamento aprovado para alcangar Divisgo de Gestdo
SISMAB ¢ P P ¢ SIAFle LOA | Orcamentaria da
Orgamento Aprovado os resultados esperados dos
: DIRMAB
macroprocessos analisados
IOD - indice .
Medir a porcentagem da PPO referente a A =
OEETiEO todo o orgamento disponibilizado para Diviso de Gestao
Disponibilizado SISMAB Ao args i doFS’ . dosp o SIAFle LOA | Orcamentaria da
(LOA+Destaques / ¢ p DIRMAB
macroprocessos analisados
PPO)

IEP - Indice Acompanhar a execugéo de recursos Divisao de Gestao
Execug&o do SISMAB | d‘? o5 46 oo Pf 5 rsio | SIAFle SILOMS | Orgamentéria da
Planejamento espendidos de cada Plano Orgcamentario DIRMARB

Subdiviséo de
Controle da

Verificar a eficacia da execugéao de
Subdiretoria de

SLEED HENCE CE atividades programadas e nao-
Tabela de Aquisicdo | SISMAB SILOMS e SIAFI
de Material Bélico programad_a; constantes has Tgbelas de Sistemas Bélicos
Aquisicao de Material Bélico da DIRMAB
Verificar o nivel de estoque de Reserva de
Guerra de material bélico existente na FAB Subdivisdo de
para cada tipo de armamento, conforme Controle da
Reserva de Guerra SISMAB | definigédo estabelecida na DCA 135-1. Feito SILOMS Subdiretoria de
para um ciclo de 4 anos, histoérico é Sistemas Bélicos
mantido, permitindo a \isualizagao de da DIRMAB
tendéncias.
Subdivisédo de
Distribuicdo da . . e . Controle da
Verificar o nivel de distribuigdo de material SILOMS Subdiretoria de
Sistemas Bélicos

Tabela de Lotagao SISMAB -
bélico aos operadores.
da DIRMAB

de Material Bélico
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Continuac¢io do Anexo A - Indicadores

Apoio Logistico de Combustiveis e Lubrificantes de Aviagao
Titulo Area Finalidade Fonte EE PN [EE
mensuragao
Divisdo de Gestao
Orgcamentaria da
Orgamento Verificar os possiveis prejuizos a execugéo SILOMS LOA DIRMAB;
Disponibilizado na DIRMAB das medidas/atividades relacionadas ao SIAFI Subdiviséo de
Acéo resultado esperado da agao orcamentaria. Suprimento de
Combustiveis e
Lubrificantes
Venﬁcalr o ﬂ‘ux.o dq execugao org~amentarla Diviso de Gestdo
na agao, distinguindo a execugéo para o .
. iy -~ Orgcamentaria da
= fornecimento de combustiveis de aviagao, )
Execugéo . i . DIRMAB;

. para o fornecimento de 6leos lubrificantes SILOMS S
Orgamentaria na DIRMAB . ~ Subdivisdo de
~ de aviagao, e para manutengao das SIAFI .

Acéo . ~ . Suprimento de
instalagdes de abastecimento de .
o Combustiveis e
combustiveis Lubrificantes
e lubrificantes do COMAER.
Consumo total de Verificar a quantidade de litros de SSLlJJblfijrlr\:ISr?tcc)) céz
combustivel de DIRMAB combustivel de aviagdo consumidos no SILOMS P
aviagao em litros total por projeto Comb. e Lub. Da
¢ por projeto. DIRMAB
Consumo real de Verificar a quantidade de litros de Subdivisdo de
.co[nbustl\{el de DIRMAB combustAlveI de a\/lggao con§9m|dos por SILOMS Suprimento de
aviagao em litros por hora de v6o por projeto, permitindo melhor Comb. e Lub. Da
hora de v6o planejamento. DIRMAB
Subdivisdo de
Gastg total de . DIRMAB Verificar o gastp efn reais com combustivel SILOMS Suprimento de
combustivel em reais de aviagao por projeto. Comb. e Lub. Da
DIRMAB
Prego médio do litro Verificar o prego médio do litro de SSulewsato c(ije
de combustivel de DIRMAB | combustivel por projeto, permitindo melhor SILOMS c upglme[\ E S
aviacao planejamento. omDiReM AUB' a




ICA 400-25/2014

Continuac¢io do Anexo A - Indicadores

29/65

Obtengao de Material e Servigos

Titulo

Area

Finalidade

Fonte

Responsavel pela

Exterior

€ por projeto

mensuragao
Verificar os possiveis prejuizos a execugéo
Indicador de das medidas/atividades relacionadas ao .
Assessoria de
Orgcamento resultado esperado para os macro SILOMS-
. L CELOG o . N Controle Interno da
Disponibilizado - processos finalisticos e de apoio e a EXT/SIAFI.
. . ; ~ CABE e CABW
Exterior. finalidade prevista de cada agao
orgcamentaria.
Execugéo . = - _ Assessoria de
Orgamentaria CELOG Verificar c;fnu:; ad ;éixae z:zzoa:rg: mentaria ES)LI.'I.?SIYI/_\SH Controle Interno da
EXTERIOR CABE e CABW
Notas de Crédito
Execugao CELOG Acompanhamento da Alocagao e eENotashde Automatico pelo
Orgamentaria - Brasil Utilizagdo de Recursos Orgamentarios mpenno sistema SILOMS.
langadas no
SILOMS.
Diagnosticar se os recursos financeiros Equipe de geréncia
Alocagao alocados foram distribuidos nos digitos, do SILOMS-EXT no
Orgamentaria - CELOG conforme os respectivos Grandes SILOMS-EXT CCA-RJ com o
Exterior Comandos, e verificar o saldo restante a apoio da ATl da
empenhar CABW
Equipe de geréncia
Quantidade de , s . do SILOMS-EXT no
Requisi¢des por CELOG Leﬁntirn’c; dn;?:defnzgu's(foﬁ;:g:szdas SILOMS-EXT CCA-RJcom o
Prioridade - Exterior P » POrp ’ apoio da ATl da
CABW
. Equipe de geréncia
ng?:dg:: ;je Levantar o nimero de cotagdes e PO do SILOMS-EXT no
¢ o CELOG (empenhos) emitidos no periodo de um SILOMS-EXT CCA-RJ com o
Empenhos Emitidos A .
- Exterior més apoio da ATl da
CABW
Tempo Médio de Mensurar o tempo médio despendido em dg"g:gé?%‘.s\:'s%i)
Obtengao e Compra CELOG processo de aquisi¢ao. SILOMS-EXT Ao, L
. Exterior. Administrativa da
CABE.
Tempo Médio para Divisao Logistica
Emisséao de CELOG Mensurar o tempo médio despendido para SILOMS-EXT da CABE; Qlwsao
Empenho (Purchase empenho da despesa. Administrativa da
Order) - Exterior. CABE.
Tempo Médio de Mensurar o tempo médio despendido para dl?alvés,:lglli_?gisvitls%i
Recebimento - CELOG |recebimento dos materiais adquiridos, geral| SILOMS-EXT ’

Administrativa da
CABE.
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Anulada

Compra emitidas no SILOMS

Tempo Médio de Mensurar o tempo médio despendido para Divisdo de
EL ILOMS-EXT
Pagamento - Exterior CELOG pagamento das faturas SILOMS Finangas da CABE
Permite, em tempo real, acompanhar o
Tempc_; Medlc? <;Ie_ tempo medlo.d.a E:omp'ra desde a incluséo SILOMS- SILOMS-
Obtengao/Aquisigao CELOG da requisigao até a compra do ~ ~
: ; . AQUISICAO AQUISICAO
- Brasil produto/senvigo e, portanto, auxilia melhor o
gestor nas tomadas de decisbes cabiveis.
Tempo Médio do Auxiliar na fiscalizag&o de faturas para SILOMS-
Pagamento da CELOG amenizar possiveis multas e detectar ~ CELOG
) . . AQUISICAO
Fatura - Brasil possiveis problemas oriundos de atrasos.
IRA - Indicador de
Requisi¢coes Porcentagem de requisigdes adquiridas em
Adquiridas GAL fungdo das processadas no SILOMS SILOMS GAL
(Aprovada)
55 5 [ TEETe 210 Porcentagem de requisigdes suspensas
Requisicées GAL o requisie b SILOMS GAL
em funcédo das inseridas no SILOMS
Suspensas
IRE - lielereer 6 Porcentagem de requisigbes canceladas
Requisicdes GAL g€ requIsie SILOMS GAL
em fungéo das inseridas no SILOMS
Canceladas
IRE - Indicador de -
o Porcentagem de requisicdes empenhadas
Requisigoes GAL em fungdo das licitadas no SILOMS SILOMS GAL
Empenhadas
IEF - Ipdlcgdor de_ GAL Porce~ntagem de~execugz':lo_ﬁnancen_'a por SILOMS / SIAFI GAL
Execugao Financeira acao em fungado do crédito recebido
IOCA - Indicador de Porcentagem de Ordens de Compra
Ordem de Compra GAL Anuladas em fungado das Ordens de SILOMS GAL
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Transporte Logistico Intermodal e Despacho Aduaneiro

Titulo

Area

Finalidade

Fonte

Responsavel pela

mensuragao
Medir a porcentagem da PPO referente a
IOA - Indice CELOG todo o orgamento aprovado para alcangar | SILOMS, SIAFl e CELOG e CTLA
Orgamento Aprovado os resultados esperados dos LOA
macroprocessos analisados
IOD - indice .
Orgamento Medir a porcentagem. da P.P.Q referente a
Disponibilizado CELOG todo o orgamento disponibilizado para SILOMS, SIAFl e CELOG e CTLA
alcangar os resultados esperados dos LOA
(LOA+Destaques) / :
macroprocessos analisados
PPO
IEP - indice Acompanhar a execugao de recursos
Execug&o do CELOG par ¢ Hrs SILOMS e SIAFI | CELOG e CTLA
. despendidos no Transporte Logistico
Planejamento
Equipe de geréncia
Gastos Com CELOG Levantar os custos com a remessa de do SILOMS-EXT no
Combustivel e ’ materiais adquiridos para os requisitantes SILOMS-EXT CCA-RJ com o
. CABW - .
Transporte - Exterior no Brasil apoio da ATl da
CABW
Mensurar o tempo médio despendido entre
Tempo Médio de CELOG, o recebl.njento, em deposito, dos materiais Divisdo Logistica
Armazenagem e adquiridos e seu embarque no porto / SILOMS-EXT
: CABE . : da CABE.
Embarque - Exterior aeroporto de saida no exterior.
Tempo Médio de Mensurar o tempo médio despendido para
Transporte CELOG, transporte dos materiais entre o porto / SILOMS-EXT Divisao Logistica
Internacional - CABE aeroporto no exterior e o porto / aeroporto da CABE.
Exterior. de destino no Brasil.
Mensurar o tempo médio despendido para
Tempo Médio de CELOG, transporte dos materiais entre o porto / SILOMS-ExT | Divisdo Logistica
Transporte - Exterior CABE aeroporto no exterior e o porto / aeroporto da CABE.
de destino no Brasil.
SILOMS-EXT e
Controle do
Volume Transportado) - CELOG, | Jr 8 200 teriis | Contatode | DisAo Logitica
por Modal - Exterior | CABE pregados par porte G da CABE.
adquiridos no exterior. Transporte
Logistico da
CABE.
SILOMS-EXT e
Controle do
Custo Médio de CELOG, Avaliar o perfil de distribuicdo dos mod?|§ Faturamento do Divisao Logistica
Transporte por Modal empregados para transporte dos materiais Contrato de
. CABE - - da CABE.
- Exterior. adquiridos no exterior. Transporte
Logistico da

CABE.
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Indicador de Tempo

SILOMS / PRE-
ALERTA emitidos
pelas ComissOes

de compra no
exterior, pelos

CHEFE DA

Médio de Indicar a média, em dias, utilizada para a Fiscais de ~
Desembarago CELOG, importagao dos processos de recebimento Contratos e ggggm%&gg
Alfandegario dos CTLA de material oriundo do exterior, realizados Chefes dos ALFANDEGARIO
Processos de no decorrer de um més GACs; e Controle DO CTLA
Importagéo - Brasil informatizado de ’
processos da
DDM (Segéo de
Importagéo de
Materiais).
. = Indica 0 movimento mensal e anual de CHEFE DA
Mcc;):rmae:t_agfaosﬁe Cg&i? cargas, por peso, dos materiais recebidos SILOMS-MT SUBDIVISAO DE
9 e expedidoss, por Grande Comando MATERIAL (DMAT)
Indicador do Nimero
SILOMS, E- x
€ [EmozTaL 53 INDICAR O NUMERO DE MISSOES | MAILS, DOC FAX,| SECAO DE
Efetuados CELOG, . CONTROLE E
REALIZADAS EM AERONAVES Notas fiscais e :
Mensalmente em CTLA COMERCIAIS Fiscais de ESTATISTICAS
Aeronaves ’ (OCES) DO CTLA.
o . Contratos
Comerciais - Brasil
SILOMS-MT, E- )
Indicador do Nimero INDICAR O NUMERO DE MISSOES MAILS, DOC FAX SECAO DE
de Embarques CELOG, REALIZADAS MENSALMENTE NO MEIO E PELOS CONTROLE E
Efetuados Meios CTLA TERRESTRE RELATORIOS DE | ESTATISTICAS
Terrestres - Brasil ’ RESUMO DE | (OCES) DO CTLA.
VIAGEM.
. , SILOMS, E- X
ndicador do Nimero) INDICAR O NUMERO DE MISSOES | MALS, DOC FAX | (- ¢70 DE
que ' REALIZADAS MENSALMENTE COM NOTAS FISCAIS :
Efetuados Meios CTLA f ESTATISTICAS
Maritimos - Brasil MEIOS MARITIMOS. E FISCAIS DE (OCES) DO CTLA
CONTRATOS. '
Indicador do Numero X
de Embarques INDICAR O NUMERO DE MISSOES FAXE E-MAIL SEGAO DE
CELOG, ENVIADOS CONTROLE E
Efetuados em REALIZADAS MENSALMENTE EM :
Aeronaves Militares - CTLA AERONAVES MILITARES PELOS POSTOS | ESTATISTICAS
Brasil ‘ CAN. (OCES) DO CTLA.
SILOMS-MT, E-
Indicador do MAILS, DOC FAX SECAO DE
Movimento de CELOG INDICAR A QUANTIDADE DE CARGA E PELOS CONTROLE E
Cargas (Peso em ' TRANSPORTADA MENSALMENTE NO | RELATORIOS DE :
. CTLA ESTATISTICAS
Kg) no Meio MEIO TERRESTRE. CARGAS (OCES) DO CTLA
Terrestre - Brasil TRANSPORTADA ‘
S.

Indicador do —
Movimento de INDICAR A QUANTIDADE DE CARGA E-MAILS E FAX SEGAO DE
Cargas (Peso em CELOG, TRANSPORTADA MENSALMENTE NO ENVIADOS CONTROLE E
K )r?o Meio Aéreo - CTLA MEIO AEREO PELOS POSTOS | ESTATISTICAS

9 : CAN. (OCES) DO CTLA.

Brasil
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Nacionalizagao

Responsavel pela

Titulo Area Finalidade Fonte -
mensuragao
Medir a porcentagem da PPO referente a
IOA - Indice CELOG todo o orgamento aprovado para alcangar SILOMS e SIAFI CELOG
Orgamento Aprovado os resultados esperados dos
macroprocessos analisados
IOD - indice .
Orgamento Medir a porcentagem. da P.P.O. referente a
Disponibilizado CELOG todo o orgamento disponibilizado para | o i o giAF] CELOG
(LOA+Destaques) / alcancar os resultados esperados dos
PPO macroprocessos analisados
IEP - Indice Acompanhar a execugao de recursos
Execugéo do CELOG P ¢ S | SILOMS e SIAFI CELOG
Planejamento despendidos de cada Plano Orgamentario.
c Indlcgdortded Medir o grau de acerto no planejamento do
umprimento de PTN para permitir maior confiabilidade na Divisdo de
Prazo da CELOG h SILOMS . o
Nacionalizacio data informada ao PAMA para entrega do Nacionalizagéo
PTN) ¢ item nacionalizado.
Indicador de
atendimento aos CELOG Medir o quanto da necessidade de SILOMS Divisdo de
pedidos de nacionalizagao foi realmente atendida. Nacionalizagao

nacionalizagdo (PTN)
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Apoio técnico-gerencial de patrimonio imobiliario e de infraestrutura de instalagoes militares e aeroportuaria

Responsavel pela

Titulo Area Finalidade Fonte o
mensuragao
Medir a porcentagem da PPO referente a
I0A - Indice DIRENG todo o orgamento aprovado para alcancgar SILOMS e SIAFI DIRENG
Orgamento Aprovado os resultados esperados dos
macroprocessos analisados
IOD - indi
Org amnerllfc? Medir a porcentagem da PPO referente a
Disponibilizado DIRENG tcl’d°n° Or“?a”:e”tﬁ dQSpO"'b'“fafo p:ra SILOMS e SIAFI DIRENG
(LOA+Destaques) / alcangar os resultados esperados dos
PPO macroprocessos analisados
IEP - indice Acompanhar a execuc¢ao de recursos
Execugéo do DIRENG P ¢ S | SILOMS e SIAFI DIRENG
. despendidos de cada Plano Orgamentario.
Planejamento
Medir o percentual de realizagéo das
atividades de patriménio imobiliario, tais
. como, a elaboracgao de relatérios técnicos,
PEIECLITE] koAl de estudos preparatérios, de laudos de Dotproject
das atiidades de | DIRENG , ©52udos prep S, ) g proJ DIRENG
DU g avaliagdo, assim como \isitas de inspegao DIRENG
patrimdnio imobiliario o .
e atualizagdes do Sistema de
Gerenciamento do Patriménio Imobiliario da
Aeronautica, normatizacgao, etc.
P tual realizad Medir o percentual de realizagéo das
Zrcentygd rsa 'Z(? ° atividades de planejamento de obras de
""I‘S a_|v| & ?Sde infraestrutura, tais como, a elaboragéo de
P aneéamecr; o de DIRENG projetos de reforma e de construgéo, Dotproject DIRENG
inf ° rtast © d elaboragéo de termos de referéncia, DIRENG
. '? l;aes~ — ur.e?.t € estudos de viabilidade financeira,
insta ag:oesrtmlll ares levantamentos topograficos e sondagens
Sleciepottans geotécnicas, normatizagao, etc.
Medir o percentual de realizagao das
. atividades de gerenciamento de obras de
Percentual realizado . )
. infraestrutura, tais como, controle e
das atividades de - .
. supenvisao de obras, aquisigao e
AT manutengao de equipamentos de Dotproject
BT 03 DIRENG levantamento topografico e de sondagem, DIRENG DIRENG

infraestrutura de
instalagdes militares
e aeroportuaria

andlise e inspegao de pavimentos,
aquisicao e manutengao do Sistema de
Sinalizagédo de Aerédromos, normatizagao,
etc.
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Apoio técnico-operacional de engenharia
Titulo Area Finalidade Fonte Responsavel pela
mensuragao
Medir a porcentagem da PPO referente a
IOA - Indice DIRENG todo o orgamento aprovado para alcangar SIAFI SILOMS DIRENG
Orgamento Aprovado os resultados esperados dos
macroprocessos analisados
ol - [lnelze Medir a porcentagem da PPO referente a
OEImEo todo o orgamento disponibilizado para
Disponibilizado DIRENG ¢ P P SIAFI SILOMS DIRENG
alcancar os resultados esperados dos
(LOA+Destaques) / ;
macroprocessos analisados
PPO
IEP - Indice Acompanhar a execugao de recursos
Execugéo do DIRENG P ¢ S | SIAFISILOMS DIRENG
. despendidos de cada Plano Orgamentario.
Planejamento
Medir o percentual de realizagao das
atividades de gerenciamento do transporte
Percentual realizado de superficie, tais como, distribuigao de
das atividades de combustiveis e lubrificantes automotivos, Dotoroiect
gerenciamento do | SISTRANS recebimento e distribuigdo de veiculos, DIIF?)EIJ\IG DIRENG
transporte de controle dos seguros obrigatérios, controle
superficie da alienagao de \eiculos, elaboragdo de
requisitos para aquisigdo, normatizagao,
etc.
Percentual de Ifjste in:jicaildo(; permite o agompar:)hartr}er?to Banco de dados
consumo da cota de | SISTRANS a ewolugao do consumcz e‘ combustivels DIRENG
. nas OM, em relagdo as cotas DIRENG
combustivel d
estabelecidas.
Custos com Este indicador permite 0 acompanhamento
combustiveis e dos gastos consolidados realizados Banco de dados
lubrificantes SISTRANS mensalmente com combustiveis e DIRENG DIRENG
automotivos no ano lubrificantes automotivos.
Disponibilidade Este indicador permite 0 acompanhamento
. L Banco de dados
mensal da frota por | SISTRANS da disponibilidade mensal da frota por DIRENG DIRENG
projeto projeto.
Nimero de veiculos Este indicador permite 0 acompanhamento Banco de dados
leiloados 80 ano SISTRANS | do nimero de \~/e|culos leiloados no ano em DIRENG DIRENG
relagdo ao total da frota.
Numero de veiculos - . ] o
de representagso Este indicador permite a visualizagao da Banco de dados
(P0) com mais de 2 SISTRANS situacéo da frota de Yepulos quanto a DIRENG DIRENG
obsolescéncia.
anos
Numero de weiculos Este indicador permite a visualizagao da Banco de dados
especiais (P1) com | SISTRANS situacéo da frota de wveiculos quanto a DIRENG DIRENG
mais de 3 anos obsolescéncia.
Numero de weiculos Este indicador permite a visualizagao da
B de dad
para senigo leve SISTRANS situagao da frota de veiculos quanto a an(li:)(l)RéNé 08 DIRENG
com mais de 5 anos obsolescéncia.
Numero de veiculos - . ] o
ara senico pesado Este indicador permite a visualizagao da Banco de dados
P gop SISTRANS situacdo da frota de weiculos quanto a DIRENG
com mais de 10 N DIRENG
anos obsolescéncia.
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Medir o percentual de realizagédo das
. atividades de gerenciamento de
Percentual realizado PR f ) -
das atividades de contraincéndio, tais como, inspegoes, Dotoroiect
. SISCON aquisicdo e manutengdo de caminhdes e proJ DIRENG
gerenciamento de T . DIRENG
A carros de contraincéndio, planejamento e
contraincéndio . .
gerenciamento de obras relacionadas ao
contraincéndio, normatizagéo, etc.
Banco de dados DIRENG-SDAO

Este indicador permite 0 acompanhamento

Nivel de Protecao SISCON
nos Aerédromos do nivel de protegéo nos aerédromos. DIRENG
Percentual realizado . .Medlr o percentual Qe realizagao das .
o atividades de engenharia de campanha, tais .
das atividades de LS ~ Dotproject
- DIRENG como, aquisi¢gao e manutengao de DIRENG
engenharia de . L i DIRENG
equipamentos, participagdo em operacoes,
campanha s
normatizagao, etc.

Desenvolvimento e Manutengao de Projetos e Sistemas Corporativos de Tecnologia da Informagao
Titulo Area Finalidade Fonte FEEPETENT [EIR)
mensuragao
Percentual realizado
das atividades de
desenwolvimento e
manutengao de DTI Medir o percentual de realizagao das Gerentes de Gerentes e DTI
projetos e sistemas CCA-RJ atividades planejadas Projeto (consolidagéo)
corporativos de
tecnologia da
informagao
Medir a porcentagem da PPO referente a
I0A - Indice DTl todo o orgamento aprovado para alcangar SIAFI DTI
Orgamento Aprovado os resultados esperados dos
macroprocessos analisados
IOD - indi
Orgamner:(t:s Medir a porcentagem da PPO referente a
Disponibilizado DTl t(l)do o or(;amenttljt désponlblllzaéio pdara SIAFI DTI
(LOA+Destaques) / alcangar os resultados esperados dos
PPO macroprocessos analisados
IEP - Indice Acompanhar a execuc¢ao de recursos
Execug&o do DTI P . gao de T SIAFI DTI
. despendidos de informatica.
Planejamento
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Apoio logistico de suprimento e manutencao de simuladores

Responsavel pela

Titulo Area Finalidade Fonte -
mensuragao
Percentual realizado
das atividades de
apoio logistico de DTI Medir o percentual de realizagéo das Gerentes de Gerentes e DTI
suprimento e CCA-SJ atividades planejadas Projeto (consolidagéo)
manutencao de
simuladores
Medir a porcentagem da PPO referente a
IOA - Indice DTI todo o orgamento aprovado para alcangar SIAFI DTI
Orgamento Aprovado os resultados esperados dos
macroprocessos analisados
IOD - indi .
Orgamnerlwﬁs Medir a porcentagem da PPO referente a
Disponibilizado DTI t(I)do o orgamentﬁ d(;SpOﬂlbth?i(;jO p;ra SIAFI DTl
(LOA+Destaques) / alcangar os resultados esperados dos
macroprocessos analisados
PPO
IEP - Indice Acompanhar a execugéo de recursos
Execucéo do DTI P ¢ SIAFI DTI

Planejamento

despendidos na agao

Apoio Logistico de Infraestrutura de Tecnologia da Informacao

Responsavel pela

Titulo Area Finalidade Fonte A
mensuragao
Percentual realizado . o
~A Medir o percentual de realizagao das
das atividades de atividades planejadas no apoio a ativos de
apoio logistico de DTl rede epui aJmentos Iic?en as para Gerentes de Gerentes e DTI
infraestrutura de » equip ~ cas p Projeto (consolidagéo)
. senidores e estagdes de trabalho,
tecnologia da da inf S0, et
informacao seguranga da informagao, etc.
Medir a porcentagem da PPO referente a
IOA - Indice DTI todo o orgamento aprovado para alcangar SIAFI DTI
Orgamento Aprovado os resultados esperados dos
macroprocessos analisados
Ol - [lnelze Medir a porcentagem da PPO referente a
OFETETo todo o orgamento disponibilizado para
Disponibilizado DTI ¢ P P SIAFI DTI
alcancar os resultados esperados dos
(LOA+Destaques) / .
macroprocessos analisados
PPO
IEP - Indice Acompanhar a execugao de recursos
Execugdo do DTI P ¢ SIAFI DTI

Planejamento

despendidos em cada Plano Orgamentario.
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Capacitagao e pesquisa especializadas
Titulo Area Finalidade Fonte Responsavel~pela
mensuragao
Vagas
disponibilizadas Observar a quantidade de vagas Divis&o de ensino
conforme TCA 37-11 ILA disponibilizadas inicialmente, na qual TCA 37-11 do ILA
(total e por baseou-se o planejamento
modalidade)
indice de Al Avaliar diretamente a eficacia em relagao
nclce eft dunos ao previsto na TCA 37-11 e indiretamente a
" apac_ll_ng; 1 LA montante do trabalho desperdigado pelo | Banco de dados | Divisdo de ensino
con o:mtel ) nao preenchimento de todas as vagas do ILA do ILA
( oda I'Z pc?r disponiveis, do cancelamento de cursos ou
g llek ) do desligamento de alunos.
indice de Alunos
Capacitados EXTRA LA Avaliar o impacto de turmas EXTRA TCA | Banco de dados | Divisdo de ensino
TCA 37-11 (total e 37-11 do ILA do ILA
por modalidade)
Média de alunos Medir o numero de alunos por turma em
capacitados por cada modalidade (presencial, a distancia e | Banco de dados | Divisao de ensino
ILA : - : .
turma por semipresencial) e avaliar as diferencas do ILA do ILA
modalidade entre as modalidades
Carga horaria média Medir a carga horaria média por turma
das turmas realizada em cada modalidade (presencial, | Banco de dados | Diviséo de ensino
) ILA PO : . :
realizadas por a distancia e semipresencial) e avaliar as do ILA do ILA
modalidade diferengas entre as modalidades
2. Medir o custo médio por turma realizada
B med!o e em cada modalidade (presencial, a Banco de dados | Divisdo de ensino
turmas realizadas ILA A ) : .
; distancia e semipresencial) e avaliar as do ILA do ILA
por modalidade . .
diferengas entre as modalidades
. . . Divisao de
. Quantificar a pesquisa realizada em .
Consultorias . e ] ) Banco de dados Pesquisa e
" . ILA projetos logisticos através da quantidade .
logisticas realizadas . s do ILA Desenwolvimento
de assessorias logisticas prestadas
do ILA
Consultorias de Quantificar a pesquisa realizada em R )
. . . . Banco de dados | Divisdo de ensino
treinamento ILA projetos de treinamento através da
) ; : do ILA do ILA
realizadas quantidade de assessorias prestadas
. Medir a porcentagem da PPO referente a
IOA - Indice ILA todo o orgamento aprovado para alcangar SILOMS SIAF] ILA
Orgamento Aprovado os resultados esperados dos
macroprocessos analisados
loip) o Lielte Medir a porcentagem da PPO referente a
Ol todo o orgamento disponibilizado para
Disponibilizado ILA ¢ P P SILOMS SIAFI ILA
alcangar os resultados esperados dos
(LOA+Destaques) / ;
macroprocessos analisados
PPO
IEP - Indice Acompanhar a execuc¢ao de recursos
Execucao do ILA p ¢ SILOMS SIAFI ILA

Planejamento

despendidos em cada Plano Orgamentario
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Apoio Logistico de Suprimento e Manutengdo de Material Aeronautico

Titulo

Férmula de
mensuragao

Definicdo dos parametros

Metodologia de medigao

Comprometimento de
Recursos da LOA

ICRL = (MVCC/LOA) x
100%

MVCC: Soma dos valores contratuais
comprometidos (cronograma) da Agao
2048 LOA: valor disponibilizado na LOA
da Agédo 2048

Consulta de valores de contratos disponivel no SILOMS-
AQUISICAO-CONTRATOS e LOA.

Recursos
despendidos da Agéo
Orgamentaria
Manutengéo e
Suprimento de
Material Aeronautico

(LOA + DESTAQUES)
despendidos no exterior

- LOA: Valor de todo o orgamento
aprovado na LOA destinado a alcangar
os resultados esperados dos
macroprocessos analisados.

- DESTAQUES: Valor de todo o
orgamento adicional descentralizado
destinado a alcancar os resultados
esperados dos macroprocessos

Os dados séo coletados do SIAFI/SILOMS-EXT e
processados em planilhas para acompanhamento

Manutengéo e
Suprimento de
Material Aeronautico
no pais

(LOA + DESTAQUES)
despendidos no pais

no exterior .
analisados.
- LOA: Valor de todo o orgamento
Recursos aprovado na LOA destinado a alcancgar
despendidos da Agéo os resultados esperados dos
Orgamentaria macroprocessos analisados.

- DESTAQUES: Valor de todo o
orgamento adicional descentralizado
destinado a alcancar os resultados
esperados dos macroprocessos
analisados.

Os dados séo coletados do SIAFI/SILOMS e processados em
planilhas para acompanhamento.

Execugao dos
Recursos da Agéo
Orgamentaria
Manutengéo e
Suprimento de
Material Aeronautico

(EMPENHADO /
LIQUIDADO) x 100%

EMPENHADO: Valor total empenhado de
Manutengéo e Suprimento de Material
Aeronautico.

LIQUIDADO: Valor total liquidado de
Manutencéo e Suprimento de Material
Aeronautico.

Os dados sé@o coletados do SIAFI/SILOMS e processados em
planilhas para acompanhamento.

Destaque
Disponibilizado

(DESTAQUES/TOTAL
RECEBIDO) x 100%

DESTAQUES: Valor de todo o
orgamento adicional descentralizado
destinado a alcancar os resultados
esperados dos macroprocessos
analisados.

- TOTAL RECEBIDO: Valor total
recebido da Acao Orcamentaria de
Manutencao e Suprimento de Material
Aeronautico.

Os dados sé&o coletados do SIAFI/SILOMS e processados em
planilhas para acompanhamento.

Execugao dos
Recursos dos Planos
Orgamentarios

(EMPENHADO /
LIQUIDADO) x 100%

EMPENHADO: Valor total empenhado de
Manutencéo e Suprimento de Material
Aeronautico.

LIQUIDADO: Valor total liquidado de
Manutengdo e Suprimento de Material
Aeronautico.

Os dados sé&o coletados do SIAFI/SILOMS e processados em
planilhas para acompanhamento.

Horas woadas e
esforgo aéreo por
projeto

HV / ESFORCO
AEREO PLANEJADO
PJT

HV: horas wvoadas mensais por projeto
ESFORCO AEREO PLANEJADO:
esforgo aéreo médio mensal por projeto

Os dados sé&o coletados no SILOMS e na ICA 55-66 e
processados em planilhas para acompanhamento.

Disponibilidade
logistica e
operacional

Disponibilidade:
(MEDIA DE ANVS

DISPONIVEIS / TDA) x
100%

Indisp Logistica: [(TDA
- ANVS
COMPLETAS)/TODA] x
100%

Indisp Operacional:
100% - (Disponibilidade
+ Indisp Logistica)

ANVS COMPLETAS: quantidade de
aeronaves com configuragdo completa
localizadas no operador
ANVS DISPONIVEIS: quantidade média
de aeronaves disponivel para vbo no
operador
TDA: meta de aeronaves distribuidas no
operador

Os dados sé&o coletados no SILOMS e na ICA 55-66 e
processados em planilhas para acompanhamento.

Idade média das
aeronaves por projeto

Média da idade, em
anos, a contar da
entrada em operagdo
das aeronaves (ndo
necessariamente na

FAB)

Eventuais modernizages ndo devem ser
consideradas como fator de redugdo da
idade média, salvo se houver
consideravel reforgo estrutural, troca de
cablagens e modernizagéo ampla de

avibnicos

Consulta no SILOMS e bancos de dados, sendo necessario
analise especial em casos de ampla modernizagéo.
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Apoio Logistico de Suprimento e Manutencdo de Material Bélico

Titulo e d~e Definigdo dos parametros Metodologia de medigao
mensuragao
IOA - Indice LOA / PPO Consulta direta ao SIAFI e LOA
Orgamento Aprovado
10D - indice
Orgamento
Disponibilizado (LOA+DIE|:,S|:,T£QUES) ! Consulta direta ao SIAFI e LOA
(LOA+Destaques) /
PPO
EMPENHADO: Valor total empenhado de
Manutengdo e Suprimento de Material
IEP - indice (LIQUIDADO / Aeronautico. =
Execug&o do EMPENHADO) x 100 | LIQUIDADO: Valor total liquidado de | O @200s 880 coletados do SIAFVSILOMS e processados em
X o = . . planilhas para acompanhamento.
Planejamento % Manutengao e Suprimento de Material
Aeronautico.
Anualmente a DIRMAB publica as Tabelas de Aquisigao de
Material Bélico, baseando-se em calculos que levam em
consideragdo os parametros da DCA 135-1, os projetos
o . - . estratégicos da PCA 11-47, além da necessidade do operador
Y % avaliagdo da atividade — é o - L R
. . ~ . |e da disponibilidade dos itens em estoque.
somatério dos percentuais de execugao Cada linha das tabelas corresponde a uma atividade, que
IEF (%)= (3 % fisica das atividades de uma tabela ou P -q

Execugéo Fisica da
Tabela de Aquisicao
de Material Bélico

avaliagdo da atividade) /
(quantidade de
atividades totais)

Onde: quantidade de
atividades totais =
quantidade de
atividades planejadas +
quantidade de
atividades extras —
quantidade de
atividades excluidas]

plano de aquisi¢cdo. Cada atividade tera

uma avaliagéo qualitativa do percentual
de execugao fisica em relagéo a

determinado parametro bem definido;

Atividades planejadas — sé&o as atividades
incluidas em um plano aprovado;

Atividades extras — s&o as atividades
incluidas em um plano apds a aprovagéo;
e

Atividades excluidas — s&o as atividades
excluidas de um plano aprovado.

motivara um Processo Administrativo de Gestdo para
aquisi¢ao do material ou do sernvigo de interesse do respectivo
Programa/Agéo, pelas OM executantes.

Para efeito de medig&o, considera-se como “% de avaliagéo
da atividade” o grau de eficacia calculada em termos de
quantidades reais empenhadas em relagdo as quantidades
previstas. O indice IEF corresponde a média aritmética do
percentual da eficacia de cada atividade.

Sabe-se que entre a insergéo do planejamento no SIPLORC e
a execugdo financeira existe um lapso temporal relativamente
grande. Em geral, o cenario logistico sofre modificagbes em
fungéo de decisdes de diversos érgdos do Comando da
Aeronautica, o que resulta na necessidade de replanejamento
das tabelas de aquisigao, seja para excluir atividades
planejadas, seja

para incluir outras atividades.

Desta forma, para o calculo do indicador de execucao

fisica (IEF) deverao ser consideradas eventuais atividades
incluidas ou excluidas durante o processo.

Reserva de Guerra

IRG (%) =
[(QTD_ESTOQUE —
QTD PIMO) /
(QTD_RG)] x 100

Quantidade em estoque — & quantidade

total de item bélico completo, conforme

delineamento de item logistico, existente
no estoque da FAB;

Quantidade PIMO — é a quantidade de
item bélico utilizado, no decorrer do ano,
para o Programa de Instrugéo e
Manutengdo Operacional pelas unidades
aéreas e terrestres da FAB.

Quantidade prevista para RG - é a
quantidade de item bélico completo
estabelecido na DCA 135-1 para compor
a Reserva de Guerra, o que corresponde
a 6 dias de suprimento (6 DSUP); e

Anualmente a DIRMAB confecciona a Tabela de Lotagéo de
Material Bélico (TLB), baseando-se em calculos que levam em
consideragdo os parametros da DCA 135-1 e os dados
complementares dos Grandes Comandos. A TLB apresenta
para cada tipo de armamento as seguintes informagdes:
Eventos, Instrugdo Terrestre, Instrugdo Aérea, Reserva de
Guerra Terrestre, Reserva de Guerra Aérea e Material de
Sobrevivéncia.

Para efeito de medigao, considera-se que a quantidade em
estoque é a quantidade possivel de ser montada com os
componentes existentes no acervo, em conformidade com o
delineamento de item logistico do SILOMS. Pode-se obter um
indice macro da IRG, efetuando-se a média aritmética dos
indices de cada item bélico da TLB.

Distribuigéo da
Tabela de Lotagdo de
Material Bélico

ITLB (%) = [(quantidade
prevista na TDB) /
(quantidade prevista na
TLB)] x 100

Quantidade prevista na TDB — é
quantidade de item bélico distribuido na
TDB ao operador; e

Quantidade prevista na TLB — é a
quantidade de item bélico prevista na
Tabela de Lotagéo (TLB).

Anualmente a DIRMAB publica a Tabela de Lotag&o de
Material Bélico (TLB), baseando-se em calculos que levam em
consideragéo os parametros da DCA 135-1 e os dados
complementares dos Grandes Comandos.

Para efeito de medigdo, considera-se que a quantidade
prevista na TDB € a quantidade constante na tabela de
distribuicdo de material bélico. Pode-se obter um indice macro
da ITLB, efetuando-se a média aritmética dos indices de cada
item bélico da TLB.
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Apoio Logistico de Combustiveis e Lubrificantes de Aviagao

Titulo oo d~e Defini¢do dos parametros Metodologia de medigao
mensuragao
LOA — valor de todo o orgamento
aprovado na LOA destinado a alcangar
Greeae os resultados esperados; DTQ — valor de
pispontiizadona | DO ROLT | oo iaizado sesnads a atcangar os |OOMSUIa dieta a0 SILOWS, SIAF o LOA
Agdo resultados esperados; PPO — orgamento
total referente a necessidade planejada
para alcangar os resultados esperados.
EMPENHADO: Valor total empenhado de
Manutencao e Suprimento de Material
Org';’r;e:ri‘gfi‘a’ na (EMPENHADO / LIQUID ADée\gl‘:r“f";gi liquidado de | ©S dados séo coletados do SIAFISILOMS e processados em
= LIQUIDADO) x 100% = . X planilhas para acompanhamento.
Agéo Manutencao e Suprimento de Material

Aeronautico.

Consumo total de
combustivel de
aviacdo em litros

Total consumido por
projeto

Levantamento no SILOMS por projeto.

Consumo real de
combustivel de
aviagao em litros por
hora de vbo

(Total consumido por
projeto)/(Horas voadas
por projeto)

Levantamento no SILOMS por projeto.

Gasto total de
combustivel em reais

Total gasto por projeto

Levantamento no SILOMS por projeto.

Prego médio do litro
de combustivel de
aviagao

(Total gasto por
projeto)/(Total
consumido por projeto)

Levantamento no SILOMS por projeto.
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Obtencédo de Material e Servigos

Orgamentaria - Brasil

LIQUIDADO POR UG
CRED) x 100%

LIQUIDADO: Valor total liquidado de
Manutengdo e Suprimento de Material
Aeronautico.

Titulo e d~e Definigdo dos parametros Metodologia de medigdao
mensuragao
LOA — valor de todo o orgamento
aprovado na LOA destinado a alcangar
os resultados esperados dos
macroprocessos analisados; DTQ — valor
Indicador de de todo o orgamento adicional
Orgamento 10D = (LOA + descentralizado destinado a alcangar os .
Disponibilizado - DTQ)/PPO resultados esperados dos Consulta direta ao SILOMS-EXT e SIAFI.
Exterior. macroprocessos analisados; PPO —
orgcamento total referente a necessidade
planejada para alcangar os resultados
esperados dos macroprocessos
analisados.
EMPENHADO: Valor total empenhado de
~ (EMPENHADO POR Manutengéo e Suprimento de Material
oExecugtalo. UG CRED/ Aeronautico. c lta diret SILOMS-EXT & SIAFI
&?;E;T;Qa LIQUIDADO POR UG |  LIQUIDADO: Valor total liquidado de | ~Or>-@ direta a0 eale
CRED) x 100% Manutengéo e Suprimento de Material
Aeronautico.
EMPENHADO: Valor total empenhado de
(EMPENHADO POR Manutengao e Supfimlento de Material
Execugéo UG CRED/ Aeronéutico.

Apuragao dos valores por Agao dentro do SILOMS.

Alocagéo
Orgamentaria -
Exterior

DIGEMP/DIGDISP E
DIGCMEM/DIGEMP.
DIG/DIGDISP E
DIGCMNE/DIG

DIG: valor em U$ de todo o saldo néo
empenhado.

DIGCMEM: valor em U$ de todo o saldo
empenhado para o Grande Comando.
DIGCMNE: valor em US$ de todo o saldo
nao empenhado para o Grande
Comando.

DIGEMP: valor em U$ de todo o saldo
empenhado.

DIGDISP: valor em U$ de todo o saldo
disponivel.

Busca automatica na tabela do banco de dados, com
aplicagdo da formula e geracéo dos indices.

Quantidade de
Requisi¢des por
Prioridade - Exterior

SOMA(REQ), por PRIO

REQ: REQUISICOES INSERIDAS (UN).
PRIO: PRIORIDADE ESTABELECIDA
PARA A REQUISICAO.

Busca automatica na tabela do banco de dados, com
aplicagdo da formula e geragéo dos indices, separados em
prioridade estabelecida pelo requisitante, a cada més.

Quantidade de

Busca automética na tabela do banco de dados, com

ColEpeEs € Somatério(COT) COT: COTACOES REALIZADAS (UN). aplicacdo direta da formula e geragéo dos indices, para cada
Empenhos Emitidos -|  Somatério(PO) PO: EMPENHOS EMITIDOS mpés ¢ gerag ' P
Exterior )

Tempo Médio de
Obtengéo e Compra -
Exterior.

Somatério (TO) / r

TO — tempo, em dias, entre a insergdo
da requisicao pela OM solicitante e a
aprovagao do mapa pelo Ordenador de
Despesas da Comissao; r — nimero de
requisicdes com aprovacao de mapa no
periodo de mensuracao.

Consulta ao SILOMS-EXT

Tempo Médio para
Emissédo de
Empenho (Purchase
Order) - Exterior.

Somatério (TE) / r

TE — tempo, em dias, entre a aprovagao
do mapa pelo Ordenador de Despesas da
Comisséo e a emiss&o da Nota de
Empenho / Purchase Order; r — nimero
de requisicdes com emissao de Nota de
Empenho / Purchase Order no periodo de

mensuragao.

Consulta, no SILOMS-EXT, Purchase Orders emitidas no
periodo de mensuragéo do indicador. Consulta, no SILOMS-
EXT, data de aprovagéo dos respectivos Mapas. Consolidagéo
em Planilha Eletrénica.

Tempo Médio de
Recebimento -
Exterior

Somatério (TR) / r

TR —tempo, em dias, entre a emisséo
da Nota de Empenho / Purchase Order e
o recebimento do material; r — ndmero de

requisigdes de materiais aeronauticos
com recebimento no periodo de
mensuragao, total e por projeto

Consulta, no SILOMS-EXT, volumes recebidos no periodo de
mensuragao do indicador. Consulta, no SILOMS-EXT, data da
emissado das respectiva Purchase Orders. Consolidagdo em
Planilha Eletronica, permitindo consulta por projeto. Obs.:
Pressupde, atualmente, controle externo ao SILOMS-EXT
relacionando volume e requisicoes.

Tempo Médio de
Pagamento - Exterior

Somatério (TP) / f

TP — tempo, em dias, entre o
recebimento da fatura com seu registro
no SILOMS-EXT e a data do seu
pagamento; f— numero de faturas pagas

Consulta ao SILOMS-EXT

no periodo de mensuragéo
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"TMO = Tempo Médio de
Obtencao/Compra (em
dias): TMO = [ Soma
(TO)/ RA], onde:

TO =DM - DI ;

RA = Total de Requisigdes
Recebidas, somente de
Material Aeronautico;
DM = (Data de
Recebimento do Material
no Solicitante). Por se
tratar de variavel muito

inconstante e um mesmo Dados que ja encontra-se no SILOMS-

Tempo Médio de material pode woltar mais AQUISICAO: total de requisicées
Obtengao/Aquisicdo - | de uma vez, ou a entrega X § a M Os dados s&o extraidos do SILOMS-AQUISICAO.
N - recebidas, data de recebimento do
Brasil pode ser parcial;

DI = Data da Inclusédo da material no CELOG

requisi¢éo, considerando
ja validada pelo solicitante.
(tempo de obtencdo em
dias, entre Incluséao e
Recebimento em cada
requisicao).
* Apurados a partir das
requisicdes de Material
Aeronautico atualizadas
no més para o status
Recebida (ou no ano, para
média anual)."

" TMP = Tempo Médio de
Pagamento (em dias):
TMP = [ Soma (TP) /FP ],
onde:

TP = DP - DF (tempo em
dias entre Inclusao no

Tempo Médio do Sistema e o Pagamento, Dados que~jé encontra-se no SILOMS-
Pagamento da Fatura pa[a cada Fatura); ) AQUISICAQ: faturas pagas, data do Os dados s&o extraidos do SILOMS-AQUISICAO
N FP = Faturas Pagas; pagamento, data da chegada da fatura e
- Brasil _ . h A
DP = Data do Pagamento; registrada no sistema.

DF = Data da Chegada da
Fatura, registrada no
Sistema.
Apurados a partir das
Faturas pagas no més (ou
no ano, para média anual).

“RPNPL = Restos a Pagar
nao Processados a
Liquidar; RPL = Restos a
mggze;mslgﬂt:%aﬁgoag,o Dados que ja se encontram no SILOMS e
no SIAFI (Contas contabeis 295110101 e |Os dados s&o extraidos do SILOMS / SIAFI
Saldo das Notas de 295110102)

Res Pag — Indicador
de Restos a Pagar —

Brasil Empenho Gerados nos

ultimos 24 meses” Res
Pag = [(RPNPL +
RPL)/TNE24]*100
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RA: REQUISICOES ADQUIRIDAS
IRA - Indicador de RP: REQUISICOES PROCESSADAS
Requisicoes (RA/RP) X100 NO SISTEMA SILOMS
Adquiridas (Aprovada) PROCESSADAS: INSERIDAS -
(CANCELADAS E SUSPENSAS)
IRS - Indicador de RS: REQUISICOES SUSPENSAS
Requisi¢des (RS/RI) X100 RI: REQUISICOES INSERIDAS NO SILOMS
Suspensas SISTEMA
IRC - Indicador de RC: REQUISIQ_OES CANCELADAS
Requisicoes (RC/RI) X100 RI: REQUISICOES INSERIDAS NO SILOMS
Canceladas SISTEMA
IRE - Indicador de ~
L RE: REQUISICOES EMPENHADAS
Requisicdes (RE/RL) X100 RL: REQUISICOES LICITADAS SILOMS
Empenhadas
IEF - Indicador de VL: VALOR LIQUIDADO POR AGCAO
Execucdo Financeira (VL/VCRY X100 VCR: VALOR DE CREDITOS SILOMS / SIAFI
xecugao Fi ! RECEBIDOS POR ACAO
IOCA - Indicador de
OCA: ORDEM DE COMPRA ANULADA
Orderxn?ﬁaggmpra (OCA/OCE) X100 OCE: ORDEM DE COMPRA EMITIDA SILOMS
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Transporte Logistico Intermodal e Despacho Aduaneiro

Férmula de

Titulo = Defini¢do dos parametros Metodologia de medigao
mensuragao
IOA - Indice LOA / PPO - Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.
Orgamento Aprovado
IOD - indice
Orgamento _
Disponibilizado IO[?T(S)?E,%%Jr - Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.
(LOA+Destaques) /
PPO

EMPENHADO: Valor total empenhado de
Manuteng&o e Suprimento de Material
IEP - indice Aeronautico.

Execugéo do (EMPENHAD? ! LIQUIDADO: Valor total liquidado de |Consulta direta ao SILOMS e SIAFIL.
) LIQUIDADO) % = ) :
Planejamento Manutengéo e Suprimento de Material
Aeronautico.
Gastos Com Somatorio (FATPAG FATPAG: valor das faturas pagas no Busca automética na tabela do banco de dados. com
Combustivel e PRJT CB) e Somatoério periodo do més. ’

Transporte - Exterior | (FATPAG PRJTTM) | PRJT: PROJETO DA REQUISICAO, | 2Plicagdo da férmula e geragdo dos indices.

TA — tempo, em dias, entre o
recebimento do material em depésito no

Tempo Médio de exterior e o seu embarque no porto /
Armazenagem e (Somatério TA) / r aeroporto de saida no exterior; r — Consulta ao SILOMS-EXT
Embarque - Exterior numero de requisicdes de materiais

aeronauticos com recebimento no
periodo de mensuragao.

tt — tempo, em dias, do transporte entre

Tempo Médio de o porto / aeroporto no exterior e o porto / | Consulta, no SILOMS-EXT, relatério de manifestos.
Transporte [Somatdrio (tt x r)]/ aeroporto de destino no Brasil; r — Ratificagdo da data prevista de chegada do material ao Brasil
Intemacional - [Somatério(r)], de 1 a m|numero de requisigdes por manifesto; m -| por meio de tracking do AWB ou BL. Consolidag&o em
Exterior. numero de manifestos transportados no |Planilha Eletrénica.

periodo de mensuragéo.
TT — tempo, em dias, entre o embarque
do porto / aeroporto no exterior € o
recebimento dos materiais, no SILOMS-

Tempo Médio de | 13°matdrio (TT Xr)l /. EXT, pelo CTLA, abrangendo o Consulta ao SILOMS-EXT.
. |[Somatério ()], de 1 até desembaraco alfandegario e o
Transporte - Exterior . ! .
m processamento interno naquela Unidade;

r — ndmero de requisigdes por manifesto;
m - nimero de manifestos transportados
no periodo de mensuragéo.

V - wlume da carga manifestada; m -
numero de manifestos referentes ao
modal; VTOTAL - wolume total

(1) VTOTAL = VMAR + |transportado; VMAR - volume transportado | Consolidagédo de dados obtidos do SILOMS-EXT,
Volume Transportado . P )
. VAEC + VAEF ; e (2) pelo modal maritimo; VAEC - wolume  |complementado e ratificado pelo controle do faturamento do
por Modal - Exterior . . L g
transportado pelo modal aéreo comercial; | contrato de transporte logistico da CABE.
VAEF - wolume transportado pelo modal
aéreo FAB.

V - wlume da carga manifestada; m -
numero de manifestos referentes ao
modal; VTOTAL - volume total
transportado; VMAR - wolume
transportado pelo modal maritimo; VAEC
- volume transportado pelo modal aéreo
comercial; VAEF - wolume transportado
pelo modal aéreo FAB.

Consolidagéo de dados obtidos do SILOMS-EXT,
complementado e ratificado pelo controle do faturamento do
contrato de transporte logistico da CABE.

Custo Médio de
Transporte por Modal Somatério (V)/ m
- Exterior.

Média aritmética
ponderada da
quantidade de
processos de

Indicador de Tempo | importagéo vezes os

&di dias utilizados (gastos
De,\él:g:ga(:: ® nos seus resp(egctivos) Quantidade de dias utilizados para Diferenga em dias do "Dia do efetivo desembaraco do material”
Alfandegério Zos desembaracos pelo desembarago nos processos de pelo "Dia do recebimento da documentagdo, no CTLA, da
Procegsos de somatorio de todos os importagdo de material. chegada do material no porto/aeroporto”.

Importagao - Brasil | dias de desembarago,
em 1 més, com
arredondamento pela
norma ABNT NBR
5891.
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Movimentacao de

Cargas - Brasil NAO DEFINIDA (ND)

NAO DEFINIDA (ND)

INFORMACOES CONTIDAS NO SILOMS-MT. RECEBIMENTO
QUANTITATIVO DE CARGAS, POR PESO, TANTO DOS
MATERIAIS RECEBIDOS QUANTO DOS MATERIAIS
EXPEDIDOS.

Indicador do Nimero

SelEmbanics SOMATORIO DAS

Voocados - MISSOES, M1+ M2...
+ Mx (M=MISSAO)
Aeronaves

Comerciais - Brasil

QUANTIDADE DE MISSOES
REALIZADAS PELAS AERONAVES
COMERCIAIS.

COLETA E PROCESSAMENTO DE DADOS.

Indicador do Nimero
de Embarques
Efetuados Meios
Terrestres - Brasil

SOMATORIO DAS

+ Mx (M=MISSAO)

MISSOES, M1 + M2...

QUANTIDADE DE MISSOES
REALIZADAS PELOS VEICULOS DE
TRANSPORTE DE CARGA.

COLETA E PROCESSAMENTO DE DADOS.

Indicador do Numero
de Embarques
Efetuados Meios
Maritimos - Brasil

SOMATORIO DAS
MISSOES, M1 + M2...
+ Mx (M=MISSAO)

QUANTIDADE DE MISSOES
REALIZADAS NOS MEIOS MARITIMOS.

COLETA E PROCESSAMENTO DE DADOS.

Indicador do Nimero
de Embarques
Efetuados em

SOMATORIO DAS
MISSOES, M1 + M2...

QUANTIDADE DE MISSOES
REALIZADAS PELAS AERONAVES

COLETA E PROCESSAMENTO DE DADOS.

Aeronaves Militares - + Mx (M=MISSAO) MILITARES.
Brasil
Indicador do SOMATORIO DAS QUANTIDADE DE MISSOES

Movimento de Cargas MISSOES, P1 + P2...
(Peso em Kg) no + Px (P=PESO POR
Meio Terrestre - Brasil MISSAO)

REALIZADAS PELOS VEICULOS DE
TRANSPORTE DE CARGA, COM O
SEU PESO.

COLETA E PROCESSAMENTO DE DADOS.

Indicador do SOMATORIO DAS
Movimento de Cargas MISSOES, P1 + P2...
(Peso em Kg) no + Px (P=PESO POR

QUANTIDADE DE MISSOES
REALIZADAS PELAS AERONAVES

COLETA E PROCESSAMENTO DE DADOS.

Meio Aéreo - Brasil MISSAO) MILITARES.
Nacionalizagao
Titulo Al d~e Definicdo dos parametros Metodologia de medicao
mensuragao
IOA - Indice LOA / PPO - Constulta direta ao SILOMS e SIAFI.
Orgamento Aprovado
10D - indice
Orgamento

Disponibilizado | (-OAYDESTAQUES)/

Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.

(LOA+Destaques) / PPO
PPO
EMPENHADO: Valor total empenhado de
Manuteng&o e Suprimento de Material
IEP - Indice (EMPENHADO / Aeronautico.

Execucao do

0,
Planejamento LIQUIDADO) x 100 %

LIQUIDADO: Valor total liquidado de
Manutengao e Suprimento de Material
Aeronautico.

Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.

N = nimero de Processo Técnico de

CJ;dI(;i?r?é)r:tiede Nacionalizagéo ( PTN) efetivamente
Pprazo . ICPn= N/Tx100% concluidos no prazo previsto no Hoje a forma adotada para a coleta e processamento dos
Nacionalizacso ° cronograma informado ao PAMA. dados é manual.
(PTN) ¢ T = nimero total de PTN nacionalizados
’ no més
Indicador de C = numero de Processo Técnico de
atendimento aos IAPR= V/(C+V)x100% Nacwnilllza(;etxo (dPTNf) c?ngelado no Hoje a forma adotada para a coleta e processamento dos
pedidos de ° imestre de reierencia dados é manual.

nacionalizagao (PTN)

V = ndmero de PTN concluido com éxito
(PAEM validado)
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Apoio técnico-gerencial de patriménio imobiliario e de infraestrutura de instalagdes militares e aeroportuaria

Titulo IRELE d~e Definicdo dos parametros Metodologia de medigao
mensuragao
Orga'rf:n;o'":"f;va o LOA / PPO ; Consulta direta a0 SILOMS e SIAFI.
IOD - indice
Orgamento
Disponibilizado (LOA+DEPSPTOAQUES) / - Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.
(LOA+Destaques) /
PPO
EMPENHADO: Valor total empenhado de
; Manuteng&o e Suprimento de Material
IEP - Indice (EMPENHADO / Aeronautico.

Execugéo do
Planejamento

LIQUIDADO) x 100%

LIQUIDADO: Valor total liquidado de
Manutencao e Suprimento de Material
Aeronautico.

Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.

Percentual realizado
das atividades de
patriménio imobiliario

(Realizado/Planejado)x
100%

Média dos percentuais de progresso das atividades no
Dotproject.

O langamento do progresso de cada atividade no Dotproject é
de responsabilidade dos respectivos gerentes.

Percentual realizado
das atividades de
planejamento de

obras de
infraestrutura de
instalagdes militares
e aeroportuaria

(Realizado/Planejado)x
100%

Média dos percentuais de progresso das atividades no
Dotproject.

O langamento do progresso de cada atividade no Dotproject &
de responsabilidade dos respectivos gerentes.

Percentual realizado
das atividades de
gerenciamento de

obras de
infraestrutura de
instalagGes militares
e aeroportuaria

(Realizado/Planejado)x
100%

Média dos percentuais de progresso das atividades no
Dotproject.

O langamento do progresso de cada atividade no Dotproject é
de responsabilidade dos respectivos gerentes.
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Apoio técnico-operacional de engenharia

Titulo A d~e Definigdo dos parametros Metodologia de medigao
mensuragio
Ll e LOA / PPO - Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.
Orgamento Aprovado
10D - indice
Orgamento (LOA+DESTAQUES)/ - Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.
Disponibilizado PPO
(LOA+Destaques)
EMPENHADO: Valor total empenhado de
- Manutengdo e Suprimento de Material
IEP - Indice

Execugéo do
Planejamento (LOA +
destaques/PPO)

(EMPENHADO /
LIQUIDADO) x 100%

Aeronautico.
LIQUIDADO: Valor total liquidado de
Manutengéo e Suprimento de Material

Aeronautico.

Consulta direta ao SILOMS e SIAFIL.

Percentual realizado
das atividades de
gerenciamento do

(Realizado/Planejado)x

Média dos percentuais de progresso das atividades no
Dotproject.

100% O langamento do progresso de cada atividade no Dotproject é
transporte de " R
. de responsabilidade dos respectivos gerentes.
superficie
Percentual de VOLUME
consumo da cota de | CONSUMIDO/VOLUME - Consulta ao banco de dados.
combustivel PREVISTO
cg;zf;isgi';e COMB LUB TERR
. REALIZ/ COMB LUB - Consulta ao banco de dados.
lubrificantes

automotivos no ano

TERR PREV

Disponibilidade
mensal da frota por
projeto

DISP MENS FROTA
POR PJT

Consulta ao banco de dados.

Numero de weiculos
leiloados ao ano

NR VEICULOS LEILAO
/ NR VEICULOS EXIST

Consulta ao banco de dados.

Numero de veiculos
de representagéo
(P0) com mais de 2
anos

NR VIATURAS
REPRES > 2 ANOS /
FROTA EXIST

Consulta ao banco de dados.

Numero de weiculos
especiais (P1) com
mais de 3 anos

NR VIATURAS ESPEC
> 3 ANOS / FROTA
EXST

Consulta ao banco de dados.

Numero de veiculos
para senigo leve com
mais de 5 anos

NR VIATURAS SVC
LEVES > 5 ANOS /
FROTA EXIST

Consulta ao banco de dados.

Numero de weiculos
para senigo pesado
com mais de 10 anos

NR VIATURAS SVC
PESADO > 10 ANOS /
FROTA EXIST

Consulta ao banco de dados.

Percentual realizado
das atividades de
gerenciamento de

contraincéndio

(Realizado/Planejado)x
100%

Média dos percentuais de progresso das atividades no
Dotproject.

O langamento do progresso de cada atividade no Dotproject é
de responsabilidade dos respectivos gerentes.

Nivel de Protegéo nos
Aerédromos

DISP (em dias) de
VIATURAS

Consulta ao banco de dados.

Percentual realizado
das atividades de
engenharia de
campanha

(Realizado/Planejado)x
100%

Média dos percentuais de progresso das atividades no
Dotproject.

O langamento do progresso de cada atividade no Dotproject é
de responsabilidade dos respectivos gerentes.
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Desenvolvimento e Manutengdo de Projetos e Sistemas Corporativos de Tecnologia da Informagéao

Titulo

Férmula de
mensuragao

Definicdo dos parametros

Metodologia de medicao

Percentual realizado
das atividades de
desenwolvimento e

manutengao de

(Realizado/Planejado)x

Média dos percentuais de progresso das atividades,
consolidadas pela DTI. A informagao do progresso de cada

Execugéo do
Planejamento

LIQUIDADO) x 100%

LIQUIDADO: Valor total liquidado de
Manutencéo e Suprimento de Material
Aeronautico.

projetos e sistemas 100% sistema corporativo é de responsabilidade dos respectivos
corporativos de gerentes.
tecnologia da
informagao
IOA - Indice LOA / PPO ; Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.
Orgamento Aprovado
IOD - indice
Orgamento
Disponibilizado (LOA+DEPSPTOAQUES)/ - Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.
(LOA+Destaques) /
PPO
EMPENHADO: Valor total empenhado de
Manutencéo e Suprimento de Material
IEP - Indice (EMPENHADO / Aeronautico.

Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.

Apoio logistico de suprimento e manutencao de simuladores

Titulo

Férmula de
mensuragao

Definicdo dos parametros

Metodologia de medigao

Percentual realizado
das atividades de
apoio logistico de

(Realizado/Planejado)x

Média dos percentuais de progresso das atividades,
consolidadas pela DTI. A informag&o do progresso de cada

Execugéo do
Planejamento

LIQUIDADO) x 100%

LIQUIDADO: Valor total liquidado de
Manutencao e Suprimento de Material
Aeronautico.

suprimento e 100% sistema corporativo € de responsabilidade dos respectivos
manutengao de gerentes.
simuladores
IOA - Indice LOA / PPO - Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.
Orgamento Aprovado
IOD - indice
Orgamento
Disponibilizado (LOA+DEPSPTS\QUES) / - Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.
(LOA+Destaques) /
PPO
EMPENHADO: Valor total empenhado
de Manutengao e Suprimento de Material
IEP - indice Aeronautico.
(EMPENHADO /

Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.

Apoi

o Logistico de Infraestrutura de Tecnologia da Informacao

Titulo

Férmula de
mensuragao

Definicdo dos parametros

Metodologia de medigao

Percentual realizado
das atividades de
apoio logistico de

(Realizado/Planejado)x

Média dos percentuais de progresso das atividades,
consolidadas pela DTI. A informagé&o do progresso de cada

Execugéo do
Planejamento

LIQUIDADO) x 100%

LIQUIDADO: Valor total liquidado de
Manutencao e Suprimento de Material
Aeronautico.

infraestrutura de 100% sistema corporativo é de responsabilidade dos respectivos
tecnologia da gerentes.
informacao
OFGa'rf:\n;o'":";zva o LOA / PPO - Consulta direta ao SILOMS e SIAFI,
IOD - indice
Orgamento
Disponibilizado (LOA+DEPSPTOAQUES)/ - Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.
(LOA+Destaques) /
PPO
EMPENHADO: Valor total empenhado de
’ Manutencao e Suprimento de Material
IEP - Indice (EMPENHADO / Aeronautico.

Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.
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Capacitagao e pesquisa especializadas

conforme TCA 37-11
(total e por
modalidade)

capacitados/Vagas
disponibilizadas

previstas na TCA 37-11, excluindo
aquelas com ativagéo sob demanda.

Titulo LT d~e Definigdo dos parametros Metodologia de medigao
mensuragao
Vagas
disponibilizadas N&o incluir cursos ou turmas com
conforme TCA 37-11 N° de vagas ativagdo sob demanda, apenas aquelas |Consulta ao banco de dados e TCA 37-11.
(total e por com datas previstas na TCA 37-11.
modalidade)
indice de Alunos
Capacitados Alunos Apenas os alunos e vagas de turmas

Consulta ao banco de dados e TCA 37-11.

indice de Alunos
Capacitados EXTRA
TCA 37-11 (total e por
modalidade)

Alunos-extras
capacitados/Vagas
disponibilizadas na

TCA 37-11

Apenas os alunos de turmas/cursos ndo
previstos inicialmente na TCA 37-11,
inclusive de cursos ativados sob
demanda

Consulta ao banco de dados, TCA 37-11 e ativagdes de
cursos EXTRA TCA 37-11.

Média de alunos
capacitados por
turma por modalidade

Média (Alunos/Turma)
na modalidade

Modalidades: Presencial, Semipresencial
e EAD

Consulta ao banco de dados.

Carga horaria média
das turmas
realizadas por
modalidade

Média (Carga
horaria/Turma) na
modalidade

Computar 8 horas para cada dia letivo
presencial e 2 horas para cada dia letivo
a distancia. Nao considerar finais de
semana.

Consulta ao banco de dados.

Custo médio das
turmas realizadas por
modalidade

Média (Custo/Turma)
na modalidade

Incluir custos com didrias de instrutores
e eventuais contratagdes.

Consulta ao banco de dados, computando custos com diarias
e contratagdes.

Consultorias
logisticas realizadas

(Consultorias
realizadas/Consultorias
solicitadas) x 100%

Computar apenas solicitagdes formalizadas.

Consultorias de
treinamento

(Consultorias
realizadas/Consultorias

Computar apenas solicitagdes formalizadas.

Execugéo do
Planejamento

(EMPENHADO /
LIQUIDADO) x 100%

LIQUIDADO: Valor total liquidado de
Manutencéo e Suprimento de Material
Aeronautico.

realizadas solicitadas) x 100%
IOA - Indice LOA / PPO - Consulta direta a0 SILOMS e SIAFI.
Orgamento Aprovado
10D - indice
Orgamento
Disponibilizado (LOA+DEPSPT3QUES) ! - Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.
(LOA+Destaques) /
PPO
EMPENHADO: Valor total empenhado de
Manutencéo e Suprimento de Material
IEP - indice Aeronautico.

Consulta direta ao SILOMS e SIAFI.
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Apoio Logistico de Suprimento e Manutencao de Material Aeronautico
el Referenciais de
Titulo recebedoras Orientagoes para analise = Observagoes
comparagao
dos resultados
Observar o comprometimento da
. Subdiretoria de | LOA referente aos compromissos =
Comprometimento . ~ ) Comparagdo com
de Recursos da Administragdo | assumidos com 0s contratos_ da percentuais de anos }
LOA Logistica da |Ag&o 2048 tendo vistas aperfeigoar tori
DIRMAB o controle do cronograma dos anteriores.
contratos
Recursos
despendidos da
AEED - Subdiretoria de A andlise do indicador devera As descentralizagbes
Orgamentaria . ~ : . - )
= Administracédo | considerar os demais indicadores | deverdo ser realizadas
Manutencéo e o . R s -
Suprimento de Logistica da relativos a descentralizag&o da com base nos valores
. DIRMAB Acéo Orgamentaria projetados do MTA/PTA
Material
Aeronautico no
exterior
Recursos
despendidos da
A - Subdiretoria de A analise do indicador devera As descentralizagbes
Orgamentaria . ~ . N ~ .
~ Administragdo | considerar os demais indicadores | deverdo ser realizadas
Manutencéo e L . R ) = -
Suprimento de Logistica da relativos a descentralizagéo da com base nos valores
Material DIRMAB Acéo Orcamentaria. projetados do MTA/PTA.
Aeronautico no
pais
Execugao dos A analise do indicador devera
Re(c)ursos d?'A_gao Subdiretoria de conIS|tt:.ierar‘o§ dematls I|_nd|c§1dc:jres A comparagéo com a
Mrgartnen ?rla Administragcao rAeza '\%S a esign_ ra |zagac_>t_ a Ultima consulta permitira )
g anu en(;:[aode Logistica da Géo rﬁamentanze pertr:ln iro uma anslise da
uprimento de DIRMAR acompanhamento de problemas eXEcugE0.
Material de gest&o dos recursos
Aeronautico disponibilizados nas UG EXEC.
As descentralizagdes
deveréo considerar os
Subdiretoria de A andlise do indicador devera recursos ad|C|or_1a|s
. ~ - D recebidos em apoio aos
Destaque Administracéo | considerar os demais indicadores ) =
. o L - R . projetos. A comparagao -
Disponibilizado Logistica da relativos & descentralizagdo da e
= - com a ultima consulta
DIRMAB Acédo Orgamentaria. . .
permitira uma analise do
percentual de destaque
disponibilizado.
A analise do indicador devera A analise do indicador
Execugdo dos | Subdiretoria de conIS|tc_1erar‘o§ dematls Il_ndlc?d%res dtever(';a cgn&de_rslr_:sd
Recursos dos Administragcéo reei hvos a esct?q ralizagao da | me a’s © disponibtiida ~e
Planos Logistica da Acao Orgamentaria e permitir o atrlbwdas’. A comparagao -
Orcamentarios DIRMAB acompanharpento de problemas com _a'ultlma co’n_sulta
de gestéo dos recursos permitird uma analise da
disponibilizados nas UG EXEC. execugao.
A analise do indicador devera E.ventu~a|s
. ) . . ) modificagdes no
Horas voadas e | Subdiretoria de | considerar impactos na diagonal .- . .
. = Valores médios mensais esforgo aéreo
esforgo aéreo por | Aeronaves da de manutencé&o provocados pela - e .
. - = e séries historicas. planejado ao longo do
projeto DIRMAB utilizagcdo desbalanceada das ~
ano deverao ser
aeronaves. :
analisados.
Eventuais modificagées no esforgo A andlise do indicador
Disponibilidade | Subdiretoria de | aéreo e na TDA ao longo do ano . .
. ~ ) . devera considerar as
logistica e Aeronaves da | deverdo ser analisados. Projetos ; L -
. ) ~ : metas de disponibilidade
operacional DIRMAB em implantacéo podem precisar de oo
o1 h . atribuidas.
analise diferenciada.
Atengéao especial a
Idade média das | Subdiretoria de Comparagé&o por tipo de aviagdo | Valores médios por tipo projetos cujas
aeronaves por Aeronaves da (transporte, ataque, instrucdo, etc) de aviacio aeronaves foram
projeto DIRMAB porte, ataque, gao, a0 entregues em
diversos lotes.
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Apoio Logistico de Suprimento e Manutencao de Material Bélico

(EELITAEE Referenciais de
Titulo recebedoras Orientagoes para analise = Observagoes
comparagao
dos resultados
IOA - indice Subdiretoria de
Orgamento Sistemas - - -
Aprovado Bélicos
IOD - indice
Orgamento Subdiretoria de
Disponibilizado Sistemas - - -
(LOA+Destaques) Bélicos
/ PPO
IEP - indice Subdiretoria de

Execugao do
Planejamento

Sistemas
Bélicos

Execugao Fisica
da Tabela de
Aquisigao de

Material Bélico

Subdiretoria de
Sistemas
Bélicos

A avaliagdo da execugao fisica é a
medi¢cdo, em termos percentuais,
da relagao entre o somatoério da
avaliacéo das atividades e as
quantidades de atividades totais
(planejadas + extras — excluidas).

A avaliagao da execugao
fisica é graduada da
seguinte forma:

IEF Avaliagao

90 a 100% Excelente
80 a 89,99% Muito boa
60 a 79,99% Boa

40 a 59,99% Regular
0a39,99 % Ruim

O Indicador de Execugdo
Fisica é especialmente
afetado pela
descentralizagao de
recursos financeiros do
Plano de Agéao, razéo
pela qual uma avaliagao
baixa na eficacia est3,
em geral, associada a
uma baixa
descentralizagao de
crédito.

Deve-se buscar, na
medida do possiwel, a
distribuigao uniforme

de recursos nas
diversas atividades,
buscando atender,
em ordem de
prioridade, todos os
projetos setoriais e
estratégicos em
andamento ou com
previséo de inicio no
exercicio financeiro
corrente.

Reserva de Guerra

Subdiretoria de
Sistemas
Bélicos

O nivel de Reserva de Guerra é a
medi¢cdo, em termos percentuais,
da relagao entre a quantidade em
estoque do item bélico completo e
a quantidade prevista na TLB para

compor a Reserva de Guerra do

referido item bélico.
Ja exclui 0 que sera utilizado em
instrugdes e operagdes
planejadas.

A avaliagao do nivel de
estoque de Reserva de
Guerra de material bélico
é graduada da seguinte
forma:

IRG Avaliagao
90 a 100% Excelente
80 a 89,99% Muito boa
60 a 79,99% Boa
40 a 59,99% Regular
0a 39,99 % Ruim

O Indicador de Resenva
de Guerra é
especialmente afetado
pelo consumo de itens
para instrugéo aérea e
terrestre e pela baixa
recomposigao do
estoque.

Deve-se buscar, na
medida do possiwel, a
manutengao dos
niveis de Reserva de
Guerra igual a 100%,
conforme preconiza a
DCA 135-1.
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Distribuicéo da
Tabela de Lotagao
de Material Bélico

Subdiretoria de
Sistemas
Bélicos

O nivel de distribuigdo de material
bélico é a medigdo, em termos
percentuais, da relagédo entre a

quantidade de item bélico previsto

na TDB e a quantidade prevista na
TLB.

A avaliagéo do nivel de
distribuigcdo de material
bélico é graduada da
seguinte forma:
ITLB Avaliagao
90 a 100% Excelente
80 a 89,99% Muito boa
60 a 79,99% Boa
40 a 59,99% Regular
0a 39,99 % Ruim

O Indicador de
Distribuicdo de Material
Bélico é especialmente

afetado pela

disponibilidade de itens
bélicos em estoque e
recurso disponivel para

sua reposigao. A

disponibilidade de

transporte para o material
também afeta este
indicador.

Dewve-se buscar, na
medida do possivel,
distribuir ao operador
a quantidade prevista
na Tabela de Lotagao
de Material Bélico.

Apoio Logistico de Combustiveis e Lubrificantes de Aviagao

Geréncias .
Titulo recebedoras Orientagoes para analise B0 renciais e Observagoes
comparagao
dos resultados
Subdiretoria de
Orgamento Administracao . .
. L . Comparar o orgamento disponivel e e e
Disponibilizado na| Logistica da o total necessario Série historica. -
Acao DIRMAB; ’
CELOG
Conforme orientagcéo do
COMGAP, CELOG e
Subdiretoria de SEFA. Nao tendo sido
Execucgao Administragéo Comparar o nivel de execugdo |definido, apreciar o dado
Orcamentaria na | Logistica da financeira e o decurso do obtido em relagéo ao -
Acéo DIRMAB; exercicio. decurso do exercicio,
CELOG considerando-se como

termo final efetivo a data
de 15 de novembro.

Consumo total de
combustivel de
aviagcao em litros

Subdiretoria de
Administragao
Logistica da
DIRMAB

Comparar com o planejado e
séries historicas.

ICA 55-66

Consumo real de
combustivel de
aviacéo em litros
por hora de v6o

Subdiretoria de
Administragéo
Logistica da
DIRMAB

Comparar com consumo teérico da
ICA 55-66, comparar por tipo de
aviagao e porte da aeronave.

ICA 55-66

Atencao a defasagem
entre o langamento
no SILOMS das
horas de vbo e do
combustivel
consumido.

Gasto total de
combustivel em
reais

Subdiretoria de
Administragao
Logistica da
DIRMAB

Comparar com o planejado e
séries historicas.

Preco médio do
litro de
combustivel de
aviagao

Subdiretoria de
Administragéo
Logistica da

Avaliar influéncias das variagdes
cambiais e do mercado.

DIRMAB
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Obtencao de Material e Servigos
CEETEHES Referenciais de
Titulo recebedoras Orientagoes para analise ~ Observagoes
comparagao
dos resultados
Indicador de Anadlise sem padréao pré-
Orgamento Chefia da estabelecido. Verificar os impactos |, . L I
. L CABE; CABW; | . ) Nao aplicawel. Nao ha.
Disponibilizado - junto aos gerentes de projetos,
. CELOG. =
Exterior. coordenadores de agao e gestores.
Conforme orientagao do
COMGAP, CELOG e
SEFA. Nao tendo sido
Execucgao Chefia da Comparar o nivel de execugdo |definido, apreciar o dado
Orgcamentaria - | CABE; CABW; financeira e o decurso do obtido em relagéo ao N&o ha.
Exterior CELOG. exercicio. decurso do exercicio,
considerando-se como
termo final efetivo a data
de 15 de novembro.
Orgggagg;de Considerar saldo de recursos
Execugr’?\c.) Gestpor dé qutajnente com \olume de Analisar por UG CRED e s
Orgamentaria - o requisicdes em andamento e com ACH Nao ha.
Brasil Licitagao & a velocidade em tempo de gastos por Agao.
gerentes em dos recursos.
geral.
O indicador
existente, para o
calculo do saldo a
empenhar, mistura
acOes e Grandes
Comandos,
CABW Correlagdo com o numero de Controle dos saldos néo inviabilizando uma
Alocagéo CELOé requisi¢coes criadas, uma vez que ajempenhados em fungéo comparagao mais
Orgamentaria - DIRMAB, insergao de requisigao é pré- do tempo disponivel até o efetiva, ja que a
Exterior . requisito para que se possa encerramento do mesma agéo pode
COMGAP ; P . .
empenhar os recursos disponiveis. |exercicio financeiro. ser executada por
mais de um Grande
Comando. Portanto,
propbe-se a
comparagdo apenas
pelos Grandes
Comandos.
Quantidade de requisigdes por
. status, més a més e quantidade
Quapt!diade de CABW, de requisicdes processadas més a|, . As requisi¢cdes de
Regulls%ozs por [ﬁgkﬂa\% més. A correlagdo é para analise Ind;cgs dos anos compras do FMS nzo
TE(:(r:e?io(ra ) COMGAF:’ comparativa dos indices, de modo anteriores estao incluidas.
a obter-se um levantamento do
wolume de trabalho da comissao.
Quantidade de cotagdes e
empenhos emitidos, més a més.

Quantidade de CABW, A correlagéo é para analise Requisicaes | id S6 estdo incluidas as
Cotagoes e CELOG, comparativa entre as cotagdes |, egwsngoes Inseridas e cotagdes e
Empenhos DIRMAB, criadas e empenhos emitidos, de |nd|c§s dos anos empenhos na

Emitidos - Exterior| COMGAP modo a obter-se um levantamento anteriores. modalidade convite.
do wolume e efetividade do trabalho
na Comisséo.
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Tempo Médio de
Obtengéo e
Compra - Exterior.

Chefia da
CABE;
CELOG.

Comparagéo com a série historica
para avaliar a adequagéao do fluxo
de procedimentos de aquisi¢ao;

contraposigéo da predigao da curva

de tendéncia para os periodos
seguintes em relagdo a meta
estabelecida e aos parametros de
avaliagéo para determinacgao da
necessidade de eventuais medidas
corretivas ou preventivas.

30 dias.

Tempo Médio para
Emisséo de
Empenho
(Purchase Order) -
Exterior.

Chefia da
CABE;
CELOG.

Comparagao com a série histérica
para avaliar a adequacéao do fluxo
de procedimentos de aquisigao;

contraposigao da predigao da curva

de tendéncia para os periodos
seguintes em relagao a meta
estabelecida e aos parametros de
avaliagdo para determinagao da
necessidade de eventuais medidas
corretivas ou preventivas. Deve-se
considerar que este indicador
independe da gestdo exclusiva da
CABE, pois pressupde a
disponibilidade prévia de recursos.

30 dias.

Tempo Médio de
Recebimento -
Exterior

Chefia da
CABE;
CELOG.

Comparagéo com a série historica
para avaliar a adequacgéao do fluxo
de procedimentos de aquisi¢ao;

contraposigéo da predi¢cao da curva

de tendéncia para os periodos
seguintes em relagdo a meta
estabelecida e aos parametros de
avaliagéo para determinacgao da
necessidade de eventuais medidas
corretivas ou preventivas. Deve-se
considerar que este indicador
independe da gest&o exclusiva da
CABE.

270 dias

Tempo Médio de
Pagamento -
Exterior

Chefia da
CABE;
CELOG.

Comparagéo com a série histérica
para avaliar a adequagao do fluxo
de procedimentos de aquisicao;

contraposigao da predigao da curva

de tendéncia para os periodos
seguintes em relagdo a meta
estabelecida e aos parametros de
avaliagdo para determinagéo da
necessidade de eventuais medidas
corretivas ou preventivas.

15 dias

Tempo Médio de
Obtengao/Aquisica
o - Brasil

CELOG

A polaridade de andlise é negativa,
quanto maior a curva, maior é o
tempo para a realizagao da compra
e maiores os indicios de
problemas referentes ao processo.

Tempo Médio do
Pagamento da
Fatura - Brasil

CELOG
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IRA - Indicador de

RECURSOS DE TECNOLOGIA DA

VERDE >70%; 70%

APLICAVEL A UG

REgEgess GAL INFORMAGAO; >AMARELO>50%: EXECUTORAS E
Adquiridas CONTINGENCIAMENTO; VERMELHO< 50% CREDORAS
(Aprovada) RECURSOS HUMANOS
IRS - Indicador de PLANEJAMENTO; VERDE <10%; 20% APLICAVEL A UG
RequisicGes GAL CONHECIMENTO TECNICO- | >AMARELO>10%; EXECUTORAS E
Suspensas ESPECIALIZADO VERMELHO> 20% CREDORAS
IRC - Indicador de PLANEJAMENTO: VERDE <10%; 20% APLICAVEL A UG
Requisigoes GAL CONHECIMENTO TECNICO- | >AMARELO>10%; EXECUTORAS E
Canceladas ESPECIALIZADO VERMELHO> 20% CREDORAS
IRE - Indicador de VERDE >70%; 70% APLICAVEL A UG
Requisigoes GAL PLANEJAMENTO >AMARELO>50%: EXECUTORAS E
Empenhadas VERMELHO< 50% CREDORAS
IEF - Indicador de _ VERDE = 100%; 100% >| APLICAVEL A UG
Execucéo GAL Coill}/?rjl\lcféﬁgliwn?\]m AMARELO > 85%; EXECUTORAS E
Financeira VERMELHO < 85% CREDORAS
IOCA - Indicador VERDE <20%; 40% APLICAVEL A UG
de Ordem de GAL PLANEJAMENTO >AMARELO>20%; EXECUTORAS E

Compra Anulada

VERMELHO> 40%

CREDORAS
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Transporte Logistico Intermodal e Despacho Aduaneiro

Orientagoes para analise

Referenciais de
comparagao

Observagoes

Requisicbes com

Possui correlagdo com o volume
de aquisi¢des, fornecendo um
levantamento do custo de remessa
do material adquirido para o Brasil.

empenho gerado no ano
e indices dos anos
anteriores.

Geréncias
Titulo recebedoras
dos resultados
IOA - indice
Orgamento CELOG
Aprovado
IOD - indice
Orgamento
Disponibilizado CELOG
(LOA+Destaques)
/ PPO
IEP - indice
Execugao do CELOG
Planejamento
Gastos Com CABW,
Combustivel e CELOG,
Transporte - DIRMAB,
Exterior COMGAP
Tempo Médio de
Armgzenagem e Chefia da
Embarque - CABE;
. CELOG.
Exterior

Comparagao com a série histérica
para avaliar a adequacéao do fluxo
de procedimentos de aquisigao;
contraposi¢ao da predigao da curva
de tendéncia para os periodos
seguintes em relagdo a meta
estabelecida e aos parametros de
avaliagéo para determinacgéo da
necessidade de eventuais medidas
corretivas ou preventivas. Deve-se
considerar que este indicador
contrapbe-se ao indicador de
Custo Médio por Modal e ao

Tempo Médio de Transporte

Internacional.

15 dias

Toe e | creta c
Internacponal - CABE;
! CELOG.
Exterior.

Comparagao com a série histérica
para avaliar a adequacéao do fluxo
de procedimentos de aquisigao;

de tendéncia para os periodos
seguintes em relagdo a meta

avaliagao para determinagao da

corretivas ou preventivas. Deve-s
considerar que este indicador
contrapbe-se ao indicador de

Tempo Médio de Armazenagem

necessidade de eventuais medidas

contraposi¢ao da predigao da curva

estabelecida e aos parametros de .
8 dias.

e

/

Embarque.
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Tempo Médio de
Transporte -
Exterior

Chefia da
CABE;
CELOG.

Comparagao com a série histérica
para avaliar a adequagao do fluxo
de procedimentos de aquisi¢ao;
contraposigao da predigao da curva
de tendéncia para os periodos
seguintes em relagao a meta
estabelecida e aos parametros de
avaliagéo para determinagao da
necessidade de eventuais medidas
corretivas ou preventivas. Deve-se
considerar que este indicador
independe da gest&o exclusiva da
CABE. A razdo TMTCABE E TMT
indica o percentual do tempo de
transporte sob gestdo da CABE.

20 dias

Volume
Transportado por
Modal - Exterior

Chefia da
CABE;
CELOG.

Observar eventuais redugdes
significativas no volume total
transportado em relagéo a série
histérica. A movimentagao de
pouco wlume de carga impde o
emprego do modal aéreo,
normalmente, comercial.

Volume transportado pelo
modal maritimo superior
a 75% do wolume total.

Custo Médio de
Transporte por
Modal - Exterior.

Chefia da
CABE;
CELOG.

Observar eventuais redugoes
significativas no volume total
transportado em relagado a série
histérica. A movimentacgéo de
pouco volume de carga impde o
emprego do modal aéreo,
normalmente, comercial.

Maritimo <
US$500.00/m3; Aéreo
FAB < US$1,000.00/m3;
Aéreo Com. <
US$1,500.00/m3.

Indicador de
Tempo Médio de
Desembarago
Alfandegario dos
Processos de
Importagéao - Brasil

CELOG

Disponibilidade de recursos
financeiros para registro das
declaragbes de importagéo.
Recebimento dos pré-alertas e
documentagdo (INVOICE / AWB,
BL e Manifestos de Carga,
emitidos pelas Comissdes no
exterior, Fiscais de Contratos e
Chefes de GACs), conforme
preconizado no MCA 176-1,
MODULO 9, e operacionalidade da
RFB/SISCOMEX

Dados mensurados em
meses anteriores através
de processos de
desembarago de
importagao, que
atenderam a FAB.

O indicador devera
ser remetido para o
CELOG até o 5° dia
do més subsequente
a medigdo. O CTLA
s6 podera executar a

importacédo dos
materiais a partir do
recebimento das
informacgoes de
embarque e
documentos habeis
para o efetivo
desembarago.

Movimentagéo de
Cargas - Brasil

CELOG

Tal indicador influenciara nas
medidas a serem adotadas pela
Divisdo de Operagdes quanto ao

transporte de cargas.

Indicadores de meses
anteriores.

O indicador devera
ser remetido para o
CELOG até o quinto

dia do més
subsequente a
medigao.
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Indicador do
Numero de
Embarques RECEBIMENTO DAS NOTAS DADOS MENSURADOS
Efetuados CELOG FISCAIS PARA CONFIRMACAO EM MESES
Mensalmente em DOS EMBARQUES. ANTERIORES.
Aeronaves
Comerciais - Brasil
Indicador do
Numero de RECEBIMENTO DOS DADOS MENSURADOS
Embarques CELOG RELATORIOS DE RESUMO DE EM MESES
Efetuados Meios VIAGEM. ANTERIORES.
Terrestres - Brasil
Indicador do
Numero de RECEBIMENTO DAS NOTAS DADOS MENSURADOS
Embarques CELOG FISCAIS PARA CONFIRMACAO EM MESES
Efetuados Meios DOS EMBARQUES. ANTERIORES.
Maritimos - Brasil
Indicador do
Numero de
Embarques RECEBIMENTO DOS FAXE E- DADOS MENSURADOS
Efetuados em CELOG MAIL. EM MESES
ANTERIORES.
Aeronaves
Militares - Brasil
Indicador do
Movimento de RECEBIMENTO DOS DADOS MENSURADOS
Cargas (Peso em CELOG RELATORIOS DE RESUMO DE  EM MESES
Kg) no Meio CARGAS TRANSPORTADAS. ANTERIORES.
Terrestre - Brasil
Indicador do
Movimento de RECEBIMENTO DOS DADOS MENSURADOS
Cargas (Peso em CELOG RELATORIOS DO SILOMS, FAXE EM MESES
Kg) no Meio Aéreo E-MAIL. ANTERIORES.

- Brasil
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Nacionalizacao
(EEETEHES Referenciais de
Titulo recebedoras Orientagoes para analise = Observagoes
comparagao
dos resultados
IOA - indice
Orgamento CELOG - - -
Aprovado
IOD - indice
Orgamento
Disponibilizado CELOG - - -
(LOA+Destaques)
/ PPO
IEP - indice
Execugéao do CELOG - - -
Planejamento
. A andlise dewve focar o resultado Para se ter
Indlc_ador de considerando que o tempo total é a e automaticamente
Cumprimento de soma dos tempos parciais para: Temos apenas o historico esse indicador é
Naczgiza?izdjgéo CELOG elaborar projeto, licitar o DCN, ig?;g:ii(; T?;?;:; preciso alguns
(PTN) fabricar no fornecedor, inspecionar ’ ajustes no programa
’ no CELOG e validar no PAMA. do SILOMS.
. A analise deve considerar que os Para se ter
Indicador de o~ .
. cancelamentos "C" s&o os que automaticamente
atendimento aos ~ . s o e - .
) nao obtiveram éxito na validagdo |Temos apenas o histérico| esse indicador é
pedidos de CELOG por falta de qualificagéo de pessoal |como referencial interno. | preciso ajustes no
iR técnico e/ou recursos de programa do
(PTN) SILOMS.

equipamentos técnicos.
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Apoio técnico-gerencial de patrimonio imobiliario e de infraestrutura de instalagoes militares e aeroportuaria

Titulo

Geréncias
recebedoras
dos resultados

Orientagoes para analise

Referenciais de
comparagao

Observagoes

IOA - indice
Orgamento
Aprovado

DIRENG

IOD - indice
Orgamento
Disponibilizado
(LOA+Destaques)
/ PPO

DIRENG

IEP - Indice
Execucgéao do
Planejamento

DIRENG

Percentual
realizado das
atividades de

patriménio

imobiliario

DIRENG

Percentual
realizado das
atividades de

planejamento de
obras de
infraestrutura de
instalagdes

militares e

aeroportuaria

DIRENG

Atividades de
planejamento de
obras de
contraincéndio nao
devem ser
contabilizadas por
este indicador.

Percentual
realizado das
atividades de

gerenciamento de
obras de
infraestrutura de
instalagdes

militares e

aeroportuaria

DIRENG

Atividades de
gerenciamento de
obras de
contraincéndio nao
devem ser
contabilizadas por
este indicador.
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Apoio técnico-operacional de engenharia

Titulo

Geréncias
recebedoras
dos resultados

Orientagoes para analise

Referenciais de
comparagao

Observacgoes

IOA - indice
Orgamento
Aprovado

DIRENG

IOD - indice
Orgamento
Disponibilizado
(LOA+Destaques)
/ PPO

DIRENG

IEP - indice
Execugao do
Planejamento

DIRENG

Percentual
realizado das
atividades de

gerenciamento do
transporte de
superficie

DIRENG

Percentual de
consumo da cota
de combustivel

DIRENG

Custos com
combustiveis e
lubrificantes
automotivos no
ano

DIRENG

Disponibilidade
mensal da frota
por projeto

DIRENG

Numero de
wveiculos leiloados
ao ano

DIRENG

Numero de
veiculos de
representacao (P0)
com mais de 2
anos

DIRENG

Numero de
veiculos especiais
(P1) com mais de

3 anos

DIRENG

Numero de
veiculos para
senigo leve com
mais de 5 anos

DIRENG

Numero de
veiculos para
senigo pesado
com mais de 10
anos

DIRENG
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Incluir atividades de
planejamento e
gerenciamento de
obras relacionadas ao
contraincéndio.

Nivel de Protegao
nos Aerédromos

DIRENG

Percentual
realizado das
atividades de
engenharia de

campanha

DIRENG

Desenvolvimento e Manutengao de Projetos e Sistemas Corporativos de Tecnologia da Informagao

CEHETEES Referenciais de
Titulo recebedoras Orientagoes para analise = Observagoes
comparagao
dos resultados
Percentual

realizado das
atividades de
desenwolvimento e
manutengdo de
projetos e
sistemas
corporativos de
tecnologia da
informacao

DTI

IOA - indice
Orgamento
Aprovado

DTI

IOD - indice
Orgamento
Disponibilizado
(LOA+Destaques)
/ PPO

DTI

IEP - indice
Execugao do
Planejamento

DTI




64/65 ICA 400-25/2014
Continua¢ao do Anexo C — Analise dos Indicadores
Apoio logistico de suprimento e manutencao de simuladores
Geréncias ..
Titulo recebedoras Orientagoes para analise Referencml? = Observacgoes
comparagao
dos resultados
Percentual
realizado das
atividades de apoio
logistico de DTI - - -
suprimento e
manutengao de
simuladores
IOA - indice
Orgamento DTI - - -
Aprovado
IOD - indice
Orgamento
Disponibilizado DTI - - -
(LOA+Destaques)
/ PPO
IEP - Indice
Execugédo do DTl - - -
Planejamento
Apoio Logistico de Infraestrutura de Tecnologia da Informacao
AR Referenciais de
Titulo recebedoras Orientacoes para analise = Observagoes
comparacgao
dos resultados
Percentual

realizado das
atividades de apoio
logistico de
infraestrutura de
tecnologia da
informacéao

DTl

IOA - indice
Orgamento
Aprovado

DTI

IOD - indice
Orgamento
Disponibilizado
(LOA+Destaques)
/ PPO

DTI

IEP - indice
Execucgéao do
Planejamento

DTI
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Capacitagado e pesquisa especializadas

Geréncias
Titulo recebedoras Orientagoes para analise
dos resultados

Referenciais de

= Observagoes
comparagio

Vagas
disponibilizadas
conforme TCA ILA - Série historica. -
37-11 (total e por

modalidade)

indice de Alunos
Capacitados

conforme TCA ILA - Série historica. -

37-11 (total e por
modalidade)

indice de Alunos
Capacitados
EXTRA TCA 37-11 ILA - Série historica. -
(total e por
modalidade)
Média de alunos
capacitados por ILA
turma por
modalidade
Carga horaria
média das turmas
realizadas por
modalidade
Custo médio das
turmas realizadas ILA - Série historica. -
por modalidade

- Série histodrica. -

ILA - Série historica. -

Consultorias
logisticas ILA - - -
realizadas

Consultorias de
treinamento ILA - - -
realizadas

IOA - indice
Orgamento ILA - - -
Aprovado
IOD - indice
Orgamento

Disponibilizado ILA - - -
(LOA+Destaques)
/ PPO

IEP - indice

Execugao do ILA - - -

Planejamento






