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O COMANDANTE-GERAL DO PESSOAL, no uso das suas atribuigdes ¢ de
acordo com o previsto no inciso VII, do art. 7°, do Regulamento do Comando- Geral do Pessoal,
aprovado pela Portaria n® 2.103/GC3, de 3 de dezembro de 2019, resolve:

Art. 1° Aprovar a edi¢do da ICA 37-988 Curriculo Minimo do Curso de Capacitacao
em Promogao de Habilidades Socioemocionais para a Saude (CPHS-SAU).

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor em 2 de maio de 2024.

Ten Brig Ar RICARDO REIS TAVARES
Comandante-Geral do Pessoal
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1 DISPOSICAO PRELIMINARES

1.1 FINALIDADE

Esta instrucdo tem por finalidade estabelecer o curriculo minimo a ser adotado
no Curso de Capacitacao em Promocao de Habilidades Socioemocionais Para a Saude (CPHS-
SAU).

1.2 AMBITO

A presente Instrugdo se aplica a Diretoria de Saude da Aeronautica (DIRSA) e
as Organizagdes de Saude a ela subordinadas.
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2 CONCEPCAO ESTRUTURAL DO CURSO

2.1 A Diretoria de Saude (DIRSA), almejando atender as diretrizes estabelecidas pelo
Comando-Geral do Pessoal (COMGEP), elaborou o Programa Acolhendo o Acolhedor, que tem
como objetivo contribuir para o fomento da saude mental dos profissionais de saude do
Comando da Aerondutica, fortalecendo os aspectos socioemocionais desses diante das
frustragd8es, dificuldades e adversidades presentes em suas atividades laborativas,
particularmente as que envolvem o ato de cuidar. Dessa forma, torna-se fundamental a
capacitagdo de profissionais psicologos, assistentes sociais e capeldes na area de
desenvolvimento de habilidades socioemocionais, gerenciamento de estresse, saude e bem
estar, tolerancia a frustragao, processo de luto, trabalho em equipe e comunicacao, com objetivo
de capacita-los para o desenvolvimento de agdes de prevencdo a saude mental junto aos
profissionais de saide do COMAER.

2.2 O Curso atende ao especificado na ICA 160-57 - Programa Acolhendo o Acolhedor-, no
item 3.1.1, que dispde sobre “capacitar psicologos, assistentes sociais e capeldes pertencentes
as Organizagoes de Saude (OSA) da FAB, ou que estejam vinculados a Guarni¢do onde a OSA
esté situada e prestem apoio a essa”, € no item 3.1.2, que dispde sobre “preparar os psicologos,
assistentes sociais e capeldes para auxiliarem os profissionais de saude quanto ao
desenvolvimento de competéncias socioemocionais, contribuindo, assim, para a promog¢ao de
saude mental e qualidade de vida no trabalho”.
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3 PADRAO DE DESEMPENHO ESPECIFICO E PERFIL DO ALUNO

3.1 PADRAO DE DESEMPENHO ESPECIFICO

3.1.1 Padrdes de Desempenho do Campo Técnico-Especializado:

a) compreender os conceitos relacionados a relevancia do desenvolvimento das
competéncias socioemocionais para a saude mental do individuo, com foco
no gerenciamento do estresse € do desenvolvimento da resiliéncia;

b) estabelecer estratégias de atuacdo junto ao publico-alvo, objetivando a
compreensdo das informagdes adquiridas na pratica, fomentando a
criatividade dos alunos para o desempenho de suas fungdes nas Organizagoes
de Saude da Aeronautica (OSA), otimizando, dessa forma, o processo de
ensino-aprendizagem e a cultura de preven¢ao da satde mental do publico-
alvo;

c) compreender e relacionar os processos que envolvem a resiliéncia,
identificando os fatores e caracteristicas do individuo resiliente;

d) identificar o conceito de luto e reconhecer a relevancia das emogdes no
processo de luto, estabelecendo estratégias para o enfrentamento do
sofrimento advindo do medo da morte e dos processos de enlutamento
presentes no ambiente hospitalar;

e) reconhecer a importancia da comunicagdo efetiva (clara, direta e rotineira)
entre membros da equipe de trabalho no contexto hospitalar, tanto para o bem-
estar dos profissionais de satide quanto para o bom atendimento ao usuario.

3.2 PERFIL DO ALUNO

3.2.1 Os alunos do CPHS-SAU apresentam o seguinte perfil:
a) ambos 0s sexos;

b) oficiais ou civis da Aeronautica da especialidade de Psicologia, Servigo Social e
Servigco Religioso.
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4 FINALIDADE, OBJETIVO GERAL E DURACAO DO CURSO

4.1 FINALIDADE DO CURSO

4.1.1 Capacitar os alunos do CPHS-SAU a desenvolver junto ao publico-alvo do Programa
Acolhendo o Acolhedor o aprimoramento de competéncias socioemocionais, visando a um
melhor gerenciamento de situacdes adversas e eventos estressores.

4.2 OBJETIVO GERAL

4.2.1 Proporcionar aos alunos do curso CPHS-SAU os conhecimentos tedricos e praticos que
os capacitem a desenvolver e aprimorar competéncias socioemocionais no publico-alvo do
Programa Acolhendo o Acolhedor.

4.3 DURACAO DO CURSO

4.3.1 O CPHS-SAU sera realizado na modalidade online com duragdo de trés dias uteis,
perfazendo uma carga horéria total de 22 tempos e uma carga horaria real de 20 tempos. A
diferencga de dois tempos sera utilizada nas seguintes atividades:

a) atividades administrativas — abertura e encerramento do curso.

4.3.2 O Campo Técnico-Especializado possui uma carga horaria real de 20 tempos.
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5 QUADRO GERAL E DESDOBRAMENTO DO QUADRO GERAL

5.1 QUADRO GERAL DO CURSO CPHS-SAU

11/19

CAMPO

AREA

DISCIPLINAS

CH

INST

CH

AVAL

CH

TOTAL

TECNICO-ESPECIALIZADO

A

CIENCIAS HUMANAS

DESENVOLVIMENTO DA
INTELIGENCIA
EMOCIONAL

06

00

06

GERENCIAMENTO DO
ESTRESSE, SAUDE E BEM-
ESTAR

04

00

04

TOLERANCIA A
FRUSTRACAO E
RESILIENCIA

03

00

03

PROCESSOS DE LUTO

04

00

04

COMUNICACAOE
TRABALHO EM EQUIPE

03

00

03

TOTAL

CAMPO TECNICO-

ESPECIALIZADO

20

CARGA HORARIA REAL

20

ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS / COMPLEMENTACAO

DA INSTRUCAO

02

CARGA HORARIA TOTAL

20

22
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5.2 DESDOBRAMENTO DO QUADRO GERAL DO CURSO CPHS-SAU

CAMPO: TE AREA: CIENCIAS HUMANAS

DISCIPLINA: DESENVOLVIMENTO DA INTELIGENCIA EMOCIONAL

CH PARA INSTRUCAO: 06 |[CH PARA AVAL: 00 (CARGA HORARIA TOTAL: 06

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
a) Identificar o conceito de inteligéncia/competéncia emocional;(Cn)

b) Identificar os componentes da competéncia emocional, com foco na regulagdo
emocional;(Cn)

c¢) Reconhecer a relevancia das emogdes nos processos de tomada de decisao;(Cp)

d) Identificar as competéncias emocionais necessarias no ambiente laboral.(Cn)

EMENTA:

1) Modelos tedrico-explicativos sobre as emogdes. 2) Perspectivas contemporaneas no estudo
das emogdes. 3) Origem do conceito de inteligéncia emocional. 4)  Defini¢do dos
componentes da inteligéncia emocional. 5)A emoc¢ao e a cogni¢ao como sistemas integrados.
6)A importancia das emocgoes nos processos de tomada de decisao.

CAMPO: TE AREA: CIENCIAS HUMANAS

DISCIPLINA: GERENCIAMENTO DO ESTRESSE, SAUDE E BEM-ESTAR

CH PARA INSTRUCAO: 04 |CH PARA AVAL: 00 |CARGA HORARIA TOTAL: 04

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Identificar o conceito de estresse; (Cn)
b) Identificar as fases do estresse;(Cn)
c) Identificar o conceito de saide mental;(Cp)

d) Identificar as estratégias de gerenciamento de estresse.(Cn)
EMENTA:

1) Origem do termo estresse. 2) Conceituagdo e fases do estresse. 3) Saude Mental -
Conceituagdo. 4) Relacdo entre o gerenciamento do estresse e a satide mental. 5) Estratégias
de gerenciamento de estresse.
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CAMPO: TE AREA: CIENCIAS HUMANAS

DISCIPLINA: TOLERANCIA A FRUSTRACAO E RESILIENCIA

CH PARA INSTRUCAO: 03  |CH PARA AVAL: 00 (CARGA HORARIA TOTAL: 03

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Identificar os conceitos de frustracao e resiliéncia;(Cn)
b) Compreender os processos que envolvem a resiliéncia;( Cp)
c¢) Relacionar os fatores e componentes da resiliéncia; (Cn)

d) Identificar os fatores e caracteristicas do individuo resiliente.(Cn)
EMENTA:

1) Origem e conceito do constructo da frustragdo. 2) Origem e conceitos de resiliéncia individual,
organizacional e social. 3) A resiliéncia como processo. 4) Fatores de risco, fatores de protegao
e componentes da resiliéncia.

CAMPO: TE AREA: CIENCIAS HUMANAS

DISCIPLINA: PROCESSOS DE LUTO

CH PARA INSTRUCAO: 04 | CH PARA AVAL: 00 | CARGA HORARIA TOTAL: 04

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Identificar o conceito de luto; (Cn)

b) Compreender como as diversas culturas vivenciam e celebram o luto;(Cp)

¢) Identificar os aspectos do luto durante a Covid-19;(Cn)

d) Identificar estratégias para o enfrentamento do sofrimento advindo do medo da morte e dos
processos de enlutamento presentes no ambiente hospitalar; (Cn)

EMENTA:

1) O conceito de luto; Os diversos tipos de luto. 2) Aspectos culturais do luto. 3) Luto como
fenomeno pds-Covid-19. 4) Estratégias de enfrentamento ao processo de luto nos ambientes
hospitalares.




14/19 ICA 37-988/2024

CAMPO: TE AREA: CIENCIAS HUMANAS

DISCIPLINA: COMUNICACAO E TRABALHO EM EQUIPE

CH PARA INSTRUCAO: 03 CH PARA AVAL: 00 | CARGA HORARIA TOTAL: 03

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Reconhecer a importancia da comunicagdo efetiva entre os membros da equipe de trabalho
para o bem-estar dos profissionais de satude e para o bom atendimento dos usudrios; (Cp)

b) Identificar ferramentas de comunicacao eficazes em ambientes organizacionais, com foco no
contexto hospitalar. (Cn)

EMENTA:

1) Introducdo conceitual ao tema; Historia da comunicagdo; Ferramentas de comunicacio e
trabalho em equipe promotoras de bem-estar no ambiente de trabalho.
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6 PROCEDIMENTO DE AVALIACAO

A avaliacao para o CPHS-SAU seré realizada de forma qualitativa, por meio de
debates breves ao final das discplinas, com objetivo de averiguar os conhecimentos adiquiridos,
sem carater classificatorio ou eliminatorio.
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7 DISPOSICOES GERAIS

7.1 A DIRSA, por meio do apoio de profissionais das Unidades a ela subordinadas, sera
responsavel por ministrar as disciplinas constantes no CPHS-SAU.

7.2 Atualizagdes e pesquisas futuras podem ser necessarias para possiveis ajustes ao longo do
curso. Os tempos destinados as atividades administrativas sdo referentes a palestra de abertura
e de encerramento do curso.
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8 DISPOSICOES FINAIS

8.1 Esta instrugdo entra em vigor na data da publicacdao da Portaria de aprovagdo no Boletim
do Comando da Aerondutica.

8.2 Os casos nao previstos nesta Instrucao serdo submetidos ao Comandante-Geral do Pessoal,
apos assessoramento da DIRSA.
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