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PREFACIO

O mundo de hoje ¢ dominado pelas seguintes caracteristicas: Volatilidade,
Incerteza, Complexidade e Ambiguidade, as quais podem ser simplesmente sintetizadas pela
sigla VUCA (do inglés Volatility, Uncertainty, Complexity and Ambiguity). Este ambiente faz
com que ameacas de variadas origens e matizes possam evoluir de forma inesperada, rapida e
simultanea, o que torna ainda mais relevante a analise dos riscos inerentes as decisdes a serem
tomadas, em todos os niveis organizacionais, para se buscar o atingimento dos objetivos
estratégicos e o alcance da missdo institucional (eficacia).

Além disso, deve-se ressaltar que o desafio da Governanga nas organizagdes
publicas ¢ determinar quanto risco se deve aceitar na busca do alcance do melhor valor para
os recursos publicos que lhes forem confiados (eficiéncia), buscando um servico de interesse
publico da melhor maneira possivel, equilibrando riscos e beneficios, em respeito ao principio
da “Prestacdo de Contas e Responsabilidade” (do inglés accountability). O instrumento da
Governanga para lidar com esse desafio é a gestdo de riscos, um processo estratégico e
fundamental para as organizagdes do setor publico, € um componente relevante de seus
sistemas de Governanga.

Ademais, conforme recomenda a OCDE, a salvaguarda da Integridade nas
organizagdes do setor publico deve ser levada a cabo por meio de uma abordagem estratégica
para a gestdo de riscos que inclua a avaliagdo dos riscos para a Integridade Publica, abordando
as deficiéncias de controle (incluindo a construgdo de sinais de alerta em processos criticos),
bem como a criagdo de um mecanismo eficiente de monitoramento e garantia de qualidade
para o sistema de gestdo de riscos.
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1 DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 FINALIDADE

A finalidade precipua da presente publica¢do de Gestdo de Riscos no Comando
da Aerondutica ¢ orientar a implementagdo ¢ o aperfeicoamento da gestdo de riscos, com o
escopo de que as Organizagdes Militares da FAB possam cumprir a sua missao eficientemente
por meio do alcance de resultados eficazes, a0 mesmo tempo em que zelam pela Integridade
Publica.

1.2 CONCEITUACOES

1.2.1 Os termos e expressoes empregados nesta Diretriz e referentes ao Setor de Defesa tém
seu significado consagrado no vernaculo, no Glossario das For¢as Armadas (MD35-G-1, de
13 de janeiro de 2016), no Glossario da Aerondutica (MCA 10-4, de 30 de janeiro de 2001),
no Manual de Abreviaturas, Siglas e Simbolos da Aeronautica (MCA 10-3 de 22 de abril de
2003).

1.2.2 Os conceitos afetos a Gestdo de Riscos sdo os utilizados no Decreto 9.203, de 22 de
novembro de 2017; na NBR ISO 31000 Gestao de Riscos - Diretrizes (ABNT, 2018); na NBR
ISO 31010 Gestao de Riscos - Técnicas para o Processo de Avaliacdo de Riscos (ABNT,
2012); no documento Enterprise Risk Management - Integrating with Strategy and
Performance (COSO, 2017); e no Modelo das Trés Linhas (ITIA, 2020).

1.3 AMBITO

Esta diretriz aplica-se a todas as Organizagdes do Comando da Aeronautica.
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2 SISTEMATICA DE GESTAO DE RISCOS DO COMAER

2.1 A seguir, apresenta-se pictoricamente o arcabougo da sistematica de Gestdo de Riscos do
COMAER, melhor detalhada em cada um dos itens e apéndices da presente DCA.

Figura 1: Sistematica da Gestiao de Riscos do COMAER

Modelo das Trés Linhas de Defesa (item 5)
Principios (item 4)
Normas (item 3)

Fonte: Elaborago prépria.

2.2 Deste modo, o trapézio na base do tridngulo maior representa as normas € 0s principios
que fundamentam a Estrutura de Governanca e a metodologia de Gestdo de Riscos do
COMAER, os quais s3o detalhadas no item ‘“3-Pressupostos Normativos”, no item *“4-
Principios da Gestdo de Riscos” e no item “5-Modelo das Trés Linhas de Defesa”.

2.3 Outrossim, o trapézio imediatamente acima da base representa a Estrutura de Governanga
da Gestdo de Riscos no COMAER, descrita no item “9”, que tem a sua base assentada,
evidentemente, sobre o que ¢ preconizado pelas normas e principios.
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2.4 Acima do trapézio da estrutura, estdo trés figuras geométricas de mesma cor (dois
trapézios e um tridngulo) que representam a metodologia, a qual tem seu alicerce firmado
sobre os outros dois aspectos, compreendendo o Processo de Gestdo de Riscos (item 6), a
Planilha de Auxilio (item 7 e Apéndice B) e o Registro dos resultados da Gestdo de Riscos no
GPAer (item 8 e Apéndice C).

2.5 Em consonancia ao Processo de Gestdo de Riscos referido no item anterior, é importante
que os seus fundamentos sejam seguidos por todas as Organiza¢cdes do COMAER. Entretanto,
ele pode ser adaptado pelos ODSA nas areas de atuagdo em que se esta realizando a gestdo de
riscos, valendo-se de métodos especificos para a analise dos aspectos relacionados ao evento
de risco que sdo ligados a sua area de negdcio e que ndo estdo descritos na presente DCA.

2.6 No que se refere a Planilha de Auxilio, ela era utilizada no curso de Gestdo de Riscos a
distdncia da ENAP (Escola Nacional de Administracdo Publica) e teve seu texto adaptado
para a realidade do COMAER. Deste modo, essa planilha tem por escopo servir de apoio ao
Processo de Gestdo de Riscos.

2.7 Apo6s concluido o Processo de Gestdo de Riscos, os seus resultados, se ndo forem
sigilosos, devem ser inseridos no Mddulo de Gestdo de Riscos do GPAer. Caso o resultado da
analise de riscos esteja relacionado a informagdes sensiveis, deve ser informado no GPAer
que ha uma andlise de riscos arquivada na OM e que seus resultados serdo informados ao
Orggo superior pelos meios especificos.
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3 PRESSUPOSTOS NORMATIVOS

A seguir se descrevem as principais normas que fundamentam os preceitos
consignados na presente Diretriz.

3.1 IN CGU/MP N° 001, DE 10/05/2016

3.1.1 No que se refere a Instrugdo Normativa conjunta do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo e da Controladoria-Geral da Unido n° 001, de 10 de maio de 2016,
entende-se que esta foi substituida pelo Decreto 9.203/2017 descrito no item 3.2 da presente
DCA. Entretanto, esta norma continua sendo uma referéncia para a gestdo de riscos nos
orgaos publicos por ter sido o primeiro documento a estatuir a obrigatoriedade da gestao de
riscos na Administragdo Publica Federal.

3.1.2 O seu art. 3° ressalta a importancia da realizagdo do gerenciamento de riscos pelos
controles internos da gestdo, os quais se referem a todos os controles implementados em razao
da gestdo de riscos e ndo devem ser confundidos com as atividades do Sistema de Controle
Interno descritas no art. 74 da Constituicdo Federal de 1988, nem com as atribuigdes da
auditoria interna:

Art. 3° Os orgos e entidades do Poder Executivo federal deverdo implementar,
monitorar e revisar os controles internos da gestdo, tendo por base a identificagdo, a
avaliag8o e o gerenciamento de riscos que possam impactar a consecugdo dos objetivos
estabelecidos pelo Poder Publico. [...] Assim, tendo em vista os objetivos estabelecidos
pelos orgdos e entidades da administragdo publica, e os riscos decorrentes de eventos
internos ou externos que possam obstaculizar o alcance desses objetivos, devem ser
posicionados os controles internos mais adequados para mitigar a probabilidade de
ocorréncia dos riscos, ou o seu impacto sobre os objetivos organizacionais.
[...]
§ 2° Os controles internos de gestdo baseiam-se no gerenciamento de riscos e
integram o processo de gestao.
§ 3° Os componentes dos controles internos da gestdo e do gerenciamento de riscos
aplicam-se a todos os niveis, unidades ¢ dependéncias do 6rgdo ou da entidade
publica.
§ 4° Os dirigentes maximos dos orgios e entidades devem assegurar que
procedimentos efetivos de implementagdo de controles internos da gestio facam
parte de suas praticas de gerenciamento de riscos.

(BRASIL, 2016, p. 3)

3.1.3 Em consonancia a isso, a mesma IN prolata, em seu art. 13, que “Os 6rgdos e entidades
do Poder Executivo federal deverdo implementar, manter, monitorar e revisar o processo de
gestdo de riscos, compativel com sua missdo e seus objetivos estratégicos [...]”.

3.1.4 Em relag@o aos principios que devem ser seguidos na Gestdo de Riscos, a Instru¢do em
tela os consignou em seu art. 14, abaixo transcrito.

Art. 14. A gestio de riscos do 6rgdo ou entidade observara os seguintes principios:

I - gestdo de riscos de forma sistematica, estruturada e oportuna, subordinada ao
interesse publico;

II - estabelecimento de niveis de exposi¢do a riscos adequados;

IIT - estabelecimento de procedimentos de controle interno proporcionais ao risco,
observada a relag@o custo-beneficio, ¢ destinados a agregar valor a organizag3o;

IV - utilizagdo do mapeamento de riscos para apoio a tomada de decisdo e a
elaboragdo do planejamento estratégico; e

V - utilizagdo da gestdo de riscos para apoio a melhoria continua dos processos
organizacionais. (BRASIL, 2016, p. 8)
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3.1.5 Referentemente aos objetivos da Gestdo de Riscos, tem-se o art. 15, transcrito a seguir:

Art. 15. Sdo objetivos da gestdo de riscos:

I - assegurar que os responsaveis pela tomada de decisdo, em todos os niveis do
orgdo ou entidade, tenham acesso tempestivo a informag¢des suficientes quanto aos
riscos aos quais estd exposta a organizagdo, inclusive para determinar questdes
relativas a delegacdo, se for o caso;

II - aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos da organizagdo, reduzindo os
riscos a niveis aceitaveis; e

IIT - agregar valor a organizacdo por meio da melhoria dos processos de tomada de
decis@o e do tratamento adequado dos riscos e dos impactos negativos decorrentes
de sua materializa¢do. (BRASIL, 2016, p. 8)

3.1.6 A referida Instrugdo Normativa, em seu art. 17, estatuiu que a Politica de Gestdo de
Riscos fosse instituida em um prazo de doze meses a contar de sua publicagdo, o que foi feito
pela FAB com a publicagdo da primeira versdo da presente DCA 16-2 em outubro de 2017.

Art. 17. A politica de gestdo de riscos, a ser instituida pelos 6rgéos e entidades do
Poder Executivo federal em até doze meses a contar da publica¢do desta Instrugdo
Normativa, deve especificar ao menos:

I - principios e objetivos organizacionais;

II - diretrizes sobre:

a) como a gestdo de riscos sera integrada ao planejamento estratégico, aos processos
e as politicas da organizagdo;

b) como e¢ com qual periodicidade serdo identificados, avaliados, tratados e
monitorados 0s riscos;

¢) como serd medido o desempenho da gestdo de riscos;

d) como serdo integradas as instdncias do o6rgdo ou entidade responsaveis pela
gestdo de riscos;

e) a utilizacdo de metodologia e ferramentas para o apoio a gestdo de riscos; e

f) o desenvolvimento continuo dos agentes publicos em gestdo de riscos.

III - competéncias e responsabilidades para a efetivagdo da gestdo de riscos no
ambito do d6rgéo ou entidade. (BRASIL, 2016, p. 10)

3.2 DECRETO 9.203, DE 22/11/2017

3.2.1 No final de 2017 o Presidente da Republica promulgou o referido Decreto, o qual dispos
sobre a politica de governanca da administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, definindo a importincia da gestio de riscos na Administragdo Publica, conforme
o art. 17 abaixo transcrito.

Art. 17. A alta administracdo das organiza¢des da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional devera estabelecer, manter, monitorar ¢ aprimorar
sistema de gestdo de riscos e controles internos com vistas a identificagdo, a
avaliacdo, ao tratamento, a0 monitoramento e a analise critica de riscos que possam
impactar a implementacdo da estratégia e a consecucdo dos objetivos da organizacdo
no cumprimento da sua missdo institucional, observados os seguintes principios:

I - implementagdo e aplicacdo de forma sistematica, estruturada, oportuna e
documentada, subordinada ao interesse publico;

IT - integracdo da gestdo de riscos ao processo de planejamento estratégico e aos
seus desdobramentos, as atividades, aos processos de trabalho e aos projetos em
todos os niveis da organizagdo, relevantes para a execucdo da estratégia e o alcance
dos objetivos institucionais;

IIT - estabelecimento de controles internos proporcionais aos riscos, de maneira a
considerar suas causas, fontes, consequéncias e impactos, observada a relagdo custo-
beneficio; e

IV - utilizagdo dos resultados da gestdo de riscos para apoio a melhoria continua do
desempenho e dos processos de gerenciamento de risco, controle e governanga.
(BRASIL, 2017a)
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3.2.2 O referido decreto também definiu que a gestdo de riscos € um dos eixos estruturantes
do Programa de Integridade, o qual ¢ descrito na DCA 16-3 “Plano de Integridade da FAB™.

Art. 19. Os orgdos e as entidades da administracdo direta, autarquica e fundacional
instituirdo programa de integridade, com o objetivo de promover a adogdo de
medidas e agdes institucionais destinadas a prevengdo, a detec¢dio, a punicdo e a
remediagdo de fraudes e atos de corrup¢do, estruturado nos seguintes eixos:

I - comprometimento e apoio da alta administragdo;

II - existéncia de unidade responsavel pela implementagédo no drgéo ou na entidade;
III - andlise, avaliacdo e gestdo dos riscos associados ao tema da integridade; ¢
IV - monitoramento continuo dos atributos do programa de integridade. (BRASIL,
2017a, grifo nosso)
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4 PRINCIPIOS DA GESTAO DE RISCOS

4.1 NBR ISO 31000

4.1.1 A norma NBR ISO 31000 (ABNT, 2018) fornece principios e diretrizes genéricas para a
gestdo de riscos, com o objetivo de servir de guia mestre para a sua implementagdo em uma
ampla gama de atividades, incluindo estratégias, decisdes, operagdes, processos, funcdes,
projetos, produtos, servi¢os e ativos.

4.1.2 Em consonancia a essa norma técnica, as organizacdes devem desenvolver e melhorar
continuamente sua estrutura com a finalidade de integrar o processo de gerenciamento de
riSCos:

a) nas politicas;

b) na governanga e na gestao;

¢) no planejamento e na defini¢do da estratégia;
d) nos processos de reportar dados e resultados; e

e) nos valores e na cultura de toda a organizacao.
4.1.3 PRINCIPIOS

Os Principios descritos a seguir fornecem orientagdes para uma Gestdo de
Riscos eficaz e eficiente que deve fundamentar a estrutura e os processos de gestdo de riscos
das organizacgdes.

4.1.3.1 Integrada
A Gestdo de Riscos ¢ parte integrante de todos os processos organizacionais.

4.1.3.2 Estruturada e Abrangente

Uma abordagem estruturada e abrangente para a Gestdo de Riscos contribui
para resultados consistentes e comparaveis.

4.1.3.3 Personalizada

A estrutura e o processo de Gestdo de Riscos devem ser personalizados e
proporcionais aos contextos externo e interno da organizagao relacionados aos seus objetivos.

4.1.3.4 Inclusiva

O envolvimento apropriado e oportuno das partes interessadas possibilita que
seus conhecimentos, pontos de vista e percep¢des sejam considerados, resultando em melhor
conscientizacdo ¢ Gestdo de Riscos fundamentada.

4.1.3.5 Dinidmica

Riscos podem emergir, mudar ou desaparecer a medida que os contextos
externo e interno de uma organizacdo mudem. A Gestdo de Riscos antecipa, detecta,
reconhece e responde a estas mudancas e eventos de uma maneira apropriada e oportuna.



16/61 DCA 16-2/2022

4.1.3.6 Melhor Informacio Possivel

As entradas para a Gestdo de Riscos devem ser baseadas em informacdes
historicas e atuais, bem como em expectativas futuras. A Gestdo de Riscos, explicitamente,
leva em consideragdo quaisquer limitagdes e incertezas associadas a estas informagdes e
expectativas. Convém que a informacgdo seja oportuna, clara e disponivel para as partes
interessadas pertinentes.

4.1.3.7 Fatores Humanos e Culturais

O comportamento humano e a cultura influenciam significativamente todos os
aspectos da Gestao de Riscos em cada nivel e estagio.

4.1.3.8 Melhoria Continua

As Organizacdes Militares devem desenvolver e melhorar a Gestdo de Riscos
de forma continua.

4.2 COSO

4.2.1 O COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) é
uma entidade sem fins lucrativos dedicada a melhoria dos relatérios financeiros por meio da
dtica, da efetividade dos controles internos, da gestio de riscos e da governanga corporativa.

4.2.2 O COSO publicou em 2004 a obra: Enterprise Risk Management - Integrated
Framework, cuja filosofia era de que o valor ¢ maximizado quando a administragdo define a
estratégia e os objetivos de negdcio para alcancar o melhor equilibrio possivel entre
crescimento e retorno, considerando os respectivos riscos, € aloca recursos de maneira
eficiente e eficaz para alcancar os objetivos da organizagdo (COSO, 2004).

4.2.3 Em 2017, o COSO publicou uma nova obra: Enterprise Risk Management - Integrating
with Strategy and Performance, que propugna que o gerenciamento de riscos corporativos nao
¢ uma funcdo ou departamento, mas a cultura, os recursos € as praticas que as organizagdes
integram com a estratégia definida e executada (COSO, 2017)

4.2.4 Neste contexto, o novo modelo passa a integrar o gerenciamento de riscos com outros
processos da organizagdo, tais como governanga, definicdo da estratégia, definicdo dos
objetivos e gestdo do desempenho, abordando a gestdo da estratégia e a dos riscos a partir de
trés perspectivas:

a) possibilidade de os objetivos estratégicos e os objetivos de negdcio nao se
alinharem com a missdo, a visdo e os valores fundamentais da organizagao;

b) as implicagdes da estratégica escolhida; e

c) os riscos na execugdo da estratégia.
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Figura 2: Integrando a Estratégia e o Desempenho

Missdo, Visio o
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% Estratéo'®

Fonte: COSO, 2017 apud BRASIL, 2021b.

4.2.5 O COSO 2017 organiza vinte principios em cinco componentes inter-relacionados:
Governanga e Cultura, Estratégia e Definicdo de Objetivos, Performance, Monitoramento do
Desempenho e Revisdo; e Informagdo, Comunica¢do e Divulgagdo, conforme descrito a
seguir.

Figura 3: Principios do COSO 2017
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Fonte: COSO, 2017 apud BRASIL, 2021b.

4.2.5.1 Governanca e Cultura

1. Exercitar a Supervisdo de Riscos - A alta administragdo supervisiona a
estratégia e executa responsabilidades de governanga para apoiar a gestdo na
consecuc¢do da estratégia e dos seus objetivos organizacionais;

2. Estabelecer as Estruturas Operacionais - A organizacdo estabelece estruturas
operacionais na busca de objetivos estratégicos e dos demais objetivos
organizacionais;

3. Definir a Cultura Desejada - A organizagdo define os comportamentos
desejados que caracterizam a sua cultura organizacional;

4. Demonstrar Compromisso com Valores Fundamentais - A organizacio
demonstra compromisso com os seus valores fundamentais; e

5. Atrair, Desenvolver e Manter Individuos Capazes - A organizacdo esta
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empenhada em fomentar um capital humano alinhado com a estratégia e os
seus objetivos organizacionais.

4.2.5.2 Estratégia e Definicio de Objetivos

1. Analisar o Contexto - A organizacdo considera os potenciais efeitos do
contexto em que esta inserida no perfil de risco;

2. Definir o Apetite ao Risco - A organizagdo define o apetite a riscos no
contexto de criagdo, preservacao e realizagdo de valor;

3. Avaliar Estratégias Alternativas - A organizagdo avalia estratégias
alternativas e seu potencial impacto sobre o perfil de risco; e

4. Elaborar Objetivos em vdrios niveis - A organizagdo considera o risco ao
estabelecer os objetivos nos varios niveis que apoiam a estratégia.

4.2.5.3 Desempenho

1. Identificar Riscos - A organizag¢do identifica o risco que afeta o desempenho
da estratégia e dos seus objetivos em varios niveis;

2. Avaliar a Severidade do Risco - A organizagdo avalia a gravidade do risco;

3. Priorizar os Riscos - A organizacdo prioriza os riscos como base para a
selecdo das respostas aos riscos;

4. Implementar as Respostas a Riscos - A organizagdo identifica e seleciona
respostas a riscos; e

5. Desenvolver uma Visdo de Portfolio - A organizacdo desenvolve e avalia
uma visdo de portfélio de riscos.
4.2.5.4 Revisdo

1. Avaliar Mudangas Substanciais - A organiza¢do identifica e avalia
mudancas que podem afetar substancialmente a estratégia e os seus
objetivos organizacionais;

2. Rever Riscos e Desempenho - A organizacdo revé o desempenho da
entidade e considera o risco; €

3. Perseguir a Melhoria no Gerenciamento de Riscos - A organiza¢do busca a
melhoria do gerenciamento de riscos.

4.2.5.5 Informacdo, Comunicacio e Divulgacio

1. Aproveitar-se da Informacdo e da Tecnologia - A organizacdo aproveita-se
dos sistemas de TI para apoiar a gestao de riscos;

2. Comunicar as Informagdes de Risco - A organizacdo usa canais de
comunicacao para suportar o gerenciamento de riscos; €

3. Divulgar informagdes sobre Risco, Cultura e Desempenho - A organizagdo
informa sobre risco, cultura e desempenho nos seus varios niveis.
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5 MODELO DAS TRES LINHAS DE DEFESA

5.1 O Modelo das Trés Linhas de Defesa!, ¢ uma forma simples e eficaz para melhorar a
comunicagcdo € a conscientizagdo sobre os papéis e as responsabilidades essenciais de
gerenciamento de riscos e controles, aplicavel a qualquer organizagio - ndo importando o seu
tamanho ou a sua complexidade -, ainda que ndo exista uma estrutura ou sistema formal de
gestdo de riscos (I1A, 2013).

5.2 No modelo das Trés Linhas de Defesa, as a¢des dos gestores da OM sdo a primeira linha
de defesa no gerenciamento de riscos; as diversas fungdes de controle de riscos e supervisio
de conformidade executadas pelas Assessorias de Governanga (AsGov) dos ODSA sdo a
segunda linha de defesa; e a avaliagdo independente da auditoria interna do CENCIAR ¢ a
terceira. Cada uma dessas trés “linhas” desempenha um papel distinto dentro da estrutura
mais ampla de governanga do COMAER.

5.3 No novo enfoque apresentado pelo 1A (2020), os papéis de cada uma das Trés Linhas
contribuem coletivamente para a criag@o e a prote¢do de valor quando estdo alinhados entre si
e com os interesses priorizados das partes interessadas, principalmente o interesse da
sociedade brasileira. O alinhamento das atividades ¢ feito através da comunicagdo, da
cooperacdo e da colaboracdo, o que garante a confiabilidade, a coeréncia e a transparéncia das
informacdes necessarias para a tomada de decisdes baseada em riscos.

5.4 1* LINHA DE DEFESA: GESTAQ

5.4.1 Os gestores da OM constituem a primeira linha de defesa, devendo haver controles de
gestdo e de supervisdo adequados para garantir a conformidade e para gerenciar colapsos de
controle, de processos inadequados e de eventos inesperados.

5.4.2 Compreendem as fungdes que gerenciam e tém propriedade sobre os riscos, como € o
caso do responsavel por determinado processo, projeto ou atividade (no seu sentido genérico
de fun¢do ou operagdo especifica), porquanto este gestor também ¢ o responsavel pela gestao
dos riscos desse processo, projeto ou atividade, devendo desempenhar os seguintes papéis:

a) liderar e dirigir a¢des (incluindo gerenciamento de riscos) e aplicagdo de
recursos para atingir os objetivos da organizacao;

b) manter um didlogo continuo com o 6rgdo de governanga e reportar:
resultados planejados, reais e esperados, vinculados aos objetivos da
organizagdo, e dos riscos;

c) estabelecer e manter estruturas e processos apropriados para o
gerenciamento de operagdes e riscos (incluindo controle interno); e

d) garantir a conformidade com as expectativas legais, regulatérias e éticas.

' O Modelo de Trés Linhas de Defesa foi, primeiramente, apresentado no Guidance on 8th EU Company Law
Directive, documento confeccionado conjuntamente pela FERMA (Federation of European Risk Management
Associations) e pela ECIIA (European Confederation of Institutes of Internal Auditing). Posteriormente tal
modelo foi divulgado pela Declaragdo de Posicionamento do The Institute of Internal Auditors (I11A), momento a
partir do qual passou a ser amplamente conhecido em todo o mundo.
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5.5 2° LINHA DE DEFESA: GERENCIAMENTO DE RISCOS E CONFORMIDADE

5.5.1 No que se refere a gestdo de riscos no COMAER, a 2% linha de defesa € constituida pelas
AsGov (Assessorias de Governanga) dos ODSA, as quais devem garantir que as OM
subordinadas que constituem a 1* linha de defesa estejam gerenciando os seus riscos
apropriadamente e em consonancia com a metodologia preconizada pelo COMAER.

5.5.2 Os principais papéis da Segunda Linha sdo:

a) fornecer expertise complementar, apoio, monitoramento ¢ questionamento
quanto ao gerenciamento de riscos, incluindo:

- o desenvolvimento, a implantagdo e a melhoria continua das praticas de
gerenciamento de riscos nos niveis de processo, sistemas e entidade;

-0 atingimento dos objetivos de gerenciamento de riscos, como:
conformidade com leis, regulamentos e comportamento ético aceitavel,;
seguranca da informagdo e tecnologia; sustentabilidade; e avaliacdo da
qualidade; e

b) fornecer anélises e reportar sobre a adequacdo e a eficacia do gerenciamento
de riscos.

5.6 3* LINHA DE DEFESA: AUDITORIA INTERNA

5.6.1 O 6rgao de auditoria interna, que no caso do COMAER ¢ o CENCIAR, deve fornecer a
Unidade de Gestdo de Integridade e a alta administracdo avaliagdes abrangentes baseadas no
maior nivel de independéncia e objetividade dentro da organizacdo. Esse alto nivel de
independéncia ndo estd disponivel na segunda linha de defesa. Neste sentido, a auditoria
interna deve prover avaliagdes sobre a eficicia da governanga, do gerenciamento de riscos €
dos controles internos, incluindo a forma como a primeira e a segunda linhas de defesa
alcancam os objetivos de gerenciamento de riscos e controle. Nesse caso, hd que se lembrar
que os controles internos da gestdo associados ao gerenciamento de riscos vao muito além do
que as funcgdes do sistema de controle interno propriamente dito, estatuido pelo art. 74 da
Constitui¢do Federal.

5.6.2 A auditoria interna contribui ativamente para a governanga organizacional eficaz, desde
que algumas condi¢des que promovam sua independéncia e profissionalismo sejam atendidas.
A melhor pratica ¢ estabelecer e manter uma fun¢ao independente de auditoria interna, a fim
de fornecer avaliagdes independentes, com uma equipe adequada e competente, que inclua:

a) atuar de acordo com as normas internacionais reconhecidas para a pratica de
auditoria interna;

b) reportar a um nivel suficientemente alto na organiza¢do, de modo a cumprir
com suas responsabilidades de forma independente; e

¢) ter uma linha de reporte ativa e eficaz com o 6rgio de governanca.
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Figura 4: As Trés Linhas de Defesa no COMAER
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Fonte: Elaboragéo propria.

5.6.3 E importante dizer que o modelo das trés linhas de defesa aplicado a gestdo de riscos no
COMAER nao ¢ incompativel ¢ nem se contrapde ao modelo das trés linhas de defesa do
Sistema de Controle Interno, uma vez que se entende que a Gestdo de Riscos ndo sé engloba o
referido sistema, como extrapola a dimensdo administrativa, pois agambarca atividades de
todos os matizes (administrativas e operacionais) e de todos os estamentos hierarquicos.

5.7 ORGAOS DE CONTROLE EXTERNO (4* LINHA DE DEFESA)

5.7.1 Além das trés linhas de defesa, ha os Auditores externos, reguladores e outros o6rgios
externos que estdo fora da estrutura da organizagdo, mas podem desempenhar um papel
importante em sua estrutura geral de governanca e controle. Os reguladores estabelecem
requisitos com a inteng@o de fortalecer os controles e tém uma funcdo independente e objetiva
para avaliar o todo ou parte da primeira, segunda ou terceira linhas de defesa no que tange a
esses requisitos. Nas instituicdes da Administracdo Publica Federal, como o COMAER, o
TCU ¢ o 6rgdo de auditoria externa que constitui a 4* linha de defesa.

Figura 5: Modelo das Trés Linhas do I1A 2020
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Papeis do orgao de governanca: integridade, lideranca e transparéncia

| 1 | 1

GESTAO AUD. INTERNA

Acdes (incluindo gerenciar riscos) para
atingir objetivos organizacionais

Avaliacao independente

Papéis da 12 linha: Papéis da 2° linha: Papéis da 3? linha:
Provisdo de Expertise, apoio, Avaliagéo e
produtos/servigos monitoramento e assessoria
aos clientes; questionamento independentes e
gerenciar riscos sobre questdes objetivas sobre
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i i coordenac&o,
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Fonte: 11A, 2020.
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6 PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

O Processo de Gestao de Riscos apresentado a seguir foi inspirado na gestio de
riscos proposta pelo Ministério do Planejamento em 2018, o qual foi baseado no modelo
COSO, enriquecido com terminologias e comentarios extraidos da norma ABNT. Em
consonancia a isso, ¢ importante dizer que a seguir sdo apresentados os requisitos minimos
que devem ser seguidos para a gestdo de riscos no COMAER, podendo a Organizacdo Militar
se valer de outros métodos especificos que sejam mais adequados a sua area de atuagdo, desde
que, posteriormente, registre os resultados dessa andlise no GPAer, com as devidas
adaptagdes.

Figura 6: Etapas da Gestio de Riscos

Coleta e reporta Avalia o Ambiente
as informagdes. 10 Interno/Externo e a
Acompanha as ’7 Fixagdo dos Objetos
acdes de Estabelecimento .
controle e avalia do corttexto e | \dentifica
a gestdo de foaclio dos Tha E.ventos de
oo ‘ Objetivos Riscos, suas
l Causas e
0l 28 Consequéncias
Informacio, Identificaglio de
Comunicaclio e Eventos de
Monitoramento Riscos
’ Mensura o Risco

— Inerente, identifica e
avalia os controles
Define agdes para a8 . .
§ P Az ‘ atuais e analisa o

responder aos Avallagio de : .
R Residual
eventos em funcdo Resposta a Riscos e ] isco Residua

donivel deriscoe Confroles
do apetite a risco

Fonte: Adaptado de BRASIL, 2017b.

6.1 1* ETAPA: ESTABELECIMENTO DO CONTEXTO OU ANALISE DO AMBIENTE

6.1.1 O que a metodologia COSO denomina de “analise do ambiente externo e interno”, a
NBR 31000 (ABNT, 2018) e a NBR 31010 (ABNT, 2012) definem como “estabelecimento
do contexto”.

6.1.2 Segundo a ABNT (2012, 2018), para um processo de avaliacdo de riscos especifico,
convém que o estabelecimento do contexto inclua a defini¢do do contexto externo, interno e
de gestdo de riscos e a classificag@o dos critérios de risco.

6.1.3 O estabelecimento do contexto envolve o entendimento da organizagdo, dos objetivos e
do ambiente, inclusive do controle interno, no qual os objetivos sdo perseguidos, com o fim
de obter uma visdo abrangente dos fatores que podem influenciar a capacidade da organizagao
para atingir seus objetivos, bem como fornecer pardmetros para a definicdio de como as
atividades subsequentes do processo de gestio de riscos serdo conduzidas.
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6.1.4 Contexto ¢ o ambiente no qual a organizacdo busca atingir os seus objetivos, os quais
sdo a esséncia da definicdo do contexto, pois a gestdo de riscos ocorre no contexto dos
objetivos da organizagio.

6.1.5 O conceito de organizagdo aqui pode se referir a toda entidade ou parte dela, a um
processo, como o planejamento estratégico, ou a projetos, processos de trabalho, operagdes,
fungdes, decisdes, produtos, servicos e ativos (ABNT, 2018). Assim, caso a gestdo de risco
seja aplicada a processo, projeto ou atividade, os objetivos do processo, do projeto ou da
atividade devem ser considerados no contexto dos objetivos da organizagdo como um todo, de
modo a assegurar que os riscos significativos do objeto da gestdo de riscos sejam
identificados.

6.1.6 Um dos primeiros passos da atividade de estabelecimento do contexto ¢ identificar os
fatores do ambiente, interno e externo, no qual a organizagdo persegue seus objetivos. Nao
menos importante ¢ a identificacdo das partes interessadas, bem como a identifica¢do e a
apreciacdo das suas necessidades, expectativas legitimas e preocupagdes, pois essas partes
interessadas devem ser incluidas em cada etapa ou ciclo do processo de gestido de riscos, por
meio do processo de comunicagdo e consulta.

6.1.7 CONTEXTO EXTERNO
Estabelecer o contexto externo envolve a familiarizagdo com o ambiente em

que a organiza¢do e o sistema operam, incluindo:

a) os fatores culturais, politicos, legais, regulatorios, financeiros, econdmicos e
ambientais competitivos, em todos os niveis - internacional, nacional,
regional ou local;

b) fatores-chaves e tendéncias que tenham impacto sobre os objetivos da
organizacao; e

c¢) percepgdes e valores das partes interessadas externas.
6.1.8 CONTEXTO INTERNO

Estabelecer o contexto interno envolve o entendimento:

a) das capacidades da organiza¢do em termos de recursos e conhecimento;
b) dos fluxos de informagao e processos de tomada de decisio;

¢) das partes interessadas internas;

d) dos objetivos e das estratégias que estdo em vigor;

e) das percepgdes, dos valores e da cultura organizacional;

f) das politicas e dos processos;

g) de normas e modelos adotados pela organizagio;

h) da estrutura organizacional como um todo; e

1) da estrutura de Governanga.
6.1.9 CONTEXTO DO PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

Estabelecer o contexto do processo de gestdo de riscos inclui:
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a) a defini¢do de responsabilidades e responsabilizagdes;

b) a defini¢do da extensdo das atividades de gestdo de riscos a serem
conduzidas, contemplando inclusdes e exclusdes especificas;

¢) a defini¢do da extensdo do projeto, processo, fun¢do ou atividade em termos
de tempo e local;

d) a defini¢do do inter-relacionamento entre projetos, processos ¢ atividades
distintos;

e) a defini¢do das metodologias do processo de avaliagdo de riscos;
f) a defini¢do dos critérios de risco;
g) a defini¢do de como o desempenho na gestdo de riscos ¢ avaliado; e

h) a identificacdo e a especificacdo das decisdes e agdes que precisam ser
tomadas.

6.1.10 A documentagdo desta etapa do processo de gestdo de riscos ¢ normalmente feita por
meio de:

a) relato conciso dos objetivos organizacionais e dos fatores criticos de sucesso
para o alcance destes, bem como uma analise dos fatores dos ambientes
interno e externo, mediante uma analise SWOT (Forgas, Fraquezas,
Oportunidades e Ameagas), por exemplo;

b) andlise das partes interessadas e seus interesses, com o uso de ferramentas
tais como a analise de partes interessadas (stakeholders), matriz RACI
(Responsével, Autoridade, Consultado e Informado); e

¢) conjunto de critérios mais importantes para analisar e avaliar os niveis de
risco: escalas de probabilidade; escalas de consequéncias ou impactos; como
sera determinado se o nivel de risco é toleravel ou aceitavel e se novas agdes
de tratamento sdo necessdrias, isto ¢, diretrizes para priorizagdo e tratamento
de riscos.

6.1.11 Em relagdo a fixagdo de objetivos, todos os niveis da organizagdo (departamentos,
divisdes, processos e atividades) devem ter objetivos fixados e comunicados, que devem estar
alinhados com a missdo e a visdo de futuro, porquanto se deve saber o que se quer atingir e
onde se quer chegar. Essa verificacdo € necessaria para permitir a identificagdo de eventos que
potencialmente impegam a consecucio da missdo organizacional.

6.1.12 Em referéncia aos macroprocessos ou processos, deve-se registrar o objetivo geral
desses processos, as leis e regulamentos e os sistemas utilizados na sua execugdo. A obtengdo
dessas informacdes tem a finalidade de apoiar o levantamento de eventos de riscos, bem como
escolher as a¢des mais adequadas para o alcance dos objetivos.

6.2 2* ETAPA: IDENTIFICACAO DO EVENTO DE RISCO

6.2.1 Apds a completude da andlise descrita na 1* etapa, pode-se partir para a definicio do
Evento do Risco em si, juntamente com suas causas e consequéncias, as quais podem
implicar reacdes em cadeia que podem afetar outros processos ndo inicialmente relacionados
com esse evento de risco.
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Figura 7: Diagrama tipo gravata borboleta
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Fonte: Adaptado de BRASIL, 2017b.

6.2.2 Neste sentido, as consequéncias sdo os resultados prejudicais que o Evento de Risco
provoca nos objetivos dos processos ou projetos que se estdo a analisar. As causas do Evento
de Risco sdo as condigdes, que podem ser oriundas do ambiente externo ou interno, as quais
dao origem a possibilidade da ocorréncia desse Evento de Risco.

6.2.3 Nesta etapa, o principal proposito € identificar a possibilidade do surgimento de
acontecimentos ou situagdes que, eventualmente, poderiam interferir ou obstar, de alguma
maneira, o alcance dos objetivos organizacionais.

6.2.4 O processo de identificacdo de riscos inclui a identificagdo das causas, eventos,
situagdes ou circunstancias que poderiam ter um impacto material sobre os objetivos e a
natureza desse impacto.

6.2.5 Os métodos de identificacdo de riscos podem incluir:

a) métodos baseados em evidéncias, como listas de verificacdo e andlises
criticas de dados historicos;

b) abordagens sistematicas de equipe onde uma equipe de especialistas segue
um processo sistematico para identificar os riscos por meio de um conjunto
estruturado de instrugdes ou perguntas;

¢) técnicas de raciocinio indutivo como HAZOP, isto é, Estudo de Perigos e
Operabilidade, do inglés Hazard and Operability Study; e

d) Método Delphi ou brainstorming.

6.2.6 O objetivo da identificagdo de riscos € produzir uma lista abrangente de riscos que
possam ter algum impacto na consecu¢do dos objetivos identificados na etapa de
estabelecimento do contexto.

6.2.7 A identificacdo de riscos pode basear-se em dados histdricos, andlises tedricas, opinides
de pessoas informadas e especialistas, assim como em necessidades das partes interessadas.
Convém que pessoas com conhecimento adequado sejam envolvidas na identificagdo de
riscos € que a organizacdo utilize ferramentas e técnicas que sejam adequadas aos seus
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objetivos, as suas capacidades e aos riscos enfrentados (ABNT, 2018). Envolver a equipe
também ajuda a criar a responsabilidade em relagdo ao processo de gestdo de riscos € o
comprometimento em relacdo ao tratamento dos riscos.

6.2.8 Nesta fase, ja ha o entendimento da natureza do risco e, portanto, ja se pode categoriza-
lo com as seguintes classificacdes previstas no GPAer: Estratégico, Operacional,
Or¢amentario, Financeiro, Imagem, Conformidade, Juridico, Fator Humano, Mercado,
Liquidez e de Integridade. Como exemplos de algumas categorias de riscos, podem se citar as
listadas abaixo:

a) riscos operacionais: eventos que podem comprometer as atividades do 6rgao
ou entidade, normalmente associados a falhas, deficiéncia ou inadequagdo
de processos internos, pessoas, infraestrutura e sistemas;

b) riscos de imagem: eventos que podem comprometer a confianga da
sociedade (ou de parceiros, de clientes ou de fornecedores) em relagdo a
capacidade do 6rgdo ou da entidade em cumprir sua missdo institucional;

¢) riscos legais: eventos derivados de alteragdes legislativas ou normativas que
podem comprometer as atividades do 6rgdo ou entidade;

d) riscos financeiros ou orcamentérios: eventos que podem comprometer a
capacidade do 6rgdo ou entidade de contar com os recursos or¢amentarios e
financeiros necessarios a realizacdo de suas atividades, ou eventos que
possam comprometer a propria execugdo orgamentaria, como atrasos no
cronograma de licitagdes; e

e) riscos para a integridade: riscos que configurem ag¢des ou omissdes que
possam favorecer a ocorréncia de fraudes ou atos de corrupgdo. Os riscos
para a integridade podem ser causa, evento ou consequéncia de outros
riscos, tais como financeiros, operacionais ou de imagem.

6.2.9 No que se refere a Integridade, todas as OM da FAB deverfo analisar os seus riscos a
Integridade, conforme os preceitos da DCA 16-3 “Plano de Integridade da FAB”.
6.2.10 A documentacdo dessa etapa geralmente inclui:

a) o escopo do processo, projeto ou atividade coberto pela identificagio;

b) os participantes do processo de identificagcdo dos riscos;

c) a abordagem ou o método utilizado para a identificacdo dos riscos e as
fontes de informacao consultadas; e

d) a descricio de cada risco, com as causas, 0 evento e as consequéncias.

6.3 3* ETAPA: RISCO INERENTE, CONTROLE E RISCO RESIDUAL

Esta etapa ¢ composta por trés fases que sdo inextricavelmente ligadas:
mensuracao do risco inerente, avaliagdo dos controles existentes e analise do risco residual.
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Figura 8: Risco Residual como resultado da mitigacdo do Risco Inerente pelos controles
existentes

RISCO RESIDUAL )

L

Fonte: Adaptado de BRASIL, 2017b.
6.3.1 MENSURACAO DO RISCO INERENTE

6.3.1.1 Nesta fase é importante ter mente que esta analise do risco inerente deve ser feita,
sem se considerarem os controles ja existentes, porquanto se esta a mensurar o risco na
sua dimensio original ou bruta, sem nenhum tipo de mitigacdo por qualquer tipo de
controle. Sendo assim, na maioria das vezes, ha que se fazer uma reflexdo dessa situagdo
original, porque normalmente ja ha controles implementados na gestio de determinado
projeto ou processo.

6.3.1.2 A mensuracdo do risco ¢é realizada sob a perspectiva de sua gravidade, que ¢ o
resultado matricial de sua probabilidade versus o seu impacto. Normalmente as causas se
relacionam a probabilidade de o evento ocorrer e as consequéncias ao impacto, caso o evento
se materialize.

6.3.1.3 Para se estimar a Probabilidade, podem ser utilizadas trés abordagens: a analise dos
registros histéricos para se verificar quais foram os riscos que ocorreram no passado; quando
os dados histéricos estiverem indisponiveis ou sejam inadequados, a utilizagdo de técnicas
preditivas como a analise da arvore de falhas ou da arvore de eventos; e a analise de
especialistas em determinado sistema ou equipamento.

6.3.1.4 Para se inferir o nivel de Probabilidade de um determinado evento de risco, pode-se
levar em conta a escala a seguir como um parametro, respeitando-se as particularidades da
area de conhecimento na qual se esta inserido.
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Figura 9: Escala exemplificativa de Probabilidade
Definigbes da Escala Ome:vri::?:;ilra i
Evento esperado que ocorra na maioria das circunstancias >=90%
Evento provavelmente ocorra na maioria das circunstancias >50% < 90%_
Evento deve ocorrer em algum momento > 30% <= 50%
Evento pode ocorrer em algum momento >=10% <= 30%
Evento pode ocorrer apenas em circunstancias excepcionais < 10%

Fonte: Adaptado de BRASIL, 2017b.

6.3.1.5 Em referéncia a andlise dos impactos, deve-se levar em conta a sua interferéncia no
atingimento dos objetivos, devendo serem consideradas tanto as consequéncias imediatas, quanto
aquelas que podem surgir apdés um determinado intervalo de tempo e, ainda, devem ser
consideradas as consequéncias secundarias que podem surgir em outros sistemas ou atividades.

6.3.1.6 Em relacdo a inferéncia acerca do nivel de impacto de determinado evento de risco,
tem-se a tabela abaixo como um exemplo para orientar os gestores na sua analise,
respeitando-se as particularidades da area de conhecimento que se esteja inserido, que pode
ou ndo se aproveitar das informagdes dispostas a seguir.

Orientagdes para atribui¢do de pesos

Esforco de Gestdo

15%

Evento com
potencial para levar
0 negacio ou senico
ao colapso

Evento critico, mas
que com a devida
gestdo pode ser
suportado

Evento significativo
que pode ser
gerenciade em
circunstancias
narmais

Evento cujas
consequéncias
podem ser
absorvidas, mas
carecem de esforco
da gestdo para
minimizar o impacto

Evento cujo impacto
pode ser absonvido
por meio de
atividades normais

Estratégico-Operacional

Regulacdo

1%

Determina
interrupcdo das
atiidades

Determina acdes
de carater
pecuniarios
(multas)

Determina acdes
de carater corretivo

Determina acdes
de carater
orientativo

Pouco ou nenhum
impacto

Impacto - Fatores para Analise

Reputacdo

12%

podendo atingir os

objetivos estratégicos e a

missdo

Com algum destague na

midia nacional,
provocando exposicdo
significativa

Pode chegar a midia

provocando a exposicdo
por um curto periodo de

tempo

Tende a imitar-se as
partes envolvidas

Impacto apenas internc /

sem impacto

Com destaque na midia
nacional e internacional,

Negdcios/Senigos
3 Sociedade

18%

Prejudica o alcance
da missdo da FAB

Prejudica o alcance
da missdo do
EMAER

Prejudica o alcance
dos objetivos
estratégicos da
Organizagdo

Prejudica o alcance
do objstivo do
processo

Pouco ou nenhum
impacto no
processo

Intervencgao
Hierarquica

13%

Exiginia a
intervencdo do
Comandante

da Aeronautica

Exigiria a
intervencdo do
Chefe do
EMAER

Exigina a
intervencdo do
Chefe da
Subchefia

Exigiria a
intervencédo do
Chefe da
Secdo

Seria
alcancada no
funcionamento
normal da

_atividade

Figura 10: Escala de impacto constante da planilha de auxilio a gestiio de riscos

Econdémico-

Financeiro

Orcamentario

25%

>=25% 5C

astrafico

>=10% < 25% EREEGL

>=3% <10% EEMGEELD]
>=1% «3% PERELIELG]
< 1% 1-Insignificante

Fonte: Adaptado de BRASIL, 2017b.
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6.3.1.7 Apos a definigdo dos niveis de Impacto e Probabilidade do risco, deve-se encontrar os
resultados na matriz de gravidade, a seguir apresentada.

Figura 11: Matriz de Gravidade = Probabilidade x Impacto

Matriz de Riscos

Risco Moderado
Catastrofico 5

Risco Moderado
Grande 4
4
Risco Pequeno Risco Moderado
Moderado 3
3 6

IMPACTO

Risco Pequeno Risco Moderado Risco Moderado
Pequeno 2
2 4
Risco Pequeno Risco Pequeno Risco Pequeno Risco Moderado Risco Moderado
Insignificante 1
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
Rara Improvavel Possivel Provavel Quase certo
<10% >=10% <= 30% >=30% <= 50% >=50% <= 90% >90%

PROBABILIDADE

Fonte: Elaboragéo propria.

6.3.1.8 O resultado da Probabilidade x Impacto encontrado na matriz anterior ¢ classificado
dentro de uma faixa de nivel de risco, conforme se pode observar na figura seguinte: “Risco
Pequeno” (1 e 3), “Risco Moderado” (4 a 6), “Risco Alto” (7 a 12) e “Risco Critico” (13 a
25).

Figura 12: Escala de Nivel de Risco

Escala de Nivel de Risco

Niveis Pontuacio
RM - Risco Moderado 486
RP - Risco Pequeno 1a3

Fonte: Elaboragéo propria.

6.3.1.9 E importante notar que os intervalos apresentados na figura anterior possuem
resultados que ndo sdo encontrados na matriz, tais como “7”, “13” ou “23”. Esses numeros
foram mantidos, com o escopo de permitir que o avaliador do risco possa elevar ou diminuir
determinados niveis riscos encontrados na matriz, em razdo de outros fatores nao
mensuraveis, ndo abarcados pelo método.

6.3.2 PRIORIZACAO DOS RISCOS

6.3.2.1 No que se refere a priorizacdo dos riscos, no GPAer, ap6s a defini¢do da gravidade do
risco, parte-se para a analise de sua Urgéncia e Tendéncia, porquanto esses aspectos reunidos
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formardo, ao final, a matriz de priorizagdo GUT (Gravidade x Urgéncia x Tendéncia), a qual ¢
uma ferramenta que pode indicar em qual risco se deve focar os esfor¢os de mitigagdo em
primeiro lugar.

6.3.2.2 O nivel de Urgéncia, conforme o Quadro 1, deve ser analisado tendo-se em conta a
pressdo do tempo que existe para resolver determinada situacdo, isto €, em quanto tempo ha a
possibilidade da eclosdo dos danos ou resultados indesejaveis ligados as consequéncias do
risco.

6.3.2.3 Juntamente com a defini¢do do nivel de Urgéncia, analisa-se também a Tendéncia da
evolucdo do risco, conforme a escala do quadro a seguir, se nada for feito para controlar a
situagao.

Quadro 1: Escala de Urgéncia e Tendéncia

NIVEL URGENCIA TENDENCIA
1 Pode esperar Nio ira mudar
2 Pouco urgente Ira piorar a longo prazo
3 O mais rapido possivel Ira piorar
4 E urgente Iré piorar em pouco tempo

Fonte: Elaborago prépria.

6.3.2.4 Apods as definicdes do nivel de Gravidade, Urgéncia e Tendéncia, pode-se, entdo,
estruturar a matriz de priorizagdo GUT, conforme o exemplo descrito no Quadro 2,
subsequente.

Quadro 2: Exemplo de priorizacido valendo-se da matriz de GUT

PROBLEMA | GRAVIDADE | URGENCIA | TENDENCIA | G x Ux T | PRIORIDADE
RISCO A 3 75 20
RISCO B 4 | 120 | 1°
RISCO C 10 1 3 30 3°
RISCO D 3 2 4 24 4°

Fonte: Elaboragdo prépria.
6.3.3 AVALIACAO DO CONTROLE

6.3.3.1 Apds a mensuragdo da gravidade do risco inerente, passa-se a identificar os controles
atuais que respondem ao evento de risco selecionado, a fim de avalid-los quanto ao desenho e
a efetividade de sua operago.
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6.3.3.2 A avaliacdo do desenho do controle deve verificar se hd um controle previsto, se este
¢ adequado e se esta formalizado, conforme o Quadro 3.

6.3.3.3 A avaliacdo da efetividade da operagdo do controle deve verificar se os controles
previstos e formalizados estdo sendo executados e ha evidéncias de sua realizagdo, conforme
0 Quadro 3.

Quadro 3: Niveis de desenho e efetividade do controle

EFETIVIDADE DA OPERACAO DO
CONTROLE

Ha procedimentos de controles, mas
2 nao sao adequados e nem estio
formalizados

NiVEL DESENHO DO CONTROLE

Ha procedimentos de controle, mas nio
sdo executados

Ha procedimentos de controles . =
P Os procedimentos de controle estio

3 formalizados, mas no estdo adequados q
q . sendo parcialmente executados
(insuficientes)
Ha procedimentos de controles Os procedimentos de controle sio
4 adequados (suficientes), mas nio estio executados, mas sem evidéncia de sua
formalizados realizacao

Procedimentos de controle sio
executados e com evidéncia de sua
realizagéo

Ha procedimentos de controles
adequados (suficientes) e formalizados

Fonte: Elaboragdo propria.
6.3.4 ANALISE DO RISCO RESIDUAL

Apos a avaliag@o dos controles existentes, procede-se a inferéncia da gravidade
do risco resultante ou residual, também por meio da matriz de Probabilidade x Impacto e da
matriz de priorizacdo de Gravidade x Tendéncia e Urgéncia, conforme descrito anteriormente.

6.4 4° ETAPA: RESPOSTA AO RISCO

A Resposta ao Risco esta relacionada com o Apetite e a Tolerancia ao Risco da
Organizagao, conforme se descreve a seguir.

6.4.1 APETITE A RISCO

6.4.1.1 O apetite a risco ¢ a quantidade de risco, no sentido mais amplo, que uma organizacao
estd disposta a aceitar em sua busca para agregar valor, ou seja, refere-se a0 maximo nivel de
risco que uma organizagdo esta disposta a correr para atingir seus objetivos estratégicos. O
apetite a risco ¢ estratégico e amplo.

6.4.1.2 Como exemplo do que foi explanado no item anterior, tem-se que, no COMAER, ha
um apetite a risco muito baixo relacionado a Seguranca de Voo, haja vista que somente riscos
muito pequenos sdo aceitos relativamente a atividade aérea.

6.4.2 TOLERANCIA A RISCO
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6.4.2.1 A Tolerancia a risco representa o nivel aceitdvel de variagdo em relagdo a meta para o
cumprimento de um objetivo especifico. Normalmente ¢ mensurado nas mesmas unidades
utilizadas para avaliar o objetivo ao qual estd vinculado. Tolerancia a riscos é tatico e
operacional.

6.4.2.2 Como exemplo da explicagdo do item anterior, tem-se que pode ser aceita a
flexibilizacdo dos periodos de descanso dos pilotos, frente a necessidade de se empregar a
aviacdo em uma situacdo de ameaga real para o pais.

6.4.3 TIPOS DE RESPOSTAS

6.4.3.1 A definicdo de uma resposta ao risco tem como finalidade definir a decisdo a ser
tomada pela Administragdo, isto &, se ela terd que evitar, mitigar, compartilhar/transferir ou
aceitar os riscos residuais analisados na 3* Etapa, conforme a sua gravidade. Neste contexto,
faz-se mister ressaltar que a escolha da estratégia dependerd do nivel de exposi¢do a riscos
previamente estabelecido pela organizacdo em confronto com a avalia¢do que se fez do risco.

6.4.3.2 Neste contexto, para exemplificar os diferentes tipos de resposta ao risco relacionadas
com cada nivel de risco, apresenta-se a seguir o Quadro 4, a qual consta da planilha de auxilio
a gestdo de riscos descrita no item 7 e no Apéndice B.

6.4.3.3 A coluna intitulada “Acao de Controle” refere-se aos controles internos da gestdo que,
conforme a IN Conjunta MP/CGU N° 01/2016, sdo um conjunto de regras, procedimentos,
diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e
informagdes, entre outros, operacionalizados de forma integrada pela direcdo e pelo corpo de
servidores da organizacdo, destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranga razoavel de que,
na consecu¢@o da missdo da entidade, os seguintes objetivos gerais serdo alcangados:

a) execucdo ordenada, ética, eficiente e eficaz das operagdes;
b) cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis;
¢) cumprimento das obrigagdes de accountability; e
d) salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e danos.
6.4.3.4 O estabelecimento de controles internos no ambito da administragdo publica visa

essencialmente aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas estabelecidos sejam
alcancados, de forma eficaz, eficiente e efetiva.



DCA 16-2/2022

33/61

Quadro 4: Exemplo de tipos de Respostas ao Risco, conforme o Nivel de Risco

Parametro de
Nivel de Descricio do Analise para Tipo de Acio de
Risco Nivel de Risco Adocio de Resposta Controle
Resposta
Indica que nenhuma
opgao de resposta foi Custo
Risco identificada para desproporcional, Promover agdes que
roe reduzir a capacidade limitada Evitar evitem/eliminem as
Critico o . . .
probabilidade e o diante do risco causas e/ou efeitos
impacto a nivel identificado
aceitavel
. . Nem todos os riscos .
Indica que o risco Adotar medidas para
. \ . podem ser .
residual sera reduzido transferidos reduzir a
IO a um nivel compativel . Reduzir probabilidade ou
. Exemplo: Risco de . .
com a tolerancia a . impacto dos riscos,
. Imagem, Risco de
riscos ~ ou ambos
Reputagdo
Reduzir a
probabilidade ou
. . impact 1
Indica que o risco paclo peia
. . . . transferéncia ou
residual serd reduzido Reduzir . .
, , - Compartilhar | compartilhamento de
a um nivel compativel probabilidade ou . .
A . ou Transferir | uma parte do risco
com a tolerancia a impacto, ou ambos ~
. (seguro, transagdes
riscos
de hedge ou
terceirizacdo da
atividade).
Verificar a Conviver com o
Indica que o risco possibilidade de evento de risco
inerente ja esta dentro retirar controles Aceitar mantendo praticas e
da tolerancia a risco considerados procedimentos
desnecessarios existentes

Fonte: Planilha de auxilio a gestdo de riscos.

6.5 5* ETAPA: DOCUMENTACAO, MONITORAMENTO E ANALISE CRITICA

7

Esta etapa é composta por duas fases, sendo a primeira delas denominada
“Documentagdo”, a qual envolve a consolidacdo de toda a andlise descrita anteriormente em
documentag¢do pertinente denominada “Plano de Gestdo de Riscos”; e a segunda,
“Monitoramento e Analise Critica”, a qual compreende um continuo monitoramento e analise
critica dos resultados da gestdo de riscos.

6.5.1 DOCUMENTACAO

6.5.1.1 E importante que o processo de avaliagio de riscos e seus resultados sejam
documentados. Neste sentido, se o processo de avaliagdo de riscos apoia um processo
sistemdtico de gestdo de riscos, faz-se mister que seja realizado e documentado durante todo o
ciclo de vida do sistema, atividade, projeto ou processo, porquanto a avaliacdo deve ser
atualizada, sempre que novas informacdes significativas estejam disponiveis ou se o contexto
€ suas premissas se alterarem.

6.5.1.2 O Relatorio do Plano de Gestdo de Riscos deve conter minimamente as seguintes
secoes:
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a) Introducio;

b) Estrutura organizacional da unidade;

c¢) Processos avaliados na unidade;

d) Periodo de avaliagdo;

e) Riscos identificados;

f) Avaliacdo dos controles;

g) A¢oes de controle propostas;

h) Conclusdo, com um parecer final sobre os riscos e controles identificados; e

1) Consideragdes finais e anexos.
6.5.2 MONITORAMENTO E ANALISE CRITICA

6.5.2.1 O processo de avaliagdo de riscos destacara o contexto e outros fatores que se pode
esperar que variem ao longo do tempo e que poderiam alterar ou invalidar o processo de
avaliacdo de riscos. Neste contexto, ¢ importante que estes fatores sejam especificamente
identificados para o continuo monitoramento e a analise critica, de modo que o processo de
avaliagdo de riscos possa ser atualizado quando necessario.

6.5.2.2 Ademais, ¢ importante que a eficdcia dos controles também seja monitorada e
identificada, e que as responsabilidades para a criacdo e a analise critica das evidéncias e da
documentacgao sejam definidas.

6.5.2.3 Sendo assim, é importante que os riscos e os controles sejam regularmente
monitorados e analisados criticamente para verificar que:
a) as premissas sobre os riscos permanecem validas;

b) as premissas nas quais o processo de avaliagdo de riscos ¢ baseado,
incluindo o contexto externo e interno, permanecem validas;

c¢) os resultados esperados estao sendo alcangados;

d) os resultados do processo de avaliagdo de riscos estdo alinhados com a
experiéncia corrente;

e) as técnicas do processo de avaliacdo de riscos estdo sendo aplicadas de
maneira apropriada; e

f) as medidas de tratamento de risco continuam eficazes.

6.5.2.4 Para que esse monitoramento possa acontecer de forma sistémica, isto €, para que os
Orgios de Diregdo Setorial possam acompanhar o desenvolvimento da Gestio de Riscos em
suas Organizagdes subordinadas, os resultados do processo de andlise de riscos devem ser
registrados no GPAer, conforme as orientacdes do item 8 e do Apéndice C da presente DCA.
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7 PLANILHA DE AUXILIO A GESTAO DE RISCOS

7.1 A Planilha de Auxilio a Gestdo de Riscos foi desenvolvida com base no processo de
gestdo de riscos descrito no item 6 e é a mesma utilizada no curso a distdncia de gestdo de
riscos da ENAP (Escola Nacional de Administragdo Publica), tendo sido adaptada aos
conceitos utilizados pelo COMAER. Esta disponivel para descarga na pagina da Intraer do
Portal do EGI (Escritério de Governanga Institucional), no seguinte enlace
http://www.emaer.intraer/governanca/.

7.2 Como o proprio nome diz, o objetivo da planilha ¢ auxiliar o processo de analise de riscos,
cujos resultados devem ser registrados no Mddulo de Riscos do GPAer, conforme as
orientagcdes do item 8 e do Apéndice C da presente DCA, caso ndo sejam sigilosos, para
acompanhamento pela propria OM e pelos 6rgdos superiores.

7.3 Neste contexto, o passo a passo de utilizacdo da planilha em questdo é explicado no
Apéndice B, tomando-se como exemplo a andlise dos riscos do “processo de gestdo de riscos
da OM”. Esta andlise foi escolhida porque ela realmente foi realizada no EGI do EMAER e
um dos seus resultados foi justamente a decisdo de emitir uma orientagdo para que todo o
COMAER utilizasse da planilha de auxilio como um apoio a gestao de riscos.
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8 REGISTRO DO RISCO NO GPAer

8.1 Nao obstante 0 método que se escolha ou o nivel de detalhamento que se atinja na gestao
de riscos, os resultados devem ser consignados no GPAer, a fim de que 0o COMAER possa
acompanhar continuamente o desenvolvimento da gestdo de risco em todos os seus ODGSA.

8.2 O registro do Risco no GPAer pode ter ou ndo uma Ac¢do de Contingéncia associada,
dependendo de cada caso.

8.3 As orientagdes a serem seguidas para registro dos riscos no GPAer estdo descritas no
Apéndice C da presente DCA e também podem ser encontradas na pagina da Intraer do Portal
do EGI (Escritorio de Governanga Institucional): http://www.emaer.intraer/governanca/.

8.4 Caso as informacdes sejam sigilosas, deverdo receber o tratamento apropriado ao seu grau
de sigilo, ndo devendo ser inseridas no GPAer. Contudo, devera haver uma men¢ao no GPAer
de que o risco ndo foi inserido por conter informagao sigilosa.

8.5 Caso o ODSA nao utilize o GPAer, deve realizar o registro da sua analise de riscos em
outro sistema ou documentalmente.
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9 ESTRUTURA DE GOVERNANCA DA GESTAO DE RISCOS NO COMAER

A seguir se descreve a estrutura de Governanga do COMAER que possui
responsabilidades afetas a gestdo de riscos e, em complemento, no Apéndice A, apresenta-se a
Matriz de Responsabilidades ou Matriz RACI (Responsavel, Autoridade que aprova,
Consultado e Informado) para a gestdo de riscos no COMAER.

Figura 13: Estrutura da Gestiao de Riscos no COMAER

Orgios CMTAER
7 A
Define a Politica de Gestao
ALTCOM de Riscos e os limites de
exposicdo ao risco do
COMAER
— 7 S
Assessora 0 ALTCOM e
EMAER direciona, avalia e monitora
a gestdo de riscos no
COMAER
T A
Assessora o0 EGE e
0ODSA direciona. avalia e monitora
a gestdo de riscos no ODSA
Diretorias
COMAR . A_sscssﬂra Cf ODSA 4_:
direciona. avalia e monitora
OFiaimicnas a gestdo de riscos de suas
c-h el a,de OM subordinadas
subordinada
OM Realiza a gestdo de riscos de
_ SEUS Processos € projetos

Fonte: Elaboragao propria.

9.1 COMANDANTE DA AERONAUTICA (CMTAER)

Instancias de
Governanca

CGov-FAB

CONVICE

EGI

C5G

AsGov

AsGov

Gestor do
Risco

O Comandante da Aeronautica, o dirigente maximo da Instituicdo, ¢ a maior
autoridade decisora em relagdo as questdes atinentes a Governanga, e, consequentemente, a
Gestdo de Riscos, devendo ser assessorado, no que for cabivel, pelo Alto-Comando da
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Aerondutica (ALTCOM), pelo Comité de Governangca da FAB (CGov-FAB), pelo Estado-
Maior da Aeronautica (EMAER).

9.2 ALTO-COMANDO DA AERONAUTICA (ALTCOM)

9.2.1 O Alto-Comando da Aeronautica ¢ o 6rgdo colegiado de mais alto nivel do COMAER,
encarregado de assessorar o Comandante da Aerondutica nas suas atribui¢des de direcdo e
gestdo da Forga, além das questdes relativas a Politica Militar Aerondutica.

9.2.2 O Alto-Comando da Aeronautica, convocado e presidido pelo Comandante da
Aerondutica, ¢ constituido pelos Tenentes-Brigadeiros-do-Ar, da ativa, quando no exercicio
de cargos no Comando da Aeronautica e no Ministério da Defesa.

9.3 COMITE DE GOVERNANCA DA FAB (CGov-FAB)

9.3.1 O CGov-FAB foi criado por meio de ato do Comandante da Aerondutica, consignado na
Portaria n° 1.738/GC3, de 4 de outubro de 2019 (publicada no BCA n° 181, de 8 de outubro
de 2019), em conformidade com o que estatui o Decreto n® 9.203/2017.

9.3.2 Em conformidade com o previsto no art. 2° da Portaria de criacdo do CGov-FAB, este
colegiado tem as seguintes competéncias ligadas direta ou indiretamente a Gestao de Riscos:

a) aprovar a implementagao de processos, estruturas ¢ mecanismos adequados
a incorporagdo dos principios e das diretrizes da governanga,

b) promover e acompanhar a implementagdo das medidas, dos mecanismos e das
praticas organizacionais de governanga definidos pelo Comité Interministerial
de Governancga (CIG) em seus manuais € em suas resolucdes;

c) definir o direcionamento estratégico que norteia as boas praticas de
governanga, gestdo de riscos e indicadores estratégicos, e emitir
recomendacdes para seu aprimoramento;

d) direcionar o fomento dos principios ¢ dos valores fundamentais da Etica
Militar condizentes com o fortalecimento da integridade institucional;

e) direcionar, monitorar e avaliar o Programa de Integridade da FAB;

f) aprovar a estratégia da gestdo de riscos, monitorar a sua implementagdo e
avaliar o nivel de risco institucional, a fim de propor aperfeicoamentos futuros;

g) tomar conhecimento e avaliar os riscos que podem comprometer o
cumprimento da missdo organizacional, a fim de propugnar a tomada das
providéncias necessarias; e

h) incentivar, promover e monitorar o aprimoramento da governanca, da gestao
de riscos e da integridade decorrente de recomendagdes do proprio Comité e
dos érgdos de controle.

9.4 ESTADO-MAIOR DA AERONAUTICA (EMAER)

9.4.1 O EMAER ¢ o Orgéo de Dire¢iio Geral do COMAER responsavel pelo planejamento e
pela emissdo de diretrizes que orientam o preparo e o emprego da Forca Aérea, visando ao
cumprimento da destinag@o constitucional da Aerondautica, competindo-lhe:

a) coordenar as acdes que envolvam os 6rgdos de direcdo setorial;
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b) orientar, coordenar e controlar as atividades de planejamento, de orcamento
e gestdo e de modernizacdo administrativa; e

c¢) direcionar, monitorar e avaliar a sistematica de Acompanhamento
Institucional do Comando da Aerondutica (conforme a DCA 16-4).

9.4.2 Neste sentido, pode-se dizer que no EMAER a Governanga ¢ intrinsecamente afeta a sua
missdo, uma vez que exerce as atividades basicas da Governanga de direcionar, monitorar e
avaliar a gestdo organizacional, por meio das praticas relacionadas aos mecanismos da
lideranga, estratégia e controle, dentre as quais a gestdo de riscos, ligada ao mecanismo da
estratégia.

9.5 UNIDADE DE GESTAO DE INTEGRIDADE (UGI)

9.5.1 A Unidade de Gestdao da Integridade, cujas fungdes sdo desempenhadas pelo EMAER,
por meio do Escritério de Governanga Institucional (EGI), foi criada pela Portaria n°
707/GC3, de 18 de maio de 2018, que foi substituida pela Portaria n°® 1.932/GC3, de 1° de
novembro de 2019, competindo-lhe:

a) coordenar a elaboracdo e a revisdo de Plano de Integridade, com vistas a
prevengdo e a mitiga¢do de vulnerabilidades eventualmente identificadas;

b) coordenar a implementagdo do programa de integridade e exercer o seu
monitoramento continuo, visando ao seu aperfeigoamento na prevengao,
deteccdo e combate a ocorréncia de atos lesivos; €

c) atuar na orientacdo e no treinamento dos militares e servidores da Forca
Aérea Brasileira, no ambito do Comando da Aeronautica, com relacdo aos
temas atinentes ao Programa de Integridade.

9.5.2 Com a publicagido do Decreto 10.756, de 27 de julho de 2021, que instituiu o Sistema de
Integridade Publica do Poder Executivo Federal - Sipef, a UGI do COMAER passou a
integra-lo como unidade sistémica, competindo-lhe o que se segue, com base no art. 6° do
referido decreto:

a) assessorar a autoridade maxima do orgdo ou da entidade nos assuntos
relacionados ao programa de integridade;

b) articular-se com as demais unidades do o6rgdo ou da entidade que
desempenhem funcdes de integridade para a obtencdo de informagdes
necessarias a0 monitoramento do programa de integridade;

¢) coordenar a estruturagdo, a execug¢do ¢ 0 monitoramento de seus programas
de integridade;

d) promover a orientagdo e o treinamento, no ambito do érgdo ou da entidade,
em assuntos relativos ao programa de integridade;

e) elaborar e revisar, periodicamente, o plano de integridade;
f) coordenar a gestdo dos riscos para a integridade;

g) monitorar e avaliar, no 4mbito do o6rgdo ou da entidade, a implementacdo
das medidas estabelecidas no plano de integridade;

h) propor agdes e medidas, no ambito do érgdo ou da entidade, a partir das
informagdes e dos dados relacionados a gestdo do programa de integridade;
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1) avaliar as agdes e as medidas relativas ao programa de integridade sugeridas
pelas demais unidades do 6rgdo ou entidade;

J) reportar a autoridade méaxima do 6rgdo ou da entidade o andamento do
programa de integridade;

k) participar de atividades que exijam a execucdo de ag¢des conjuntas das
unidades integrantes do Sipef, com vistas ao aprimoramento do exercicio
das atividades comuns; e

1) reportar ao 6rgdo central as situagdes que comprometam o programa de
integridade e adotar as medidas necessarias para sua remediagao.

9.6 ESCRITORIO DE GOVERNANCA INSTITUCIONAL (EGI)

Além de exercer a funcdo de UGI do COMAER, o EGI ¢ responsavel por
coordenar a Governanga Institucional no COMAER por meio dos mecanismos da lideranga,
estratégia e controle, a fim de avaliar, direcionar e monitorar a gestdo por processos, a gestao
de riscos, os indicadores estratégicos e a sistemdtica de Acompanhamento Institucional e o
Programa de Integridade da FAB.

9.7 CONSELHO DE VICE-CHEFES DO COMAER (CONVICE)

9.7.1 A Portaria n° 1.710/GC3, de 27 de setembro de 2019 (BCA n° 176 de 2019), atualmente
regula as atividades do Conselho de Vice-Chefes (CONVICE), orgédo colegiado permanente,
criado em 16 de marco de 1999, que tem por finalidade assessorar o Chefe do Estado-Maior
da Aeronautica (CEMAER) na apreciacdo de assuntos de natureza relevante e de interesse da
Aerondutica, bem como na coordenagdo de estudos de problemas afetos as areas de atuagdo
do Estado-Maior ¢ suas acdes decorrentes.

9.7.2 Levando-se em conta a importancia administrativa do Conselho de Vice-Chefes do
COMAER (CONVICE), o qual ¢ constituido pelos Oficiais-Generais na segunda posi¢do
hierarquica mais elevada dos ODGSA, assuntos atinentes a Governanga podem ser levados a
sua apreciagdo, antes que constem da pauta do CGov-FAB.

9.8 ASSESSORIA DE GOVERNANCA (AsGov)

9.8.1 As Assessorias de Governanga (AsGov), anteriormente denominadas como Assessorias
ou Centros de Planejamento, Orcamento e Gestdo (APOG/CPOG), constituem-se em 6rgaos
consultivos que tém por finalidade assessorar os ODSA com relagdo as questdes atinentes a
Governanga, Gestdo de Riscos, Gestdo por Processos, Indicadores Estratégicos,
Acompanhamento Institucional, Integridade, Orcamento, Prestacdo de Contas institucional e
demandas de Orgdos externos, quando relativas as dreas anteriormente mencionadas,
competindo-lhes a coordenacdo das acdes necessarias para o monitoramento, o controle e a
avaliag@o dessas atividades.

9.8.2 Em um mesmo ODSA podem coexistir varias Assessorias de Governanga (AsGovl,
AsGov2 etc.), as quais podem ser especializadas em uma ou mais areas listadas no item
anterior, como, por exemplo: AsGovl - Planejamento e Indicadores; AsGov2 - Gestdo de
Riscos e Integridade; e AsGov3 - Escritorio de Processos.

9.8.3 As Diretorias (DIRSA, DIRAD, DTI etc.) podem ter em seus organogramas Assessorias
de Governanca (AsGov), porquanto desenvolvem atividades especializadas as quais devem
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ser aprimoradas por meio de grande parte das atribuicdes elencadas no item 9.8.1,
desempenhando, assim, dentro de seu escopo de atuagdo, as atividades basicas da
Governanga: Direcionar, Monitorar e Avaliar.

9.8.4 Os Comandos Aéreos Regionais (COMAR) também possuem em sua estrutura
organizacional Assessorias de Governanca (AsGov), tendo em vista que exercem as
atividades basicas de Governanga (Direcionar, Monitorar e Avaliar) para supervisionar as
suas unidades subordinadas em suas respectivas jurisdigdes regionais.

9.8.5 As demais Organizagdes que possuam unidades subordinadas, ¢ desejavel que tenham
uma Assessoria de Governanca (AsGov), para direcionar, monitorar ¢ avaliar os aspectos da
Governanga institucional nessas unidades.

9.9 COMANDANTE DE ORGANIZACAO MILITAR

Os Comandantes das Organizacdes Militares de todo o COMAER sido
responsaveis pela aprovacdo do Plano de Gestdo de Riscos de suas Organizagdes, conforme o
item 6.5.1, o qual deve contemplar a analise dos riscos ao atingimento dos seus objetivos
organizacionais que estdo ligados aos seus principais processos € aos projetos que estejam sob a
sua responsabilidade.

9.10 GESTOR

O Gestor, em todos os niveis organizacionais, responsavel por determinado
processo ou projeto, é também o responsavel pela gestdo de riscos desse processo ou projeto,
competindo-lhe assessorar o Comandante de sua Organizacdo quanto aos varios aspectos
relacionados a gestdo dos riscos do seu processo ou projeto, contribuindo com essas
informacdes para a confec¢do do Plano de Gestdo de Riscos de sua OM.

9.11 EFETIVO DO COMAER

Cabe a todos os integrantes do COMAER, militares ou civis, de carreira ou
temporarios, a operacionaliza¢do da gestdo riscos e a identificagdo e a comunicagdo de
deficiéncias a ela relacionadas as instancias superiores.
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10 DISPOSICOES FINAIS
10.1 Esta Diretriz entrard em vigor na data da sua aprovacao.

10.2 Sua implementagdo constitui uma atividade continua, que deve ser incorporada como
pratica regular da instituicdo. Entendé-la como parte do macroprocesso “Sistematica de
Planejamento Institucional” é requisito basico para se obter éxito nessa atividade. As revisdes
e as avaliagdes periddicas fardo da Gestdo de Riscos uma atividade aberta e flexivel, capaz de
direcionar, com eficdacia, os esfor¢os do Comando da Aeronautica.

10.3 Esta Diretriz deve ser atualizada por iniciativa do Estado-Maior da Aerondutica
(EMAER), sempre que julgado necessario.
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Apéndice A - Matriz RACI
(Responsavel, Autoridade que aprova, Consultado e Informado)

AsGov

COMAR Gestor
CGov-FAB EGI AsGov COMAR | Cmt
Fungdes CMTAER | artcomy | EMAER | priagr | CONVICE | ODSA 1 opgp ov ou OM de
Diretoria . . Riscos
Diretoria
Politicas de Governanca e
Gestdo de Riscos; e Plano A C C R C C C I | | 1
de Integridade
Definicéo e priorizagéo
dos Riscos do COMAER, A C C R C C C - - - -
a nivel estratégico
Diretrizes de Governanga,
Gestdo de Riscos e 1 I A R 1 C C | I I I
Integridade do COMAER
Defini¢do e priorizagéo
dos Riscos dos ODSA ) ) I I ) A R C C C c
Defini¢éo e priorizagio
dos Riscos dos COMAR - - - - - I I A R C C
e Diretorias
Plano de Gestao de i i i i i I I I I A R

Riscos da OM

A - Autoridade que aprova

E quem aprova ou valida a atividade ou resultado dela

R - Responsavel

E quem executa a atividade efetivamente

C - Consultado

E quem gera uma informacdo que agrega valor a uma atividade

I - Informado

E quem precisa ser notificado do resultado da atividade
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Apéndice B - Preenchimento da Planilha de Auxilio a Gestdao de Riscos

1) Primeiramente, deve ser analisada a cultura organizacional 2) Em seguida, parte-se para a identificacdo do evento de risco na planilha
por meio da planilha de Ambiente e Fixacdo de Objetivos. de Mapa de Riscos.

| Grodo / Unidade
| Diretoria { Coerdenacio Identificagao de Eventos de Riscos
| Informagbes sobre o Ambiente interno - existéncia de: sim Hio
| Codigo de Etica / Normas de Conduta () ()
| Estrutura Organizacional [®) ( _
Poliica de Recurses Humanas (Compromisso com & competéncia & L Subprocesso / Atividade
| desenvolvimento) 0 Yl
| Atribuicio de Alcadas e Responsabilidades () {
MNormas internas ) {)
‘ Informagdes sobre a Fixagdo de Objetivos - existéncia de: Sim Hio
Missdo LB X
Visdo () () 1.E A L A Y
xcesso de subjetividade 1. Supervalorizacdo de riscos ndo
| Obietivas e . 2. confusdo entre eventos, suas causas tdo importantes ou
Este fornulério tem a finalidade de avaliar aspectos dos dois primeiros compenentes do COS0 GRC (Ambiente Interno e Fixacéo de Objetivos) e contribui para . ‘conseguéncias desconsideracdo de riscos graves
kAt G b NG t-aspeclos Teiicnodns & Fngdode. . Anlise equivocada dos riscos dos |-/l RN o1 i st
} " Processo de gestdo de riscos da OM Procenngs processos administratives 4. Processos. verdadeiras causas dos riscos
Informages sobre o Macroprocesso/Processo mapeados incorretamente 5. Analise de 3. Falta de consciéncia dos.
Macroprocesso 'riscos de processos irrelevantes verdadeiros riscos
| Processo
Objetivo do Macroprocesso / Processo i 5
Leis & Regulamentos. Evento 2 2 2;
| Gistemas. = =
| Analise de SWOT
A andlise de SWOT € realizada com foco no macroprocesse/processe e visa obter informagGes para apoiar a identificacie de eventes de riscos, bem como
‘ escolher as agbes mais adequadas para assegurar o alcance dos objetivos do macroprocesso/processo, da unidade e do MP.
Analise do Ambiente Interno
2': ] 1
Forgas S Evento 2 2 2
(Pontos Fortes) 4 n n
s 1 1
| & Evento 3 2 2
1. n n
2 1 1
Fraquezas 3 2 2
(Pontos Fracos) 4 Evento 1 n n.
5. 1 F
8. Subprocessol Alividade 3 2 2.
Anélise do Ambiente Externo Evento 2 n n.
1 1 1
2 2, 2
Oportunidades 3. Evento 3 n n.
(Pontos Fortes) 4 1 1.
5. 2, 2,
6. Evento 1 n n.
1 1 1.
z Subprocessol Atividade 4 i2 2
Atnioagas 3 Evento 2 n n.
(Pontos Fracos) 4 1.
5 2

Ambiente & o de Objetivos Célculo do Risco Residual

Instrugdes | Mapa de Riscos

Instrugclls Célculo do Ris

Ambiente e Fixacdo de Objetivos

I ipa de Riscos
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Continuacio do Apéndice B - Preenchimento da Planilha de Auxilio a Gestdo de Riscos

3) Apds se definir qual processo serd submetido a anélise de riscos, que no exemplo apresentado ¢ o processo de gestdo de riscos da OM (trata-
se da analise da propria metodologia que era empregada no COMAER pela DCA 16-2 de 2018), procede-se ao preenchimento das informagdes
afetas a identificacdo do evento risco, suas causas € consequéncias.

Identificagio de Eventos de Riscos
o n - --

1. Excesso de subjetividade |1. Supervalorizacdo de riscos ndo
|2, confuséo entre eventos, suas causas e (tdo importantes ou

i . ; Consequéncias | desconsideracdo de riscos graves

A b S St s 3. Deficiente organizacdo dos dados dos \i2. Falta de tratamento das
Processo de gestio de riscos da OM ERrCaTaaG processos administrativos 4. Proceszos verdadeiras causas dos riscos

'mapeados incorretamente 5. Andlize de '3. Fatta de consciéncia dos
rizcos de processos irelevantes werdadeiros riscos

4) Depois de se definir o evento de risco, determina-se a sua categoria,
escolhendo-se uma das alternativas apresentadas pelo proprio quadrante ao se
clicar na seta no canto inferior direito.

Operacional Na&o

Orgamnpntirg
Raputagho

[rrtbgrad e

Fracal
< ~] > Conformecdacw
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Continuacio do Apéndice B - Preenchimento da Planilha de Auxilio a Gestdo de Riscos

5) Ap0s concluir a etapa “4”, realiza-se a analise da planilha de “Calculo do Risco Inerente”, verificando-se primeiro o seu “Impacto” por meio
da analise de varios aspectos que sdo calculados com base em uma ponderacdo de fatores ja estabelecida.

5.1) Na planilha em questdo, o Impacto € constituido por seis aspectos: “Esfor¢o da Gestdo”, “Regulacdo”, “Reputagdo”, Negocios/Servigos a
Sociedade”, “Intervenc¢do Hierarquica” e “Valor Or¢amentario”, cada qual com um peso previamente definido de respectivamente 15%, 17%,
12%, 18%, 13% e 25%.

5.2) A referéncia para preenchimento pode ser encontrada na aba “Impacto - Fatores de Analise” mostrada na préxima pagina.

Impacto - Fatores de Analise

Aspectos Avaliativos
Estratégico-Operacional Financairo
_ . = o 2
Macroprocesso / Processo Eventos de Riscos um e 5 5
= e = o
& 5 2
o a =2 -@. o 13 3 m
= = e 80 L e
5 m = =0 = S
Tos: s - i = [
s = | & | 2 | s
1Ll ir o = A ESE ==
15% 1% 12% 18% 13% 25% =
Pesos =i
Pesos Atribuidos ao Impacto (Andlise Hierarquica de Processo - AHP) -
Analise equivocada dos riscos dos processos 3 3 2 3 2 1 2
Processo de gfjsr:llao de riscos da Evento 2 0 0 o 0 0 0 0
Evento 3 0 0 0 0 0 0 0

19/8%
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5.3) A referéncia para o preenchimento da planilha anterior pode ser visualizada na aba “Impacto - Fatores de Andlise”

Orientagoes para atribui¢do de pesos

Continuacio do Apéndice B - Preenchimento da Planilha de Auxilio a Gestdo de Riscos

15%

Evento com
potencial para levar
0 negdcio ou servico
ao colapso

Evento critico, mas
gue com a devida
gestdo pode ser
suportado

Evento significativo
gue pode ser
gerenciado em
circunstancias
normais

Evento cujas
consequéncias
podem ser
absorvidas, mas
carecem de esforco
da gestdo para
minimizar o impacto

Evento cujo impacto
pode ser absonido
por meio de
atividades normais

Estratégico-Operacional

Regulacdo
1%

Determina
interrupcdo das
atividades

Determina acdes
de carater
pecunianos
(multas)

Determina acdes
de carater corretiva

Determina acdes
de carater
orientativo

Pouco ou nenhum
impacto

Impacto - Fatores para Analise

Reputacio

12%

Com destague na midia
nacional e intermacional,
podendo atingir os
objetivos estratégicos e a
missdo

Com algum destague na
midia nacional,
provocando exposicao
significativa

Fode chegar a8 midia
provocando a exposicdo
por um curto pericdo de
tempo

Tende a limitar-se as
partes envolvidas

Impacto apenas interno /
sem impacto

MNegodcios/Senicos
4 Sociedade

18%

Prejudica o alcance
da missdo da FAB

Prejudica o alcance
da missdo do
EMAER

Frejudica o alcance
dos objetivos
estratégicos da
Organizacdo

Prejudica o alcance
do objetivo do
processo

Pouco ou nenhum
impacto no
processo

Intervencdo
Hierdrquica

13%

Exigiria a
intervencdo do
Comandante

da Aeronautica

Exigiria a
intervencdo do
Chefe do
EMAER

Exigiria a
intervencdo do
Chefe da
Subchefia

Exigiria a
intervencdo do
Chefe da
Secao

Seria
alcancada no
funcionamento
normal da

atividade

Econdmico-

Financeiro

Orgamentario

25%

==25%

==10% < 25%

>=3% =< 10%
==1% < 3%
< 1%

5-Catastrofico

4-Grande

3-Moderado

1-Insignificante
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Continuacio do Apéndice B - Preenchimento da Planilha de Auxilio a Gestdo de Riscos

5.4) Apos ter sido determinado o Impacto, procede-se a andlise de Probabilidade, levando-se em conta a orientacdo contida na planilha acerca
da descri¢do de cada frequéncia. Por exemplo, para a probabilidade de ocorréncia “Muito Alta”, tem-se que o “Evento esperado que ocorra na
maioria das circunstancias”.

5.5) Tendo sido concluida a anélise de Probabilidade, automaticamente sera realizado o calculo de Impacto x Probabilidade, sendo apresentada
a Descricdo do Nivel de Risco na coluna da direita que, no caso em tela, é “Risco Alto”. Além disso, esses valores automaticamente
alimentar@o o quadrante de Impacto x Probabilidade da Planilha de “Mapa de Riscos”, conforme a figura a direita.

Probabilidade - Frequéncia Observada/Esperada

Risco Inerente

Aspectos Avaliativos Nivel de Risco
- i £
o | 5 = E 2., S
Ll i o S S a
= - : = o - : A
2| 58z | 28 | E2 | E=sz | 2ss I P AR
= Sl gg SE =88 omE 1
Bes S B S o T g oS W =
o £g 8 o E BES meq = =
© g = % = E 2 ElpaE T = e =
5 [Ess 2E g o 2E3 8 5 a
4 = 22 | 225 | 225 | = 2 5
= £a & ™ EL" 23 = o =
o @ L:L.{ Jfl = :l} E ﬁ
s [N & : 5
= : e v Risco Alto
< 90% >=10% <= 30% ==30% <= 50% >=B0% <=90% >90% E
(-8
1 2 3 4 5 E
Muito baixa Baixa Meédia Alta Muito Alta
5 luito Alta 5 “ Risco Alto
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Continuacio do Apéndice B - Preenchimento da Planilha de Auxilio a Gestdo de Riscos

6) Apos ter sido determinado o impacto e a probabilidade do Risco Inerente, procede-se a Identificacdo dos Controles Existentes na aba Mapa
de Riscos, composto por trés quadrantes: “Descricdo do Controle Atual”, “Avaliacdo quanto ao Desenho do Controle” e “Avaliacdo quanto a
Operacdo do Controle”, onde os dois ultimos ja possuem opg¢des de 1 a 5 para serem escolhidas pelo analista, conforme a figura abaixo.

~

Risco Inerente Risco Residual

Avaliagdo quanto ao Desenho  Avaliacdo quanto a Operacao
do Controle do Controls

Descricio do Contrale Atual

(4) E desenhado um sistema de
1. 530 seguidos o passos controle integrado adequadaments
a preconzados pela DCA 16-2 ipianejado, discufido & documentado. |{(3)  Controle parciaéments P
2. A gestdo de riscos @ realizada {0 sistema de controde vigante & mxecutado,
iretamaente no GPASRT {eficaz, mas niio prevé revisdes
iEp-armdl:as.
| (Y
01 MEo s sslema de Controle
o 1 |-d:| H& procediments de controle paa slqumas ath o

3

Conbicles N fomrn anssdos formalmente, ma

nadn um dsiama da conkrode indeqrado og

sigbormeg che controby & oficad na geitlo do e

7) Tendo sido analisados os controles existentes, passa-se a analise do Risco Residual, na aba de mesmo nome, seguindo-se 0s mesmos passos
descritos no item 5 do presente Apéndice.
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Continuacio do Apéndice B - Preenchimento da Planilha de Auxilio a Gestdo de Riscos

8) Apos ter sido determinado o Risco Residual, procede-se a Resposta ao Risco por meio da escolha de op¢des previamente registradas,

conforme a figura abaixo.

isco Residual

Companiihar 7 Transfesi
b RLCE i

8.1) As agoes ligadas a Resposta ao Risco deverdo ser preenchidas por meio da aba “Plano de A¢do”, conforme apresentado na préxima

pagina.

Hm @ Risco
Controles Propostos / Agdes Propostas
' Data da
Doscrigho Data doInicie . s Status Situagio
1. Passar a utilizar o8 processos mapeados como
requisito para a analise do risco 2. Passar 8 utilizar a !
oy 1 102 1

planitha decumentadora de gesto de riscos para o omte e B andnants

aprimoramenio desses processos
0x 0a/o1/ 1800 00/01/1800  N3o inlciado
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Continuacio do Apéndice B - Preenchimento da Planilha de Auxilio a Gestdo de Riscos

8.2) O Plano de Acdo ¢ constituido pelos seguintes quadrantes: “O que?”, “Onde?”, “Quem?”, “Como?” e “Quando”.

Controle Proposto / Agao Proposta

Descrigao Tipo Objetiva At ResponsaveJ Responsave:!
pela Implementagao Implementagao
1P il d isit slise do risco 2. P til fanilh i
- Passar a utilizar os processos mapeados como requisito para a andlise do risco 2. Passar a utilizar a planiha 5 00 Coritrole EGE1 Chefe da EGE

de auxilic 2 gestde de riscos para o aprimoramento desses processos ;

| Existente

~
LEGENDA

iniciado

Em
Como sera - s Data da andamento
Intervenientes  Data do Inicio 2 Status
Implementado Conclusao
Durante a melhoria Organizacies do o
L COMAER 04/01/2021 10/12/2021 Em andamento |H._.II‘| Afasado

Tendo completada essa etapa, a analise esta concluida e a planilha preenchida pode ser carregada no GPAer junto ao registro do risco, conforme
descrito no Apéndice C.
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Apéndice C - Registro no GPAer

1) O Risco pode ser inserido ja associado a qualquer outra iniciativa constante do GPAer, como uma tarefa de um projeto, conforme o
exemplo da figura abaixo na qual o risco esta sendo criado associado ao Mapeamento de Processos do EMAER, constante do moédulo Projetos

do EMAER.

48 Cactin = M Comumicschn |

':B !!._.:.' Memy = offf Projatos -

estio ~ @R Calendario ~ W Comunicac3o (204/207) - M Calendina =

1" 'Detalhes da Tarefa L7 'Detalhes da Tarefa
ver IETEEM  acdo

2Cond| el

} Riscos e Integridade

Politica de Gestdo de Riscos e Integridade
PROCESS0S E GESTAD DE RISCOS (EMAER)

Projeto: MAPEAMENTO DE PROCESS0S E GESTAO DE RISCOS (EMAER)
Cadigo: 1.0009/5257

# IConduzi

Registro ge Doorréncia

Tarefa superior: EGE1 Tare Everiln
OM responsavel: EMAER OM
Secdo responsavel: (EGE) ESCRITORIC DE GOVERMNANCA EXECUTIVA Ceclo n Ao O DE GOVERNANCA EXECUTIVA
Secdo envelvida: (EGEL) SECAD DE GOVERNANCA Sech | GOVERMANCA
Fesponsavel: []JCL EDUARDO =4
Indicadar

Prioridade: normal

Status: Cencluida Piano de acéo

Marco: Nao
Tempo trabalhado: 1555 Tempa ~ Mensagem
P S Bli
Nivel de acessoParticipantes MW s e reaniio

Inicio: 04/01/2021 08:00:00 e
Términa: 10/12/2021 17:00:00 o liog —
Duragdn: 243,00 dias ” .
Categoria: Administrativa 0 de Lonbnganca
Designados: f(4) | Paniha de Custos
Fredecessora: nenhuma Br = i
3 anihs de Gaslos
Sucessora: nenhuma
Contatos: [Z][Z]1T PAMELA (+3) Gasts de Mo de Obrs +13)
Alerta ativo: Ndo | 2
Fisico executado: 100,00% o FRcoma
Fisico planejado: 86,28% Gasln cam Recurso
Velocidade do fisico: 1,16
Financeiro | e ]

Registros

Data

fener

Ref.

7| 16/08/2021 | 43|

Legenda: |:|N0rrna|

Riscos | Agbes de Contingenci

Titulo

Conduzir 8 Folitica de Gestdc de Riscos e Integridade - 01 1| 16/ 082021 | 43

=
. Problema |:| Problema Solucionado Legenda: [ nisermal

Registron | Arguives | Riscos | AgSas de Contingéncis | Gantt

Titulo

Condunr a Politica de Gastlo de Rsons & Integridads - O

. Problema

Problema Sslusionads
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Continuacio do Apéndice C - Registro no GPAer

2)Preenchimento do cabecalho com os dados da seg¢do 3) Descricdo do evento de risco, com causas, consequéncias e sua categoria,
responsavel. conforme a planilha de auxilio.

S0 ~ M8 Calendario ~ B Comunicacso (204/207) ~ [ Atalhos - Descricao:
Ewento de Risco :Analise equivocada dos riscos dos processos
Causa :1. Excesso de subjetividade

. Falta de tratamento das verdadeiras causas dos riscos
. Falta de consciéncia dos verdadeiros riscos

OM responsdveli EMAER
OM envolvidas: EMAER
Secdo responsavel: (EGEL) SECAD DE GOVERNANCA
Seces envolvidas: (EGEL) SECAQ DE GOVERNANGCA
Responsavel: [[]CL EDUARDO

Designados: [[]1T PAMELA - (EGE1) SECAQ DE GOVERNANGA (+2)

2. confusdo entre eventos, suas causas & conseguéncias
3. Deficiente organizacdo dos dados dos processos administrativos
» 4. Processos mapeados incorretaments
Ver Inserir Ago 5. Andlise de riscos de processos irrelevantes
2 Analise equivocada dos riscos dos processos Consequéncias; 1. Supervalorizagdo de riscos ndo tdo importantes ou desconsideracdo de riscos
2
3

Categoria: Operacional

4) Risco Inerente: Probabilidade x Impacto = Gravidade, inserindo-se os mesmos valores da planilha de auxilio. Lembra-se que a
nomenclatura do GPAer ¢ diferente da constante da planilha, possuindo também os aspectos de Urgéncia e Tendéncia, que também ndo estdo
presentes na planilha.

Situacao Inicial (Risco Inerente):
Probabilidade: Muito alta
Impacto: Pequeno
Gravidade: Graves
Urgéncia: O mais rapido possivel
Tendéncia:Ira piorar
G.UT:27

€207/T-91 vOd
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Continuacio do Apéndice C - Registro no GPAer
5) Descrigao dos controles atuais conforme a planilha de auxilio.

Controles Atuais: 1. S0 seguidos o= passos preconizados pela DCA 16-2;
2. & gestdo de riscos & realizada diretamente no GPAern
Desenho:
(41 E desenhado um sistema de controle integrado adequadamente planejado, discutido 2 documentado.
O sistema de controle vigente € eficaz, mas nao preve revisdes periddicas;
Cperacdo:
(3) Controle parcialmente executado;

6) Risco Residual: Probabilidade x Impacto = Gravidade, apds a andlise dos controles atuais, conforme os mesmos valores da planilha de
auxilio, levando-se em conta que nomenclatura do GPAer ¢ diferente da planilha e que os aspectos de Urgéncia e Tendéncia podem ser

avaliados, embora ndo constem da planilha.
Situacao Final (Risco Residual):
Probabilidade: Baixa
Impacto: Grande
Gravidade: Grave
Lirgéncia: Pouco urgente
Tendéncia: Ird piorar

G.U.T:18

7) Resposta ao Risco: Descri¢do resumida da resposta que foi descrita na planilha de auxilio.

Iniciativa: Mitigar
Acdo proposta: 1. Passar a utilizar os processos mapeados como requisito para a analise do risco
2. Passar a utilizar a planilha documentadora de gestdo de riscos para o aprnmoramento desses processos

8) Gatilho: Este campo do GPAer ndo esta presente na planilha de auxilio e pode ser utilizado para descrever uma situagdo de alerta que deve
suscitar uma A¢do de Contingéncia; ou uma situacdo de alerta e suas respectivas acdes suplementares. A chegada a essa situacdo de alerta
indica que a resposta ao risco ndo foi efetiva e acdes suplementares terdo que ser tomadas.

Gatilho: O nivel de implementagdo do mapeamento de processos e da planilha de gestdo de riscos 3 =er aplicada nos processos deve s=r mensurado Nos proximos seis meses,
a fim de verificar a sua efetividade. Caso o acompanhamento via GPAer ndo demonstre uma evolugdo efetiva (de mais de 50%), medidas suplementares devem ser tomadas.

19/9¢
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DCA 16-2/2022

Continuacio do

9) Visao geral do Risco no GPAer.

Detalhes do Risco

Ver Inserir

Acdo

# Analise equivocada dos riscos

Apéndice C - Registro no GPAer

dos processos

OM responsdvel
OM envolvidas
Secao responsavel

Secies envolvidas;
Responsavel:

Designados:

:EMAER
:EMAER

:(EGE1) SECAD DE GOVERNANGCA
(EGE1) SECAC DE GOVERNANGCA
[Z]CL EDUARDO

[Z]1T PAMELA - (EGEL) SECAD DE GOVERNANGA (+2)

Descricao:

Ewvento de Risco

Causa i

Consequéncias:

Categoria

1analise equivocada dos riscos dos processos

1. Excesso de subjetividade

2. confusdo entre eventos, suas causas € consequéncias
3. Deficiente organizacdo dos dados dos processos admin
4. Processos mapeados incorretamente

5. Analise de riscos de processos irrelevantes

1. Supervalorizagdo de riscos ndo tdo iImportantes ou des
2. Falta de tratamento das verdadeiras causas dos riscas
3. Falta de consciéncia dos verdadeiros riscos

tOperacional

|ISituacdo Inicial (Risco Inerente):

Probabilidade
Impacto
Gravidade
Urgéncia
Tendéncia
G.UT

Controles Atuais

:Muito alta

+Pequenao

1 Grave

10 mais rapido possivel
:Ira plorar

127

:1. 530 seguides os passos preconizados pela DCA 16-2;
2. A gestdo de riscos € realizada diretamente no GRAern
Desenho:

{4) E desenhado um sistema de controle integrado adequi
0 zistema de controle vigente € eficaz, mas ndo preveé res
Cperagao:

(3) Controle parcialmente executado;

Situacdo Final (Risco Residual):

Probabilidade
Impacto
Gravidade
Urgéncia
Tendéncia

Iniciativa
Acdo proposta

G.UT
Gatilho

Relacionado:

Sistema de percentagem
Progresso

Inicio

Termino

Duracao

Moeda

Mivel de acesso

I

:Alta

rPegueno
(Grave

‘Pouco urgente
:Ira piorar

tMitigar

+1. Passar a utilizar os processos mapeados como requisite
2. Passar a utilizar a planilha documentadora de gestdo de
118

:0 nivel de implementacdo do mapeamento de processos ¢
a fim de verificar a sua efetividade. Caso o acompanhame
#nConduzir a Politica de Gestdo de Riscos e Integridade
:Manual

:60,00%

+01/02/2021 08:58:00

:09/12/2022 08:58:00

:480,00

‘R

: Protegido

: Sim
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Continuacio do Apéndice C - Registro no GPAer

10) Caso o Gatilho preveja uma situacdo de alerta que suscite uma Ac¢do de Contingéncia,
esta pode ser criada no mesmo quadro de informagdes do risco por meio da opg¢do “Inserir” e
“Nova Ac¢do de Contingéncia”.

M [Detalhes do Risco

2 [1] SECAD DE SEOVRRNANCA
Svanin L EOLARED

AT | BARMELA . [EGEL} SECAS DE SOVERNANTA |4+3)

11) A Agdo de Contingéncia do GPAer é constituida por um cabegalho, Descri¢do e Ag¢do
Proposta.

OM responsavel:EMAER
OM envolvidas:EMAER .
Secdo responsavel:(EGEL) SECACQ DE GOVERNANCA
Segdes envolvidas:(EGE1l) SECAQ DE GOVERMANGCA
Responsaveli[£]CL EDUARDO

Designados:[]1T PAMELA - (EGEL) SEGAQ DE GOVERNANGA (+2)

De=zcricdo: A presente Acdo de Contingéncia compreende um conjunto de
acbes com o escopo de aumentar a gualidade e, consequentements,
a efetividade da analise dos riscos, caso a resposta ao risco ndo
seja suficiente, cenforme descrito no Gatilho do risco relacionado
a presente Acdo de Contingéncia.
4cdo proposta:l. Promover a Planilha de Gestdo de Riscos, por meio de instrucgdes € materal didatico
2. Promover instrugdes para a utilizagdo do GPAer, para o registro dos resultados
3. Promover Seminarios de Gestdo de Riscos, com a participacdo das AsGov dos ODSA
Relaciunada:ﬁlﬁmélise equivocada dos riscos dos processos
ISistema de percentagem:Manual
Progresso:0,00%
Inicie:01/02/2021 11:50:00
Termino:09/12/2022 11:50:00
Duracdo:480,00
Moeda:Rs
Aprovada:Sim
Mivel de acesso:Protegido
_Ativa:Sim
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Continuacio do Apéndice C - Registro no GPAer

12) A planilha de auxilio a andlise de riscos, bem como informacdes complementares,
documentos, graficos e figuras ilustrativas podem ser anexados a pagina do evento de risco
ou da ag¢do de contingéncia no GPAer.

Arguivos

Nome do Arguivo Ap. Descrigdo

A DCA 16-2 Gestdio de Riscos no COMAER.pdf | NJA DS fe GisBo de RiEhE e vincs |
Planilha de andlise do processof...].xlsx MN/A |Planilha utilizada para a andlise do evento de risco. |

']; Plano de Conting&ncia.docx :N;‘A |petalhamento das agﬁes do Plano de Ccntiﬁgéncia. ]

13) A resposta ao risco e a agdo de contingéncia podem ter planos de acdo a elas
associados.

Detalhes do Risco

ver JUCCIMN Acho

2 An.'—flli: Novo Risco processos
Mova Acdo de Contingéncia ::
Registro de Ocoméncia i) 55‘;%0 DE GOVERMNANCA

f1) SECAD DE GOVERNANCA

Evento L EDUARDO
Arguiva [ PAMELA - (EGE1) SEGAD DE GOVERNANGA (42)
Link
indicador jse equivocada dos riscos dos processos

tcesso de subjetividade
Infusdo &ntre eventos, SUAs CAUSAS & CONSSqUEnc)2

sficiente organizacdo dos dados dos processos adn

Projeto I
[ocessos mapeados incorretamente
Mensagem palise de riscos de processos irrelevantes
£ bpervalorizacso de riscos ndo t8o importantes ou d
Ata de reuniao lita de tratamento das verdadeiras causas dos risc

3. Falta de consciéncia dos verdadeiros riscos
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Continuacio do Apéndice C - Registro no GPAer

13.1) O Plano de A¢éo possui 0os mesmos campos da resposta ao risco da planilha de auxilio:
“O que”, “Onde”, “Quem”, “Como” e “Quando”, além dos campos “Por que” e “Quanto”.

T ———
| MNome:|Plano de Acdo da resposta ao risco £
OM:| EMAER [
Responsdvel:|CL EDUARDO - CH CHEFE - EMAER =2}
Progresso:| 0 wr | Vo
Peso:lt
Tern infcio: [jotonzoz1  |@e [ : (0 ]o
Temn término: [joarzizoz2 en R 00 [~

Duracdo esperada; 502 | dias

O Que:

Por gue;

Cnde:

Quando;|

Quem:

Farticipantes;

e

Segies envolvidas:

Como:

Quanto;
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Continuacio do Apéndice C - Registro no GPAer

14) As andlises de risco do GPAer podem ser impressas em pdf ou fisicamente para
constarem do Plano de Gestao de Riscos da OM, por meio do Menu “Ac¢ao/Imprimir/Detalhes
do risco”.

bocessos

5 SECAD DE
EDLARDCO

SIIT PAMELA - (EGE1) SECAO DE GOVERNANCA (+2)

% Expariar Link L

GOVERMANCA
W Exchr REmes
Deslgnades:

Descricao:
Evento de Risco @
Causa :

Andhse eguivocada dos nsoos dos Processos

Exoesso de subjetividade

confusdo entre eventos, SUas CAUSas B CONSequUENOas

Deficiente organizagdo dos dados dos processos administrativos

Proce mapeadass incorretaments

Analize de riscos de processos irrelevantes

Supervalorizagdo de riscos ndo tdo importantes ou desconsideracdo de rscor
Falta de tratamento das verdadeiras causas das riscos

. Falts de consceéncia dos verdadeiros riscos

E5.08

LA s Ll fod et

Consequéncias:

Lad Bl s

Categona: Operacs anal

14.1) A impressdo ja ¢ criada com o cabegalho de sua Organizacao e todos os dados do risco,
facilitando a sua organizagdo processual posterior.

GPAer http:/"www.gpaer.intraer/server/index.phy

FORCA AEREA BRASILEIRA
ESTADO - MAIOR DA AERONAUTICA

PLANEJAMENTOQ ESTRATEGICOQ INSTITUCIONAL (PEMAER 2016 - 2041)

Risco

% Analise equivocada dos riscos dos processos
OM responsavel: EMAER

OM envolvidas:
Secdo responsavel:
Segdes envolvidas:

Responsavel:
Designados:

Descricdo:
Evento de Risco
Causa :

Consequéncias:

Categoria:

EMAER
(EGE1) SECAO DE GOVERNANCA

(EGE1) SECAO DE GOVERNANCA

CL EDUARDO

1T PAMELA - (EGE1) SECAO DE GOVERNANCA (+2)

:Analise equivocada dos riscos dos processos

1. Excesso de subjetividade

2. confusdo entre eventos, suas causas e consequéncias

3. Deficiente organizacdo dos dados dos processos administrativos

4. Processos mapeados incorretamente

5. Analise de riscos de processos irrelevantes

1. Supervalorizacdo de riscos ndo tdo importantes ou desconsideragdo de riscos graves
2. Falta de tratamento das verdadeiras causas dos riscos

3. Falta de consciéncia dos verdadeiros riscos

QOperacional





