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PREFACIO

O Ensino na For¢a Aérea Brasileira (FAB) tem como objetivo formar, preparar
e aperfeicoar militares e civis para o exercicio dos cargos e para o desempenho das funcdes
previstas na estrutura organizacional do Comando da Aerondutica (COMAER).

A formacgdo do profissional militar em muito se diferencia da ofertada pelas
institui¢des civis, pois os militares devem estar aptos para a defesa da Pétria, a garantia dos
poderes constitucionais e, por iniciativa de qualquer destes, da lei e da ordem.

O COMAER, por ser responsavel pela formacdo de seus profissionais, busca
desenvolver as competéncias necessdrias para a atua¢do do militar por intermédio dos
diversos cursos ofertados no dmbito do Sistema de Ensino da Aeronautica (SISTENS).

Nesse cendrio, a Diretoria de Ensino (DIRENS) estabeleceu 6 (seis) dimensdes
relacionadas aos processos formativos de suas Organizagdes de Ensino (OE) subordinadas,
que serdo acompanhadas por meio da Avaliacdo Institucional do Ensino (AIE), com o intuito
de identificar pontos fortes e oportunidades de melhoria no processo de ensino-aprendizagem
e na gestdo das OE.

Assim, visando orientar as agOes decorrentes da implementacdo da AIE, o
presente Manual tem como propdsito implementar um processo avaliativo permanente e
continuado, no intuito de desenvolvé-lo e fixa-lo na cultura interna da prépria DIRENS e de
suas OE subordinadas.

Desse modo, a AIE buscard proporcionar uma consciéncia institucional e
pedagdgica das potencialidades e fragilidades das OE, subsidiando a melhoria de seus
processos por meio de andlises e acompanhamento do ensino e de suas estruturas de apoio,
primando pelo aperfeicoamento das atividades desenvolvidas em seu ambito.
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1 DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 FINALIDADE

Estabelecer os procedimentos da Avalia¢do Institucional do Ensino, de modo a
permitir que cada OE seja capaz de acompanhar seus indicadores de qualidade, além de
possibilitar a DIRENS, como o6rgdo central e gestor do SISTENS, conhecer as
particularidades de cada OE subordinada, bem como oportunidades de melhoria, para realizar
uma governanga apropriada e integrada.

1.2 CONCEITUACAO

1.2.1 ASSESSORIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL (AAI)

E o setor da OE que tem a responsabilidade de coordenar, executar,
acompanhar e manter o histérico das avaliagdes internas, bem como fornecer informacdes a
DIRENS e a Comissdo Propria de Avaliacao (CPA) na execugdo da AIE.

1.2.2 AVALIACAO EXTERNA (AE)

E a avaliacio in loco da OE subordinada realizada por avaliadores externos.

1.2.3 AVALIACAO INSTITUCIONAL DO ENSINO (AIE)

-

E o processo de avaliacdo de aspectos da formacdo ofertada pelas OE
subordinadas a DIRENS, bem como dos elementos que a influenciam. Tem por objetivo
melhorar a qualidade da formagdo profissional militar, recorrendo a instrumentos com
abordagem qualitativa e quantitativa estabelecidos pela DIRENS.

1.2.4 AVALIACAO INTERNA (AI)

E a avaliacdo realizada por integrantes da prépria OE, que busca identificar
seus pontos fortes e fragilidades.

1.2.5 AVALIADORES EXTERNOS

Sado militares ou civis indicados pela DIRENS para participar como avaliadores
na avaliacdo externa. Esses avaliadores ndo devem fazer parte do efetivo da OE a ser avaliada.

1.2.6 COMISSAO EXTERNA DE AVALIACAO (CEA)

-

E a comissdo formada por avaliadores de diferentes organizacdes, que nao
aquela a ser avaliada, para execu¢do da avaliagdo externa.

1.2.7 COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)

E a comissdo formada por membros da prépria OE avaliada para execucdo da
avaliagdo interna.
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1.2.8 COORDENACAO PEDAGOGICA

Setor composto por pedagogos que terdo a funcdo de orientar, acompanhar e
coordenar a execu¢do do planejamento e dos documentos de Ensino. Esses profissionais
deverdo atuar em conjunto com os demais setores da OE, buscando o adequado
desenvolvimento das atividades pedagdgicas.

1.2.9 COORDENADOR DE AREA E REPRESENTANTE DE DISCIPLINA

Docentes que possuem a fungdo de orientar e coordenar os processos de
planejamento relacionados a sua area de conhecimento e/ou disciplina, com intuito de
promover a unidade do planejamento e a eficdcia de sua realizagao.

1.2.10 COORDENADORIA ACADEMICA/ DE ENSINO/ DE PROGRAMAS/ DE
CURSOS

Grupo composto por profissionais responsaveis por coordenar, planejar e
controlar as atividades académicas da OE relacionadas ao corpo docente e discente.

1.2.11 CORPO DISCENTE

Grupo composto por estagidrios, alunos, cadetes e oficiais-alunos das OE
subordinadas.

1.2.12 CORPO DOCENTE

Grupo composto por instrutores e professores (militares e civis) da Divisdo de
Ensino (DE) ou da Coordenadoria Académica/ de Ensino/ de Programas/ Cursos; instrutores
do Corpo de Alunos (CA) e Corpo de Cadetes (CCAer); instrutores da Divisdo de Operacdes
Aéreas (DOA) e afins. No caso da Educagdo a distancia (EAD), os conteudistas sdo
considerados como o corpo docente.

1.2.13 CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

-

E o grupo composto por militares e civis que prestam apoio a Secretaria
Académica ou Ajudancia, apoio de TI, apoio de material didatico (fotocpia, impressao,
revisao, digitacdo etc.), apoio a infraestrutura do ensino, apoio ao docente (preparo de sala de
aula com material audiovisual, material didatico etc.), bibliotecério e auxiliar de biblioteca.

1.2.14 CORPO TECNICO-PEDAGOGICO

Sdo profissionais que atuam no apoio pedagégico com a finalidade de
viabilizar o processo de ensino-aprendizagem. Esse grupo € composto por: pedagogos,
orientadores educacionais, psicopedagogos e psic6logos educacionais.

1.2.15 DIMENSAO CORPO DISCENTE

Dimensao da AIE utilizada para avaliar o desempenho académico, militar e/ou
profissional do aluno regularmente matriculado nos cursos e estagios de uma OE. S¢6 deixa de
fazer parte do corpo discente aquele que se formou ou foi desligado no decorrer dos referidos
Cursos ou estagios.



MCA 37-247/2022 9/85

1.2.16 DIMENSAO CORPO DOCENTE

Dimensao da AIE utilizada para avaliar o desempenho profissional dos
instrutores e professores (militares e civis), que na OE exercem fun¢des definidas em leis,
regulamentos e outras disposi¢des ligadas diretamente as atividades de ensino.

1.2.17 DIMENSAO INFRAESTRUTURA E APOIO

Dimensao da AIE utilizada para avaliar instalagdes, materiais e equipamentos
utilizados em beneficio da atividade de ensino na instituicdo, bem como 0s recursos
destinados ao ensino.

1.2.18 DIMENSAO ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Dimensao da AIE utilizada para avaliar a efetividade da aplicacdo das
metodologias de ensino e de avaliacdo instituidas nos normativos vigentes e, também,
assuntos ligados a gestdo académica/escolar.

1.2.19 DIMENSAO ORGANIZACAO INSTITUCIONAL

Dimensao da AIE utilizada para avaliar o desempenho da OE com relac@o aos
seus processos de gestdo instituidos por meio de objetivos e metas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), a implantacdo e implementacdo dos Projetos
Pedagdgicos de Curso (PPC) e a efetividade da Avaliacdo Institucional, bem como de outros
normativos do ensino que regulamentem as caracteristicas e necessidades dos cursos.

1.2.20 DIVISAO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL (DAV)

Divisdo subordinada a Subdiretoria Técnica (SDTE). E responsavel por
gerenciar as atividades relacionadas a Avaliacdo Institucional nas OE Subordinadas a
DIRENS e subsidiar o Gestor de Ensino com dados e informagdes referentes a qualidade do
ensino ofertado e, para as demais Subdiretoria da DIRENS, com dados e informagdes
referentes aos cursos e estagios que sejam contemplados pela avaliacdo interna e/ou externa.

1.2.21 DIMENSAO POS-CURSO/POS FORMACAO

Dimensao da AIE utilizada para avaliar o desempenho escolar/académico,
social, militar e/ou profissional do egresso, apds a realizacio do curso ou estdgio. Esse
instrumento busca verificar se as competéncias previstas no Perfil Profissional dos Oficiais da
Aerondutica (PPOA), no Padrio de Desempenho Especifico (PDE) e na Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), no caso da Escola Preparatéria de Cadetes do Ar (EPCAR), que
estejam relacionadas aos cursos e estdgios de ingresso e progressdo na carreira e de
responsabilidade da DIRENS e OE subordinadas, foram alcancadas pelos egressos, de modo a
permitir ajustes e melhorias nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC).

1.2.22 INDICADORES

Sao medidas-sintese que contém informagdo sobre determinados atributos do
fendmeno de interesse. E um recurso metodoldgico que permite aferir, monitorar e avaliar.
Vistos em conjunto, devem refletir o cendrio educacional das OE e servir para identificar
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pontos fortes e oportunidades de melhoria no processo de ensino-aprendizagem e na gestao
das OE. A constru¢do de um indicador € um processo cuja complexidade pode variar desde a
simples contagem direta do nimero de docentes, até o cdlculo de proporc¢des, razdes, taxas ou
indices mais sofisticados, como o Indice de Desenvolvimento da Educacgdo Basica (IDEB).

1.2.23 ORGANIZACAO ESCOLAR/ACADEMICA

Sao todos os atores envolvidos no processo de ensino: Comandante/Diretor da
OE, Chefe da Divisdo de Ensino (DE) ou Coordenadoria Académica/de Ensino e Chefe da
Subcoordenadoria de Gestdo Académica, Comandante do Corpo de Cadetes (CCAer) e do
Corpo de Alunos (CA), Chefe da Divisao de Operagdes Aéreas (DOA), corpo docente, corpo
discente, corpo técnico-administrativo e corpo técnico-pedagdgico.

1.2.24 PLANO DE DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO PARA O ENSINO (PDEE)

Normativo estratégico da DIRENS, de vigéncia plurianual, que reflete o
pensamento institucional da DIRENS concernente aos processos educacionais, com vistas a
melhoria da gestdo e da qualidade do ensino.

1.2.25 PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI)

Normativo com vigéncia plurianual, em que se define a missdo da OE, seu
plano pedagdgico institucional e as estratégias para atingir suas metas em consonancia com as
acdes instituidas pelo PDEE.

1.2.26 PLANILHA DE COLETA DE SETORES

E a planilha de coleta das informagdes especificas dos setores de cada OE, para
inser¢cdo de dados peculiares de docentes, discentes, corpo técnico pedagdgico e outras
informacdes julgadas necessdrias pela Diretoria de ensino.

1.2.27 PROJETO PEDAGOGICO DE CURSO (PPC)

O PPC ¢ o instrumento de concepcdo de ensino e aprendizagem de um curso,
que apresenta caracteristicas de um projeto e que embasa o que se deseja para o ensino,
focando, separadamente, cada um dos cursos ministrados pela OE, no atendimento as
necessidades da formacao.

1.2.28 PROJETO PEDAGOGICO (PP)

O PP ¢é um instrumento de cardter geral, que apresenta as finalidades,
concepcoes, diretrizes e projetos necessarios para o processo de ensino aprendizagem das
Escolas Assistenciais.

1.2.29 RESPONDENTES

Corpo docente, corpo discente, corpo técnico-administrativo, corpo técnico-
pedagodgico, gestores, pais e responsdveis que fornecam dados e informacdes para as
avaliagdes por intermédio dos instrumentos avaliativos.

1.2.30 RELATORIO PARCIAL (RP)
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O RP € um relatério de autoavaliacdo institucional, elaborado pela AAI e CPA,
que permitird a coleta das informacdes através de planilhas especificas de cada OE para
insercdo de dados peculiares de docentes, discentes, corpo técnico pedagdgico e outras
informagdes julgadas necessarias pela Diretoria de ensino. Os dados serdo apresentados ao
final do 1° semestre e ao inicio do ano subseqiiente, junto com o RAI e o RotA, conforme
calendédrio de eventos. Sendo assim, os aspectos servirdo de base para o gerenciamento e
controle da DIRENS.

1.2.31 RELATORIO DE AVALIACAO EXTERNA (RAEX)

O RAEX € o relatério que sera produzido pela CEA, apds a observacao de cada
indicador do instrumento de Avaliacdo Externa, e permitird a atribui¢do de um conceito para
OE de acordo com os parametros definidos pela DIRENS.

1.2.32 RELATORIO DE AVALIACAO INTERNA (RAI)

O RAI € o relatério de apresentagao da Metodologia de Avaliag¢do Institucional
do Ensino da DIRENS, que serd elaborado, anualmente, por cada OE, por meio da CPA. Cada
OE podera apresentar suas sugestdes para melhoria do processo, permitindo, assim, que ele
seja, também, permanentemente aprimorado.

1.2.33 ROTEIRO DE AVALIACAO (RotA)

Instrumento avaliativo que visa reunir informacdes obtidas por meio dos
procedimentos realizados na Al, sendo composto por campos e indicadores que alimentam
aspectos avaliados, categorias de andlise e dimensdes estabelecidas pela DIRENS. O RotA
serd preenchido pelas OE e os indices resultantes dos campos e indicadores avaliados irdo
compor o conceito global da OE e serd enviado juntamente com o RAI e a planilha de coleta
dos setores.

1.2.34 SISTEMA DE ENSINO DA AERONAUTICA (SISTENS)
Conjunto de Orgdos executivos hierarquicamente subordinados e ndo

subordinados a DIRENS, que recebem do 6rgdo central a orientacdo técnico-normativa do
ensino.

1.3 COMPETENCIAS

1.3.1 COMPETE A DIRENS:

a) normatizar o0s processos e procedimentos referentes a Avaliacao
Institucional do Ensino (AIE);

b) capacitar os membros da Comissao Prépria de Avaliacio (CPA) e
Assessoria de Avaliagdo Institucional (AAI), sempre que houver a necessidade;

c) definir parametros e critérios de andlise para a AIE;
d) publicar os instrumentos relativos a avaliacdo interna e externa;
e) assessorar a CPA e AAI em seus processos internos de avaliacao;

f) confeccionar o Relatério do Ciclo Avaliativo (RCA); e
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g) designar a Comissao Externa de Avaliagdo (CEA).

1.3.2 COMPETE AO COMANDANTE/DIRETOR DA OE:
a) acompanhar todo ato normativo publicado pela DIRENS referente a Al
b) cumprir e fazer cumprir todas as instru¢des publicadas pela DIRENS;
¢) nomear os membros da CPA;
d) nomear o Assessor de Avaliacdo Institucional
e) acompanhar os resultados dos processos avaliativos;

f) homologar o Relatério Parcial (RP) e o Relatério de Avaliagdo Interna
(RAI) para envio a DIRENS; e

g) homologar os resultados do RAI para divulgacdo no ambito da OE.

1.3.3 COMPETE A ASSESSORIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL (AAI):

a) atuar em conjunto com a Divisdo de Avaliacdo Institucional (DAV) da
DIRENS, para tratar de assuntos relacionados aos processos da Al

b) aplicar os instrumentos referentes a avaliacdo interna das OE
subordinadas, contando com o auxilio da CPA, caso necessario;

c) tratar os dados e as informagdes coletadas por meio dos questiondrios, bem
como as informacdes fornecidas pelos setores da OE;

d) preencher o RotA de acordo com o tratamento dos dados e informacdes
coletadas;

e) manter arquivos dos instrumentos avaliativos e banco de dados da Al;

f) inteirar-se das legislacdes emanadas pela DIRENS concernentes a
Avaliagdo Institucional do Ensino (Cronogramas, Diretrizes, Portarias,
Manuais, etc.);

g) confeccionar o RP, com o auxilio da CPA com base nos dados e
informacodes fornecidas pelas setores responsaveis;

h) despachar, acompanhado do Presidente da CPA, o RP e RAI com o
Comandante/Diretor da OE;

i) acompanhar o processo de avaliacdo externa, realizada pela CEA;
j)  prestar assessoria ao Comandante/Diretor da OE;
k) prestar informagdes solicitadas pela DIRENS; e

1) acompanhar os indicadores institucionais e educacionais relacionados ao
processo de AIE, mencionados no Plano de Desenvolvimento Institucional —
PDI.

1.3.4 COMPETE A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA):

a) promover a conscientizacdo da importancia da Avalia¢do Institucional do
Ensino em todos os setores envolvidos no processo avaliativo;

b) sistematizar o processo avaliativo;
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c) conduzir os processos referentes a Avaliacdo Interna (AI) das OE
subordinadas;

d) auxiliar a AAI na aplicacdo dos instrumentos da Avaliacdo Interna, caso
necessario;

e) lavrar ata de cada reunido realizada pela CPA, conforme Anexo F da
NSCA 10-2/2019, que devera ser assinada pelo Presidente e pelos demais
membros presentes;

f) despachar, acompanhado do Assessor da AAIL, o RP e o RAI com o
Comandante da OE;

g) acompanhar o processo de Avaliacao Externa, realizada pela CEA;
h) prestar informagdes solicitadas pela DIRENS;

1) atuar permanentemente na busca da melhoria da qualidade do ensino;
j) revisar os instrumentos e sugerir modificagdes a DIRENS;

k) realizar a divulgacdo de sua composi¢do, de todas as suas atividades e do
resultado da Al aos setores envolvidos no processo avaliativo; e

1) propor estudos e andlises, visando o fornecimento de subsidios para a
consolidagdo e aperfeicoamento continuos da metodologia de AIE.

Os membros da CPA devem assinar o Termo de Conhecimento, Compromisso

e Sigilo apresentado no Anexo C.

1.3.5 COMPETE A COMISSAO EXTERNA DE AVALIACAO (CEA):

14

a) conduzir todo o processo de avaliacdo externa, voltado para a avaliacdo in
loco, segundo os critérios e parametros preestabelecidos pela DIRENS e

b) elaborar o relatério de avaliacdo externa (RAEX), e enviar para a
DIRENS.

AMBITO

Este Manual aplica-se as Organizacdes de Ensino (OE) subordinadas a

DIRENS, pedagogicamente e/ou administrativamente.

1.5 SIGLAS E ABREVIATURAS

AAI

AE

AFA

Al

AlIE

- Assessoria de Avaliacdo Institucional
- Avaliacao Externa

- Academia da Forca Aérea

- Avaliagdo Interna

- Avaliacdo Institucional do Ensino
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ANA
AVA

CA
CCAer
CAv
CBNB
CEA

CFS

CGE
CIAAR
COMAER
COPEMA
CPA
CPPD
CTRB
DAV

DE
DIRENS
EAD
EAGS
ECE
ECEMAR
EEAR
EPCAR
IDEB
ODS

OE

- Avaliacdo Nacional da Alfabetizacao

- Ambiente Virtual de Aprendizagem

- Corpo de Alunos

- Corpo de Cadetes

- Ciclo Avaliativo

- Colégio Brigadeiro Newton Braga

- Comissao Externa de Avaliacao

- Curso de Formagdo de Sargentos

- Curso de Gestdo de Ensino

- Centro de Instrucdo e Adaptacdo da Aerondutica
- Comando da Aerondutica

- Comissao Permanente de Magistério

- Comissao Propria de Avaliacao

- Comissao Permanente do Pessoal Docente

- Colégio Tenente Régo Barros

- Divisdo de Avaliagdo

- Divisdo de Ensino

- Diretoria de Ensino

- Educacao a Distancia

- Estagio de Adaptagdo a Graduacgdo

- Escola Caminho das Estrelas

- Escola de Comando e Estado-Maior da Aerondutica
- Escola de Especialista de Aerondutica

- Escola Preparatéria de Cadetes do Ar

— Indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica
- Orgdo de Diregdo Setorial

- Organizacao de Ensino

MCA 37-247/2022
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PAVL - Plano de Avaliacao

PDEE - Plano de Desenvolvimento Estratégico para o Ensino
PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional
PDP - Plano de Desenvolvimento de Pessoal
PNAE - Programa Nacional de Alimentac¢do Escolar
PP - Projeto Pedagdgico

PPC - Projeto Pedagdgico de Curso

PPG - Programa de P6s-Graduagao

PRAE - Periodo de Realizacdo de Avaliacao Externa
PUD - Plano de Unidades Didéticas

RAEXx - Relatério de Avaliagdao Externa

RAI - Relatério de Avaliacdo Interna

RCA - Relatério do Ciclo Avaliativo

RotA - Roteiro de Avaliacdo

RP - Relatério Parcial da Avaliagdo Interna
SDPED - Subdivisao Pedagdgica

SISTENS - Sistema de Ensino da Aerondutica

TCC - Trabalho de Conclusao de Curso

TI - Tecnologia da Informagao

UNIFA - Universidade da Forca Aérea
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2  CONCEPCAO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL DO ENSINO

A AIE foi concebida para ser um processo avaliativo sist€émico e continuo de
aspectos da formagdo ofertada pelas OE subordinadas a DIRENS, bem como dos elementos
que a influenciam. Tem por objetivo melhorar a qualidade da formacao profissional militar,
recorrendo a instrumentos com abordagem qualitativa e quantitativa estabelecidos pela
DIRENS.

O ciclo da Avaliacdo Institucional estd constituido em dois macroprocessos
(Avaliacdo Interna e Avaliacdo Externa) que avaliardo o ensino sob a Gtica de seis dimensoes:

a) Corpo Docente;

b) Corpo Discente;

¢) Organizagdo Didético-Pedagdgica;

d) Infraestrutura e Apoio;

e) Po6s-Curso;e

f) Organizacdo Institucional.

Com base nessa Avaliagdo, as OE subordinadas poderao realizar as gestdes
necessdrias para aperfeicoar a qualidade de ensino de seus cursos.

2.1 CICLO AVALIATIVO (CAv)

O Ciclo da Avaliagdo Institucional do Ensino compreende as seguintes
avaliacoes:

a) Interna (1 vez por ano); e

b) Externa (1 vez a cada 3 anos).

Desse modo, o Ciclo Avaliativo (CAv) estard concluido apds o resultado de
trés avaliagOes internas e uma avaliacdo externa, sendo esta ultima realizada no terceiro ano

de Avaliacdo Interna; cabe a DIRENS, apds conclusdao desse periodo, a elaboracdo do
Relatério do Ciclo Avaliativo (RCA).
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3 AVALIACAO INTERNA (AD)

A finalidade da Avaliacdo Interna é promover o autoconhecimento
institucional e fortalecer a consciéncia da missio da OE, bem como identificar falhas no
processo que interfiram na qualidade do ensino. A OE, por meio da Comissdo Prépria de
Avaliacao (CPA) e da Assessoria de Avaliacdo Institucional (AAI), desenvolverd todas as
etapas da Avaliacdo Interna (AI), obedecendo aos prazos e critérios preestabelecidos pela
DIRENS.

A Avaliacdo Interna tem o objetivo de coletar dados e informagdes por meio
dos instrumentos de pesquisa mencionados no item 3.1. Para alcancar o objetivo esperado serd
essencial a participagdo de todo o seu efetivo.

3.1 ROTEIRO DE AVALIACAO (RotA)

Para que todas as informagdes da OE sejam compiladas em um tnico
instrumento, foi criado o RotA, o qual foi customizado por OE, em virtude das caracteristicas
dos cursos ofertados em cada institui¢ao.

Os dados que alimentardo os indicadores do RotA serdo de dois tipos, a saber:
dados cadastrais ou informativos e dados de pesquisa.

Os indicadores que utilizam em seu cédlculo os dados cadastrais ou
informativos poderdo ser extraidos diretamente do e-SISTENS (quando implementado) ou
utilizados questiondrios para esta finalidade. Esses dados sdo informacdes referentes aos
diversos integrantes de uma instituicdo de ensino, sejam pessoas ou recursos financeiros,
materiais e de apoio especificos do ensino, tais como: cadastro de alunos, de
professores/instrutores, de pessoal administrativo, de normativos, de cursos e de disciplinas,
entre outros, que sejam necessarios para o registro histérico do desenvolvimento de uma OE.
A partir desses cadastros € possivel obter os seguintes indicadores: quantitativo de docentes,
de alunos, de turmas, de cursos, de disciplinas e de alunos por docente, percentual de docentes
com determinada capacitacdo (pds-graduagdo, mestrado, doutorado), entre outros indicadores
de interesse.

Os dados de pesquisa sao levantados por meio de instrumentos avaliativos que
expressam a realidade da institui¢do a partir do ponto de vista de diferentes participantes do
processo de ensino, chamados, nesta etapa, de respondentes (corpo de gestores, alunos,
professores/instrutores, equipe técnico-pedagdgica e equipe técnico-administrativa). Os
indicadores que utilizam em seu cdlculo esses dados, sdo indicadores de percepc¢do da
institui¢do, cursos e disciplinas.

Sendo assim, os indicadores que alimentardo o RotA serdo obtidos por 4
(quatro) tipos de entradas:

a) dados fornecidos pelos setores: sdo obtidos por meio de quantitativos
informados que se enquadram nos critérios estabelecidos nos indicadores,
como por exemplo: nimero de docentes, discentes, notas, etc:

- Exemplo de preenchimento no RotA:
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1.1.1. TITULAGAO (15 pontos) PONTOS | QUANTITATIVO Ne % PADRAO | iNpice
TOTAL %

Docentes com pés-graduacéo (lato sensu) (5 pontos) - nimero

de docentes com pés-graduacao (lato sensu) e quantitativo total de 5 @ 70,27027 80 4,39

docentes.

b) média aritmética de um questiondrio especifico: conseguida por intermédio
da pontuagdo atribuida aos itens do questiondrio, os quais gerardo uma
pontuacdo de cada questiondrio por meio da média aritmética simples. A média
de um questiondrio alimentard médias finais, obtidas por meio da média da
pontuacdo de todos os questiondrios respondidos;

- Exemplo de média aritmética de um questiondrio:

MO = 01+02+...0N

N

Onde:

MQ = Média do questionario

Q1 = Mengdo atribuida a questao 1
Q2 = Mengao atribuida a questao 2

N = Nuamero de itens avaliados

1.2.3. DESEMPENHO DIDATICO (70 pontos) PONTOS | MEDIA MAXIMA MEDIA % il iNDICE

FINAL %

Avaliacdo dos meios de avaliacao pelos discentes
(10 pontos) - média final da avaliagdo dos meios de
avaliagio obtida por meio da Ficha de Avaliagdo dos| 10 5 5 | 100 90 10,00
Meios de Avaliagao pelos Oficiais-Alunos.

c¢) média final: A média final é obtida por meio da média aritmética simples
das MQ de todos os questiondrios respondidos, conforme férmula a seguir:

_ MQ1+MQ2+..MON
MF = NG

Onde:

MF = Média final

MQ1 = Média do questiondrio 1
MQ?2 = Média do questionério 2

NQ = Namero de questiondrios avaliados

- Exemplo de preenchimento do RotA:

Comunicacéo Interna da OE (2 pontos) - média final atribuida , . MEDIA o .
na Ficha de Avaliagdo Interna do Corpo Técnico Administrativo PONTOS MEDIA MAXIMA FINAL % PADRAO %| INDICE

setores é eficiente". 2 5 69,7 90 1,55

e Pedagdgico, quando perguntado se "a comunicagdo entre os Q
3,485
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d) média aritmética de um bloco de questdes existentes em um questiondrio:
alguns indicadores sdo alimentados pela média aritmética simples de um bloco
de questdes, que se referem a avaliagdo de um aspecto especifico; e

- Exemplo:

5.1.1. PERCEPCAO DO EGRESSO ( 130 pontos) PONTOS | MEDIA MAXIMA ":I'i&'f % | PADRAO % | iNDICE

Avaliacdo da formacéao obtida pelo egresso (80 pontos) — média|
flnaIAatr_lbwd’a pelos egressos a formagéo geral obtida na Ficha de 80 5 3,002 78,04 80 78,04
Avaliagédo Pds-Curso.

e) conceito de um item especifico do questiondrio: alguns indicadores
considerardo apenas a média aritmética da pontuacdo atribuida a uma pergunta
especifica. Para cada questdo do RotA € atribuida uma pontuagdo entre 1 e 5
pontos, de acordo com a avaliacio realizada por meio de escala de Likert'.
Com isso, os indicadores alimentados pela média aritmética de questdes
especificas possuirdo em sua descri¢do a pergunta que alimentard o indicador,
conforme exemplo a seguir:

- Exemplo:

1.3.6. SERVICOS DE APOIO AOS DOCENTES (16 PONTOS | MEDIA MAXIMA MEDIA % PADRAO iNDICE

pontos) FINAL %

Apoio para avaliacao da aprendizagem (3 pontos) -
média atribuida pelos docentes/ quando perguntado se

"O setor responsavel pela avaliagido da aprendizagem o
orientou e assessorou na elaboragéo das avaliagoes”
(na Ficha de Avaliagao Interna Docente).

3 5 3,7355 | 74,71 90 2,49

Para aplicar os questionarios as OE devem recorrer a softwares (Google Forms,
Forms do Office 365, Lime Survey, etc.) os quais permitem a exportacdo dos dados e
informagdes para planilhas utilizadas para célculo (Excel, Br Office Calc, Planilhas Google
etc.), buscando facilitar a automatizagao das férmulas indicadas neste Manual e o tratamento
dos dados e informacdes.

As planilhas contendo as informagdes e dados coletados por meio dos
questiondrios devem ser enviadas a DIRENS por meio eletronico, juntamente com as
informacodes fornecidas pelos setores, as quais servirdo para que a OE preencha o RotA.

3.1.1 NIVEIS DO ROTEIRO DE AVALIACAO (RotA)

Sdo vérios os fatores que podem afetar a qualidade do ensino e fornecer
subsidios para aperfeicoar o processo de ensino-aprendizagem. Por isso, de acordo com a
similaridade das caracteristicas, foram definidos niveis para avaliar a qualidade do ensino.

Dessa forma, para que se pudesse produzir conceitos, 0 RotA da Avaliacdo
Interna foi constituido com base nos seguintes niveis:

a) NIVEL 1 - Indicadores

b) NIVEL 2 - Aspectos avaliados;

E uma escala de intervalo, utilizada em pesquisa, na qual procede-se a avaliacdo de itens, de modo que,
normalmente, uma resposta que indica algo mais favoravel recebe o valor mais alto e a menos favoravel o valor
mais baixo.
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¢) NIVEL 3 - Categorias de Anilise;

d) NIVEL 4 - Dimensio; e

e) NIVELS5 - Avaliagao Institucional do Ensino da OE (Conceito Global da
OE).

Sendo assim, cada nivel possuird uma pontuacdo definida por meio da soma
dos indices de todos os itens que compdem o nivel imediatamente anterior, conforme
ilustrado na figura a seguir:

Figura 1 — Niveis do Roteiro de avaliacao (RotA)

A pontuacdo de cada nivel corresponderd a um valor percentual atribuido em
funcdo da mencdo maxima estabelecida e serd correlacionada com um conceito, conforme
tabela a seguir:

Tabela 1 — Conceitos estabelecidos em funcio do percentual obtido no RotA

Percentual relativo a pontuacao maxima | Conceito
96% a 100% Excelente
86% a 95% Muito Bom
66% a 85% Bom
46% a 65% Regular
0% a 45% Insuficiente

A pontuagdo final da OE sera calculada pela soma dos valores obtidos em cada
dimensdo. Essa pontuacio serd correlacionada a um conceito, conforme apresentado na tabela
1. A unica excecdo € a pontuacdo final da EEAR, tendo em vista que possuird dois RotA,
sendo um para os cursos de formagao e outro para os cursos de pds-formacdo. Em decorréncia
disso, o conceito global da EEAR serd calculado considerando-se a média ponderada dos
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RotA, em que o RotA dos cursos de formagdo terd peso 4 e o RotA dos cursos de pds-
formacdo terd peso 1, conforme férmula a seguir:

PFEEAR — 4*PFJ;1*PPF

Onde:

PFEEAR = Pontuacdo final da EEAR;

PF = Pontuacao final obtida no RotA dos cursos de formacao da EEAR; e

PPF = Pontuacdo final dos cursos de pds-formagdao da EEAR.

Os conceitos obtidos em cada dimensao, bem como o conceito global da OE
auxiliardo os gestores na tomada de decisdo, além de possibilitar 0 acompanhamento das
melhorias obtidas na OE no decorrer dos Ciclos Avaliativos.

A tabela a seguir apresenta a conceituacdo de cada um dos niveis existentes no
RotA e dos demais campos que o integram:

Tabela 2- Conceituacoes dos elementos do RotA

Campo do RotA Conceito
Conceito global da | E atribuido de acordo com o percentual obtido em funcio da pontua¢do méxima
OE estabelecida no RotA (1200 pontos). O conceito global correlaciona esse
percentual a uma escala de qualidade que vai de insuficiente a excelente,
conforme apresentado na tabela 1. O conceito global considera em seu computo
0s percentuais obtidos em cada dimensdo avaliada.
Dimensao As dimensdes agrupam as categorias de andlise, buscando sistematizar a captacio

e andlise dos dados e informacdes.

Conceito das
dimensoes

E atribuido em funcdo da pontuacio obtida nos indicadores de cada dimensao. Os
conceitos das dimensdes correlacionam o percentual obtido a uma escala de
qualidade que vai de insuficiente a excelente, conforme apresentado na tabela 1.
Compde esse percentual o somatério dos indices obtidos em cada indicador do
RotA, referente a cada dimensao do RotA.

Categorias de
analise

Sdo desdobramentos das dimensdes que englobam aspectos avaliados com
caracteristicas similares.

Conceito das
categorias de analise

E atribuido em funcdo da pontuagéo obtida nos indicadores de que integram uma
mesma categoria. Os conceitos das categorias correlacionam o percentual obtido
a uma escala de qualidade que vai de insuficiente a excelente, conforme
apresentado na tabela 1. Compde esse percentual o somatério dos indices obtidos
em cada indicador do RotA, referente a cada categoria do RotA.

Aspectos avaliados

Sao aspectos definidos pela DIRENS como os mais representativos da qualidade
da formac@o ofertada pela OE em cada dimens&o. Esses aspectos agregam um ou
mais indicadores do RotA.
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Conceito dos
aspectos avaliados

E atribuido em func¢do da pontuacdo obtida nos indicadores de que integram um
mesmo aspecto avaliado. Os conceitos de cada aspecto avaliado correlacionam o
percentual obtido a uma escala de qualidade que vai de insuficiente a excelente,
conforme apresentado na tabela 1. Compde esse percentual o somatério dos
indices obtidos em cada indicador do RotA, referente a cada aspecto avaliado
pelo Roteiro.

Indicadores Varidveis representativas de determinado aspecto avaliado, que permitem
quantificd-los, mediante aferi¢do por padrdes.
Padrao E uma referéncia percentual do pardmetro de qualidade previamente definido pela

DIRENS, respeitando as especificidades de cada OE, que compde a férmula de
calculo do indice de determinado indicador.

Padrio Minimo

Refere-se ao percentual minimo aceitdvel para o indicador.

Padrao Maximo

Refere-se ao percentual maximo aceitdvel para o indicador.

Padrio Aceitavel

Refere-se ao intervalo percentual entre o padrdo minimo e o padrdo maximo para
o indicador.

Indice O indice é o valor agregado final de todo um procedimento de calculo, que
considera os quantitativos ou as médias em relacdo ao padrio estipulado pela
DIRENS, resultando na pontuagdo da OE para o indicador.

Pontos Valor miximo atribuido pela DIRENS para cada indicador.

Percentual (%)

Percentual calculado pelo RotA, considerando as informacdes fornecidas pela OE
em cada indicador.

Média Maxima

E o valor maximo presente no questiondrio, campo, ou pergunta a que se refere.
Normalmente, sera atribuido como média maxima o valor 5.

Média Final

E o resultado da média aritmética simples da pontuacio atribuida pelos
respondentes a cada questiondrio, campo ou pergunta especifica.

Quantitativo total

Refere-se ao nimero total existente na OE, daquilo ou daquele (s) que estd (ao)
sendo avaliado (s) no indicador.

Numero (N°)

Refere-se ao nimero de respondentes que optaram pela resposta X ou y ou ao
nimero de respondentes/itens que atendem ao solicitado no indicador, de acordo
com a descri¢@o constante no RotA.

3.1.2 ASPECTOS AVALIADOS

Os aspectos avaliados pela DIRENS contemplam indicadores que impactam o
ensino, direta ou indiretamente, mas que poderdo ser aprimorados apds o primeiro ciclo
avaliativo, buscando melhor adequacio a realidade de cada OE.

Os aspectos avaliados e categorias de andlise existentes em cada dimensao
estdo apresentados na tabela a seguir:
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Tabela 3-Tabela demonstrativa dos niveis de abrangéncia da avaliacao: dimensoes,
categorias de analise e aspectos avaliados

DIMENSOES

As dimensdes agrupam as
categorias de andlise,
buscando sistematizar a
captagdo e andlise dos
dados e informagdes.

CATEGORIAS DE ANALISE

Sdo desdobramentos das dimensdes que englobam
aspectos avaliados com caracteristicas similares.

ASPECTOS AVALIADOS

Sao definidos pela DIRENS como os mais
representativos da qualidade da formagao ofertada
pela OE, em cada dimensdo. Esses aspectos
agregam um ou mais indicadores do RotA.

1 - Corpo Docente

1.1 —Formagdo académica e profissional

1.1.1 Titulagao

1.1.2 Experiéncia profissional como docente
1.1.3 Experiéncia profissional na
disciplina/drea que leciona

1.1.4. Adequagdo da formagao/requisitos

1.2 — Desempenho académico

1.2.1 Apresentacdio académica e publicagdes/
Producdo intelectual

1.2.2 Atividades de planejamento

1.2.3 Desempenho didético

1.2.4 Utilizagdo de metodologias ativas de
aprendizagem

1.2.5 Atendimento aos discentes

1.2.6 Atividades académicas

1.3 — Condigdes de trabalho

1.3.1 Regime de trabalho
1.3.2 Formagao continuada
1.3.3 Satisfacdo com a funcéo
1.3.4 Atividades pedagdgicas

1.3.5 Servicos de apoio aos docentes

2 - Corpo Discente

2.1 — Desempenho escolar /académico

2.1.1 Resultados obtidos
2.1.2 Desempenho discente/ Desempeno|
Prético/ Desempenho no ENEM
Desempenho na ANA/ Desempenho naj
Prova Brasil/ Desempenho no IDEB
Desempenho no TCC/Ensaio Académico
2.1.3 Integralizacdo do curso no periodo
regulamentar

2.1.4 Desempenho na recuperagao
2.1.5 Aprovagéo Escolar

2.1.6 Permanéncia no curso

2.2 — Condigdes de estudo

2.2.1 Frequéncia/ Assiduidade

2.2.2 Apoio aos alunos/cadetes com baixo
desempenho

2.2.3 Apoio aos estudos
2.2.4 Material didético
Referéncias

2.2.5 Autoavaliacio do corpo discente
2.2.6 Servicos de apoio aos discentes

indispensdvel/

2.3 — Aspectos militares

2.4.1 Avaliacdo do dominio afetivo
2.4.2 Avaliacdo de doutrina militar

2.3 — Cursos

2.3.1 Avaliacdo do curso preparatorio
2.3.2 Avaliacdo do curso técnico
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3 - Organizagdo
Didético-Pedagégica

3.1 -PPC

3.1.1 Estrutura curricular
3.1.2 Propostas dos Programas de P6s-Graduagéo
3.1.3 Critérios da avaliagdo de aprendizagem
3.1.4 Recomendagdes metodoldgicas

3.2 — Cumprimento do PPC

3.2.1 Planejamento do curso

3.2.2 Carga hordria

3.2.3 Cumprimento dos critérios avaliativos
3.2.4 Cumprimento das recomendacdes
metodoldgicas/

3.2.5 Cumprimento de aspectos didatico-
metodolégicos

3.2.6 Avaliacdo do curriculo/curricular
3.2.7 Avalia¢do de Competéncias

3.3 — Gestdo académica/Escolar

3.3.1 Orgios colegiados

3.3.2 Coordenagéo do curso

3.3.3 Organizag@o técnico-administrativa
3.3.4 Cumprimento da carga hordria docente
3.3.5 Diplomagdo

3.3.6 Merenda Escolar

3.3.7 Coordenador de drea e representantes de|
disciplina

4 - Infraestrutura e
apoio

4.1 — Instalagdes e laboratérios especificos

4.1.1 Espago fisico / virtual
4.1.2 Disponibilidades
4.1.3 Servigos

4.2 — AVA e Servigos Especificos

4.2.1 AVA
4.2.2 Disponibilidades
4.2.3 Servigos

4.3 — Biblioteca

4.3.1 Espago fisico

4.3.2 Acervo

4.3.3 Servicos

4.3.4 Utilizagdo da biblioteca

4.4 — Instalacdes gerais

4.4.1 Infraestrutura

4.4.2 Acesso a internet

4.4.3 Equipamentos

4.4.4 Sistemas informatizados

4.5 - Aplicagdo de recursos

4.5.1 Custos diretos
4.5.2 Custos indiretos

5 - P6s-Curso

5.1 — Formagéo oferecida

5.1.1 Percepgdo do egresso

5.1.2 Percepgao do Corpo de Cadetes

5.1.3 Percepg¢do da Divisdo de Ensino

5.1.4 Percepgdo do chefe do egresso

5.1.5 Produg@o Técnica

5.1.6 Ac¢des de acompanhamento do egresso

6 - Organizacdo
Institucional

6.1 — Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) , Projeto Pedagégico de Curso (PPC) e
[Desenvolvimento do (PP)

6.1.1 Processo de elaboragdo e revisdo do PDI e
PPC/PP

6.2 — Gestao Institucional

6.2.1 Implementagdo do PDI e PPC/PP

6.3 — Avaliagdo Institucional

6.3.1 Planejamento da Avaliagdo Institucional
6.3.2 Execugdo e acompanhamento dos
resultados da Avaliacdo Institucional
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3.1.2.1 Aspectos avaliados na Dimensido Corpo Docente

3.1.2.1.1 Na Categoria Formacdo Académica e Profissional DEVE SER AVALIADO?
3.1.2.1.1.1 Titulagdo

Refere-se ao nivel de formacgdo e qualificagdo dos docentes da OE, que ¢é
desejavel para o exercicio da fun¢do de magistério e instrutoria, visando o cumprimento, com
qualidade, da missdo da OE. Esse aspecto € pontuado de acordo com os percentuais de
docentes do estabelecimento com a titulacdo desejada, em cada nivel de formacdo e
qualificacdo considerado.

3.1.2.1.1.2 Experiéncia profissional como docente

Refere-se a experiéncia que os docentes possuem no exercicio do magistério ou
instrutoria, no caso dos instrutores militares, € no nivel de ensino em que atuam na OE. Esse
aspecto ¢ pontuado de acordo com os percentuais de docentes do estabelecimento com a
desejada experiéncia profissional como professor/instrutor.

3.1.2.1.1.3 Experiéncia profissional relacionada a disciplina/drea que leciona

Refere-se a experiéncia dos docentes na disciplina especifica ou na drea de
conhecimento em que lecionam. Deve ser considerado o total de docentes do magistério civil,
militar tempordrio (QOCon) ou outros Quadros que atuem nas disciplinas dos cursos da OE.
Devem-se considerar também todos os instrutores do curso, incluindo aqueles das atividades
do eixo de instru¢ao militar e doutrina. Esse aspecto é pontuado de acordo com os percentuais
de docentes que possuem o tempo minimo de experiéncia especificado no indicador.

3.1.2.1.1.4 Adequacgdo da formagao/requisitos

Refere-se a compatibilidade entre a formacdo do docente ou instrutor e as
disciplinas/atividades que ministra. Esse aspecto € pontuado de acordo com os percentuais de
docentes/instrutores da OE com formagdo na mesma area da disciplina que ministra ou em
areas afins. No caso do professor de Gestdo de Pessoas, por exemplo, deve-se observar se
possui especializacdo nessa drea ou formagdo que contemple conteidos relacionados a esse
tema. Também devem ser considerados os pré-requisitos minimos necessdrios para a
disciplina/atividade, caso exista. No caso do campo militar, por exemplo, deve-se considerar
se o instrutor da instrucdo pratica de tiro possui curso de instrutor de tiro; se o professor de
Fraseologia de Trafego Aéreo possui formacdo que o habilite para ministrar a disciplina
(CFOE CTA); se o instrutor de voo possui os requisitos minimos necessdrios para essa
instrucdo (conforme NSCA 30-7/2018). Essa avaliacdo dos requisitos minimos necessarios
para a disciplina deve ser feita pela coordenacdo do curso ou disciplina.

3.1.2.1.2 Na Categoria Desempenho Académico
3.1.2.1.2.1 Apresentacdo académica e publica¢des/ Produgdo Intelectual

Refere-se a apresentacdo de trabalhos de caréter cientifico, técnico ou cultural,
bem como a producdo académica, técnica ou cientifica dos docentes, consolidada em
publicagdes. Esse aspecto é pontuado de acordo com os percentuais de docentes da OE que,
no ultimo ano, apresentaram trabalhos de cardter cientifico, técnico ou cultural e/ou tiveram
suas produgdes bibliograficas (artigos, livros, capitulos de livros/apostilas etc) publicadas.
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Além disso, em alguns casos, é considerado, também, o nimero de docentes que produziram
conteddo para os cursos de educacgdo a distancia.

3.1.2.1.2.2 Atividades de Planejamento

Refere-se a participag@o na elaboracdo/revisdo de documentos relacionados ao
planejamento de ensino. Esse aspecto € pontuado de acordo com os percentuais de docentes
que elaboraram/realizaram revisdo de documentos inerentes ao planejamento de ensino no
SISTENS.

3.1.2.1.2.3 Desempenho didatico

Refere-se a avaliacio do desempenho dos docentes realizada por meio de
instrumentos de avaliacdo especificos respondidos pelos docentes, discentes e corpo
pedagogico. Esse aspecto € pontuado de acordo com a avaliagdo realizada pelos respondentes.

3.1.2.1.2.4 Utilizacdo de metodologias ativas de aprendizagem

Refere-se ao nimero de docentes que utilizaram metodologias ativas de
aprendizagem durante suas aulas. Esse aspecto € pontuado de acordo com a avaliacdo da
disciplina realizada pelo corpo discente, na qual € respondido se o docente fez uso de
metodologias ativas de aprendizagem.

3.1.2.1.2.5 Atendimento aos discentes

Refere-se a disponibilidade dos docentes para as atividades de orientagdo
didatica dos discentes em atividades de reforco e/ou recuperagdo. Esse aspecto é pontuado de
acordo com o percentual de docentes que tenham declarado possuir em sua carga horaria
tempo destinado para realizacdo da citada atividade, conforme especificado nos RotA de cada
OE.

3.1.2.1.2.6 Atividades Académicas

Refere-se a orientacdo de docentes a projetos de pesquisa institucionalizados,
incentivados por agéncias de fomento, assim como as atividades de orienta¢do aos alunos e
aqueles docentes que possuem bolsa de produtividade em pesquisa, paga por agéncias oficiais
de fomento ou organismos nacionais ou internacionais congéneres. No caso da AIE da
DIRENS, o indicador se aplica as OE que possuem Trabalhos de Conclusdo de Curso
previstos em PPC, como UNIFA, ECEMAR, EAOAR e AFA, e abrange, principalmente, a
atividade de orientacao do docente ao discente.

3.1.2.1.3 Na Categoria Condig¢des de Trabalho
3.1.2.1.3.1 Regime de trabalho

Refere-se a carga hordria prevista em legislacdo especifica e normativos do
COMAER (ICA 40-5) para o exercicio de atividades académicas/escolares, de acordo com o
regime de trabalho dos docentes (dedicacdo exclusiva, 40 horas ou 20 horas semanais). Esse
aspecto € pontuado de acordo com o percentual de docentes da OE com a carga horaria
diddtica semanal dentro do limite estabelecido para cada regime de trabalho, conforme
descrito no indicador do RotA de cada OE. Considera-se carga horaria diddtica o somatério de
tempos destinados as aulas, as aplicagdes e as mostras de provas, exceto para o ensino
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superior, no qual se consideram também como carga hordria diddtica as orientacdes de
pesquisas curriculares e a instru¢do de estagios.

3.1.2.1.3.2 Formacio continuada

Refere-se as oportunidades de capacitacio e qualificacdo oferecidas pela OE a
seus docentes, dentro dos limites previstos. Esse aspecto é pontuado de acordo com o
percentual de docentes que participaram de eventos educacionais, cursos de formacgdo
continuada internos ou externos a OE, bem como pelo percentual de missdes de ensino
solicitadas no Brasil e exterior, por meio do Plano de Missdes de Ensino no Brasil e Exterior
(PLAMENS/PLANTAX) ou Plano de Desenvolvimento de Pessoal (PDP). O controle dessas
informagdes que alimentardo os indicadores desse aspecto avaliado deve ser realizado pelo
setor da OE responsdvel pela capacitacdo de seu efetivo.

3.1.2.1.3.3 Satisfacdo com a funcao de docente

Refere-se ao quantitativo de docentes considerados satisfeitos com a fungao.
Esse aspecto € pontuado com base nas respostas fornecidas na Ficha de Avaliacdo Interna
Docente, considerando a média final atribuida pelos docentes a satisfacdo com a fun¢ao de
doceéncia/instrutoria.

3.1.2.1.3.4 Autoavaliacdo do docente

Refere-se a autoavaliacdo feita pelos docentes sobre o seu desempenho na
disciplina/unidade. Esse aspecto é pontuado com base nas respostas fornecidas na Ficha de
Avaliacdo Interna Docente, considerando a média final atribuida pelos docentes a satisfacdo
com a fun¢ao de docéncia/instrutoria.

3.1.2.1.3.5 Atividades pedagdgicas

Refere-se ao total de docentes que possuem carga especifica destinada as
atividades pedagdgicas: atividades rotineiras de planejamento da disciplina, elaboracdo de
projetos e de material didatico, preenchimento de relatérios, fichas informativas, revisao
curricular (quando solicitada), elaboracdo e correcdo de exercicios ou de provas, andlise e
solucdo de ponderacdes de itens de provas, entre outras. Esse aspecto € pontuado de acordo
com o percentual de docentes que possuem carga horéria pedagogica de até 1/2 (metade), para
docentes que ministram aulas para o nivel superior, e 1/3 (um terco), para os demais niveis
educacionais.

3.1.2.1.3.6 Servicos de apoio aos docentes

Refere-se ao servico prestado pelos setores da OE que devem apoiar a atuagao
docente. Esse aspecto € pontuado de acordo com a média atribuida por docentes aos setores
e/ou servigos como: coordenacdo do curso, assessoria/coordenagdo pedagdgica, suporte de
informatica entre outros apontados nos indicadores do RotA de cada OE.

3.1.2.2 Aspectos avaliados na Dimensio Corpo Discente

3.1.2.2.1 Na categoria Desempenho Escolar/Académico

3.1.2.2.1.1 Resultados obtidos
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Refere-se ao desempenho académico/escolar dos discentes. Esse aspecto é
pontuado de acordo com informacdes fornecidas pelo setor responsdvel pela avaliacdo da
aprendizagem de cada OE, conforme solicitado em cada indicador desse aspecto, dentre as
quais estdo incluidas as médias obtidas pelos discentes nas disciplinas/atividades dos cursos.

3.1.2.2.1.2 Desempenho Pritico?

N

Refere-se a média final obtida pelos alunos do CFS e EAGS na atividade
didatica em que os discentes demonstram, na pratica, habilidades na execugdo de tarefas,
técnicas e procedimentos relacionados com os objetivos operacionalizados do conteido
previsto no curriculo. Esse aspecto é pontuado de acordo com a média final obtida pelos
discentes na prova de desempenho prético de sua especialidade realizada no CFS e EAGS, ou
seja, pela média aritmética simples das pontuacdes obtidas por todos os discentes nessa
avaliagdo.

3.1.2.2.1.3 Desempenho no ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio)3

Refere-se ao desempenho dos alunos da EPCAR e Escolas Assistenciais no
ENEM. Esse aspecto € pontuado de acordo com a média obtida pela OE no Exame.

3.1.2.2.1.4 Desempenho na ANA (Avaliacdao Nacional de Alfabetizacdo) 4

Refere-se a avaliagdo dos niveis alfabetizacdo e letramento em lingua
portuguesa, a alfabetizagdo em matemadtica e as condicdes de oferta do ciclo de alfabetizacgdo.

3.1.2.2.1.5 Desempenho no IDEB (Indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica)’

Refere-se ao desempenho da qualidade do ensino nas Escolas Assistenciais,
sendo realizado nos anos iniciais, anos finais e ensino médio.

3.1.2.2.1.6 Desempenho no TCC®

Refere-se ao desempenho dos alunos no Trabalho de Conclusdo de Curso, no
caso de cursos de nivel superior, sendo considerada a média final obtida. Esse aspecto é
pontuado de acordo com o nimero de alunos que alcancaram média final acima do padrao
estipulado pela DIRENS no indicador da OE.

3.1.2.2.1.7 Desempenho no Ensaio Académico’

Refere-se ao desempenho dos oficiais-alunos no Ensaio Académico, no caso de
cursos de pds-formacdo, sendo considerada a média final obtida. Esse aspecto € pontuado de
acordo com o numero de oficiais-alunos que alcangaram média final acima do padrdo
estipulado pela DIRENS no indicador da OE.

Esse aspecto ¢ aplicado apenas a EEAR

Esse aspecto ¢ aplicado apenas a EPCAR e Escolas Assistenciais.

Esse aspecto € aplicado apenas as Escolas Assistenciais.

Esse aspecto € aplicado apenas as Escolas Assistenciais.

Esse aspecto ¢ aplicado apenas as OE que possuam cursos de nivel superior.
Esse aspecto ¢ aplicado apenas aos cursos da ECEMAR.

N O R WN
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3.1.2.2.1.8 Integralizacdo do Curso no Periodo Regulamentar®

Refere-se ao cumprimento do prazo regulamentar previsto nos Regulamentos
dos Programas de Pés-Graduacdo para integralizacdo dos cursos de mestrado e doutorado
pelos discentes.

3.1.2.2.1.9 Aprovacio Escolar’

Refere-se aos alunos que foram aprovados no ano considerado. Esse aspecto é
pontuado de acordo com o nimero de alunos matriculados na OE. O controle das informacdes
que alimentardo esse aspecto avaliado deve ser realizado pelo setor da escola responsavel pelo
controle de notas.

3.1.2.2.1.10 Desempenho na recuperacao

Refere-se ao quantitativo de discentes que alcangaram o desempenho minimo
necessdrio para aprovacgdo apds realizacdo de prova final. Esse aspecto € pontuado de acordo
com o percentual de alunos que realizaram prova final e alcangaram rendimento satisfatorio.

3.1.2.2.1.11 Permanéncia no curso

Refere-se a permanéncia dos discentes nos cursos ofertados em cada OE. Esse
aspecto € pontuado de acordo com o percentual de alunos que foram desligados dos cursos
por insuficiéncia de aproveitamento, a pedido ou por motivo de satide, dentro dos padrdes
minimos e mdximos definidos pela DIRENS como aceitdveis.

3.1.2.2.2 Na categoria Condi¢des de Estudo
3.1.2.2.2.1 Frequéncia/ Assiduidade

Refere-se a assiduidade dos alunos nos cursos ofertados pela OE. Esse aspecto
¢ pontuado de acordo com o percentual de alunos que se enquadra nos padrdes estabelecidos
para o indicador/indicadores desse aspecto no RotA de cada OE.

3.1.2.2.2.2 Apoio aos alunos/cadetes com baixo desempenho

Refere-se as facilidades disponibilizadas para apoiar os estudos pelo corpo
discente quando em recuperagdo. Esse aspecto € pontuado de acordo com o nimero de alunos
com baixo desempenho escolar/académico que declararam nos questiondrios terem recebido
apoio pedagdgico, psicologico, do servico social ou dos docentes (considera-se que o tipo de
atendimento/apoio depende da necessidade especifica de cada discente) ou outro tipo de apoio
especificado no RotA de cada OE.

3.1.2.2.2.3 Apoio aos estudos '’

Refere-se ao apoio prestado aos alunos na orientacao dos planos de estudo, as
reunides de orientacdo, a expertise do orientador na area contemplada pela pesquisa do
discente, a assisténcia com relacdo as normas académicas e ao desenvolvimento e incentivo

Esse aspecto € aplicado apenas aos cursos de pds-graduacdo da UNIFA.
Esse aspecto € aplicado apenas as Escolas Assistenciais.
Esse aspecto aplica-se somente aos cursos de pés-graduagdo da UNIFA.
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por parte da OE as atividades académicas de interacdo com organizacdes militares e/ou civis
para o aprimoramento da pesquisa académica.

3.1.2.2.2.4 Material didatico indispensavel/Referéncias

Refere-se ao nimero de discentes que receberam a bibliografia indispensavel,
apostilas e/ou materiais de apoio atualizados e adequados a modalidade de ensino e publico-
alvo. Esse aspecto é pontuado de acordo com o nimero de alunos que responderam
afirmativamente quando perguntados se receberam a indicag¢do das referéncias indispensaveis,
se os materiais disponibilizados sd@o adequados aos assuntos tratados e se estdao atualizados, tal
qual se o material necessdrio para o desenvolvimento das disciplinas foi disponibilizado,
fisico ou virtualmente.

3.1.1.2.24  Autoavaliacdo do corpo discente

Refere-se a avaliacdo do discente sobre seu comprometimento com os estudos
e fatores que influenciam o seu desempenho. Esse aspecto € pontuado de acordo com a média
da pontuagdo atribuida pelos discentes no questiondrio referente a sua autoavaliagao.

3.1.2.2.2.5 Servigos de apoio aos discentes

Refere-se aos servicos oferecidos pela OE para o bem-estar do aluno, seja
relativo a questdes pessoais, que podem interferir no seu rendimento, ou referente a questdes
escolares/académicas. Esse aspecto € pontuado de acordo com a média final atribuida pelos
discentes aos servigos e setores que devem apoid-los de forma adequada e em horéarios que
ndo prejudiquem sua rotina escolar/académica.

3.1.2.2.3 Na categoria cursos''
3.1.2.2.3.1 Avaliacdo do curso prepalraltério12

Referem-se a avaliacdo realizada quanto a infraestrutura das salas de aula,
instalacdes/equipamentos e a qualidade das aulas do Curso Pré-Militar (CPM) recebida pelos
alunos para dar continuidade aos estudos. Esse aspecto € pontuado de acordo com a média
atribuida pelos respondentes aos campos correspondentes na ficha de avaliagdo interna
discente.

3.1.2.2.3.2  Avaliacdo do curso técnico '’

Referem-se a avaliacdo realizada quanto a infraestrutura das salas de aula,
instalagdes/equipamentos e a qualidade da formacdo técnica/profissional no curso de
Enfermagem recebida pelos alunos em sua formagao. Esse aspecto € pontuado de acordo com
a média atribuida pelos respondentes aos campos correspondentes na ficha de avaliacdo
interna discente e ficha de avaliagcdo de disciplina.

3.1.2.2.4 Na categoria Aspectos militares

3.1.2.2.4.1 Avaliacdo do dominio afetivo

Essa categoria aplica-se apenas ao CBNB.
Esse aspecto aplica-se apenas ao CBNB.
Esse aspecto aplica-se apenas ao CBNB.
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Refere-se ao comportamento disciplinar dos alunos e, conforme o curso, as
notas de conceito militar (horizontal e/ou vertical) obtidas pelos alunos. Esse aspecto €
pontuado de acordo com a média final obtida pelos discentes nesse conceito, considerando o
padrdo estabelecido pela DIRENS para esse indicador no RotA de cada OE.

3.1.2.2.4.2 Avaliacdo de Doutrina Militar'*

Refere-se a uma avaliacdo realizada com finalidade formativa pelo Corpo de
Alunos no decorrer do curso/estidgio, a qual engloba aspectos atitudinais € comportamentais
dos discentes do CFS e EAGS, no que concerne a: interesses atitudes, valores e apreciagoes.
Esse aspecto € pontuado de acordo com a média da pontuacdo obtida pelos discentes nessa
avaliacdo. Esse aspecto serd utilizado pela EEAR, tendo em vista o PAVL ndo prever a
avaliacdo do dominio afetivo de modo sistematizado.

3.1.2.3 Aspectos avaliados na Dimensdo Organizacido Didatico-Pedagdgica

3.1.2.3.1 Na categoria PPC
3.1.2.3.1.1 Estrutura curricular

Refere-se a organizacdo das disciplinas de forma integrada e coerente com o
perfil profissional ou padrao de desempenho esperado, bem como a correspondéncia entre as
disciplinas e material didatico disponibilizado, a percep¢do dos docentes sobre os pré-
requisitos dos alunos e a percepcao dos proprios alunos, a atualizacdo dos documentos de
ensino e referéncias bibliografias e a adequagao da carga horéria das disciplinas. Esse aspecto
¢ pontuado de acordo com as especificidades definidas nos indicadores e padrdes
estabelecidos pela DIRENS no RotA de cada OE.

3.1.2.3.1.2 Propostas dos Programas de P6s-Graduacao

Refere-se as atividades de interagdo com instituicdes civis ou militares com a
finalidade de atender demandas sociais, organizacionais ou profissionais; a existéncia de
alinhamento entre a miss@o e o prop6sito dos Programas de P6s-Graduacao, entre os objetivos
e as dreas de concentracdo dos cursos € nas linhas de pesquisa; a adequacdo do perfil docente
as linhas de pesquisa, das disciplinas ao perfil do egresso e as atividades realizadas em
parceria/convénio com instituicdes de exceléncia internacional e com perfil de

mobilidade/circulacio ou reconhecimento. '
3.1.2.3.1.3 Critérios da avaliacdo de aprendizagem

Refere-se a existéncia, nos documentos de ensino (PUD, Plano de Ensino etc),
de critérios de avaliacdo da aprendizagem, a fim de que o aluno tenha conhecimento de como
serd avaliado nas disciplinas. Esse aspecto € pontuado de acordo com o nimero de disciplinas
que possuem critérios de avaliacdo claros nos documentos de ensino.

3.1.2.3.1.4 Recomendagdes metodoldgicas

Refere-se as orientagdes contidas nos documentos de ensino (Projeto
Pedagdgico do Curso ou no Plano de Unidades Didaticas), as quais devem ser atualizadas e

Esse aspecto aplica-se apenas a EEAR.
Esse aspecto aplica-se apenas aos cursos de pés-graduagdo da UNIFA.
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elaboradas com o apoio da coordenagao da disciplina/curso/pedagégica, de modo a orientar os
docentes na conducdo das disciplinas. Esse aspecto € pontuado de acordo com o ndmero de
disciplinas que possuem as recomendac¢des metodoldgicas previstas nos documentos de
ensino.

3.1.2.3.1.5 Proposta do Programa de Pés-Graduacio'®

Refere-se ao alinhamento entre a missdo e o objetivo do Programa de Pds-
Graduacgao (PPG), a correspondéncia entre os objetivos e as dreas de concentracdo dos cursos
e entre essas e as linhas de pesquisa, bem como a adequacdo do perfil docente as linhas de
pesquisa e das disciplinas com o perfil do egresso. Além disso, ainda sdo avaliadas as
parcerias e convénios, a aderéncia dos projetos de pesquisa a proposta do PPG e linhas de
pesquisa e a interagdo com outras institui¢des. Esse aspecto é pontuado de acordo com o
nimero de PPG, disciplinas, atividades e projetos alinhados e com a respectiva
correspondéncia e aderéncia.

3.1.2.3.2 Na categoria Cumprimento do PPC
3.1.2.3.2.1 Planejamento do curso

Refere-se ao planejamento dos cursos/estdgios, visando a melhor organizagao
das atividades escolares/académicas. Esse aspecto € pontuado de acordo com o nimero de
disciplinas e moddulos ocorridos conforme o planejado no calendario escolar/académico,
nimero de discentes e docentes que afirmaram ter acesso a programacdo com antecedéncia
adequada, além de outras informacgdes especificadas nos indicadores do RotA de cada OE
referentes ao planejamento dos cursos/estagios.

3.1.2.3.2.2 Carga hordria

Refere-se ao desenvolvimento da disciplina conforme a distribui¢do de carga
horaria prevista nos documentos de ensino (Curriculo Minimo ou PPC). Esse aspecto é
pontuado de acordo com o percentual de disciplinas dos cursos ministradas efetivamente
dentro da carga horaria estabelecida nos seus documentos de ensino.

3.1.2.3.2.3 Cumprimento dos critérios avaliativos

Refere-se ao cumprimento dos critérios avaliativos previstos nos documentos
de ensino (PPC, Plano de Avaliacio ou Plano de Unidades Didéticas). Esse aspecto €
pontuado de acordo com o nimero de disciplinas que seguem o previsto nos documentos de
ensino no que se refere a avaliacdo da aprendizagem.

3.1.2.3.2.4 Cumprimento das recomenda¢des metodoldgicas

Refere-se ao desenvolvimento das disciplinas de acordo com as recomendacdes
metodoldgicas previstas nos documentos de ensino (PPC ou Plano de Unidades Didéticas),
buscando verificar a coeréncia entre as recomendagdes das coordenagdes de
disciplina/curso/pedagdgica e a prética docente. Esse aspecto é pontuado de acordo com o
percentual de disciplinas que observaram as recomendac¢des metodoldgicas previstas nos
respectivos documentos de ensino, considerando o padrao estabelecido pela DIRENS.

e Esse aspecto aplica-se apenas a UNIFA.
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3.1.2.3.2.5 Cumprimento de aspectos didatico-metodoldgicos

Refere-se a avaliagdo pelos discentes do atendimento de alguns aspectos
considerados importantes no desenvolvimento das disciplinas, entre eles: planejamento,
dominio do conteido pelo docente, recursos didaticos, referenciais adotados e metodologias.

3.1.2.3.2.6 Avaliacdo curricular

Refere-se a avaliacdo realizada pelos docentes e discentes sobre a efetividade
do curriculo, suas correspondéncias com o perfil profissional/padrdao de desempenho,
sequenciamento das disciplinas, bem como a clareza e adequagao dos objetivos e assuntos
tratados nas disciplinas. Esse aspecto € pontuado de acordo com a média da pontuagdao
atribuida pelos respondentes as questdes referentes a avaliacdo curricular.

3.1.2.3.2.7 Avaliagdo Final de Médulo EAD

Refere-se a avaliacao realizada pelos discentes ao final de um médulo EAD, no
caso de cursos hibridos ou totalmente a distancia, sobre a efetividade do curriculo, da tutoria,
comunicacdo, material didatico e avaliagdo. Esse aspecto € pontuado de acordo com a média
atribuida pelos respondentes aos campos correspondentes na ficha de avaliacdo final de
moédulo EAD.

3.1.2.3.2.8 Cumprimento dos Aspectos Didatico-Metodoldgicos

Refere-se a avaliacdo realizada pelos discentes, ao final de uma disciplina,
sobre a adequagcdo do planejamento da disciplina, dominio do conteido pelo docente,
referenciais bibliograficos adotados, recursos diddticos e metodologias utilizadas. Esse
aspecto € pontuado de acordo com a média atribuida pelos respondentes as questdes referentes
a avaliacao dos aspectos didatico-metodolégicos na ficha de avaliagdo de disciplina.

3.1.2.3.3 Na categoria Gestao Escolar/Académica
3.1.2.3.3.1 Orgios colegiados

Refere-se a frequéncia com que sdo realizadas as reunides ordindrias do Nucleo
Docente Estruturante, COPEMA/CPPD e CPA. Esse aspecto busca avaliar a atuagdo e
efetividade dos 6rgaos colegiados previstos no Plano de Desenvolvimento Estratégico para o
Ensino, cujas atividades estdo relacionadas ao planejamento, acompanhamento e avaliacdao
dos processos educacionais. Esse aspecto € pontuado de acordo com o percentual de reunides
desses 6rgdos em relagdo a quantidade previstas nos respectivos normativos.

3.1.2.3.3.2 Coordenagdo do curso

Refere-se a avaliacdo da coordenagdo dos cursos ofertados pela OE. Esse
aspecto € pontuado considerando o nivel de capacitacdo dos coordenadores, bem como o seu
regime de trabalho, sua experiéncia na drea académica/escolar ou no exercicio profissional da
area, bem como ao cumprimento de suas atribui¢cdes especificadas em normas do
estabelecimento de ensino
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3.1.2.3.3.3 Coordenador de drea e representante de disciplina'’

Refere-se a avaliacdo dos coordenadores de drea e dos representantes de
disciplinas da Escola Assistencial. Esse aspecto € pontuado considerando as atribui¢des que
sdo referentes ao cargo que atua na OE, bem como o seu regime de trabalho, sua experiéncia
na drea escolar ou no exercicio profissional da drea e o nivel de capacitacdo/conhecimento na
a funcio que exerce.

3.1.2.3.3.4 Merenda Escolar'®

Refere-se a avaliacdo da adequacgdo dos recursos da merenda escolar que sdao
oferecidos a escola junto ao PNAE, do apoio a necessidade de complementacdo da merenda e,
da qualidade das refeicdes, dos utensilios e da infraestrutura do refeitério. Esse aspecto €
pontuado considerando as especificidades descritas nos indicadores do RotA que alimentara
as respostas na ficha de avaliacdo da organizac¢ao institucional.

3.1.2.3.3.5 Organizacao técnico-administrativa

Refere-se a avaliacdo da organizacdo técnico-administrativa da OE. Esse
aspecto € pontuado considerando o controle académico (matriculas, trancamentos,
frequéncias, notas, aprovagdo/reprovacao etc.) dos cursos, o uso da tecnologia da informacgado
para esse controle, a disponibilidade dos resultados académicos, bem como a lotacdo do
pessoal técnico-administrativo para o exercicio de fungdes especificas.

3.1.2.3.3.6 Cumprimento da carga horaria docente

Refere-se ao cumprimento da carga hordria diddtica estabelecida para os
diferentes regimes de trabalho em legislagdes especificas e Instru¢do que regulamenta o
ingresso e carreira dos docentes civis do COMAER (ICA 40-5). Esse aspecto é pontuado
considerando o nimero de docentes que cumprem a carga hordria didatica minima prevista
nas legislacdes especificas € nos normativos, de acordo com o seu regime de trabalho e
categoria docente (Magistério Superior, Ensino Bésico, Técnico e Tecnolégico ou militar).

3.1.2.3.3.7 Diplomacio"’

Refere-se a avaliacdo pelos discentes da pds-graduacao dos procedimentos para
a diplomagao: defesa da dissertacdo de mestrado ou tese de doutorado entrega fisica do TCC,
tempo para emissdo e entrega do diploma e para emissdo de segunda via de histdéricos ou
diplomas.

3.1.2.4 Aspectos analisados na Dimensdo Infraestrutura e Apoio

3.1.2.4.1 Na categoria Instalagdes e Laboratorios Especificos

3.1.2.4.1.1 Espaco fisico/virtual

Esse aspecto aplica-se apenas as Escolas Assistenciais.
Esse aspecto aplica-se apenas a Escola Caminho das Estrelas (ECE).
Esse aspecto refere-se apenas a UNIFA.
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Refere-se a existéncia de instalacdes e laboratérios que atendam as
necessidades especificas das disciplinas ministradas nos cursos/estagios das OE. Esse aspecto
€ pontuado considerando as especificidades descritas nos indicadores do RotA de cada OE.

3.1.2.4.1.2 Disponibilidade

Refere-se a efetiva disponibilidade dos laboratérios e salas especiais para
atendimento as necessidades curriculares. Esse aspecto € pontuado considerando a avaliacao
dos usudrios desses espacos, no que se refere a disponibilidade.

3.1.2.4.1.3 Servigos

Refere-se a prestacdo de servigcos pelo pessoal responsdvel pelo apoio técnico
aos laboratdrios e instalacdes especificas. Esse aspecto é pontuado considerando a média final
atribuida pelos docentes ao servigo prestado pelos profissionais responsaveis pelo suporte
técnico (informdtica, manutengdo de instalagdes e equipamentos) necessario para atendimento
as necessidades de ensino a serem desenvolvidas nesses espacos. Em alguns casos o rancho
também ¢ avaliado nesse aspecto.

3.1.2.4.2 Na categoria Ambiente Virtual de Aprendizagem e Servicos Especificos®’
3.1.2.4.2.1 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Refere-se a avaliacdo do AV A pelos discentes e docentes dos cursos de pos-
formacdo que se enquadrem na modalidade de ensino a distancia.

3.1.2.4.2.2  Disponibilidade

Refere-se a efetiva disponibilidade do AVA (conexdo e estabilidade) para
atendimento as necessidades curriculares. Esse aspecto é pontuado considerando a avaliacao
dos usudrios desses espacos, no que se refere a disponibilidade.

3.1.24.2.3  Servicos

Refere-se a prestacio de servigos pelo pessoal responsavel pelo suporte técnico
de informadtica para o AVA. Esse aspecto € pontuado considerando a média final atribuida
pelos docentes e discentes ao servico prestado pelos profissionais responsdveis pelo suporte
técnico (manutencdo e reparo da plataforma) necessério para atendimento as necessidades de
ensino a serem desenvolvidas nesse espago.

3.1.2.4.3 Na categoria Biblioteca/ Biblioteca Virtual

3.1.2.4.3.1 Espaco fisico'

N

Refere-se a drea fisica, as condi¢cdes de armazenagem e preservacao
disponibilizadas para o acervo bibliografico, bem como a capacidade das dreas reservadas
para consultas e estudo individual e em grupo. Esse aspecto € pontuado considerando o
percentual de publicagdes mantidas em condi¢des adequadas e o percentual de espacos

20 Essa categoria aplica-se somente aos cursos hibridos ou totalmente a distdncia contemplados pela AIE.

Esse aspecto aplica-se somente aos cursos presenciais e nas OE que possuem a biblioteca fisica.
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destinados a estudos individuais e em grupos em relacdo ao requerido pelo efetivo de
docentes e discentes.

3.1.2.4.3.2 Acervo

Refere-se a avaliagdo da qualidade do acervo em relacdo as necessidades de
seus usudrios. Esse aspecto é pontuado considerando a disponibilidade de bibliografia
obrigatdria, complementar e de periddicos no acervo da biblioteca, fisica e/ou virtual, bem
como a existéncia de politicas definidas de aquisi¢do, expansao e atualizacdo do acervo.

3.1.2.4.3.3 Servicos*

Refere-se a avaliacdo dos servigos prestados pela biblioteca. Esse aspecto €
pontuado considerando o horario de funcionamento da biblioteca, o servigo de empréstimo de
livros e a acessibilidade dos recursos destinados a consulta do acervo.

3.1.2.4.3.4 Utilizagao da biblioteca

Refere-se a avaliacdo de usabilidade da biblioteca pelos discentes. Esse aspecto
¢ pontuado considerando o nimero de discentes que disseram utilizar a biblioteca para
estudos, consultas do acervo e realizacao de trabalhos escolares/académicos em comparagdo
ao total de discentes matriculados na OE.

3.1.2.4.4 Na categoria Instalacdes Gerais
3.1.2.4.4.1 Infraestrutura

Refere-se a adequacdo da infraestrutura para atender as necessidades
educacionais de cada OE. Esse aspecto € pontuado considerando as salas de aula e de estudo,
das instalagdes da administracdo académica, das salas para docentes e coordenadorias, dos
auditérios, dos alojamentos e instalacdes sanitdrias e recreativas, das facilidades para
Treinamento Fisico Militar, além das avaliagdes relativas a ambiéncia das instalacoes,
realizadas pelos discentes e membros das Comissdes de Avaliacdo.

3.1.2.4.4.2 Acesso a internet

Refere-se a qualidade do acesso a internet wireless e/ou a cabo, na OE, para
uso funcional. Esse aspecto € pontuado considerando a média atribuida por docentes,
discentes e técnicos ao acesso a internet sem fio.

3.1.2.4.4.3 Equipamentos

Refere-se ao acesso aos recursos instrucionais requeridos para o
desenvolvimento das aulas nos diferentes cursos (como equipamentos multimidia,
armamentos, bonecos para manobras, botes, simuladores, dentre outros materiais destinados
as aulas tedricas e praticas dos diversos cursos). Esse aspecto também contempla um
indicador especifico para avaliacio dos equipamentos utilizados pelo corpo-técnico
administrativo. Esse aspecto é pontuado considerando a média final atribuida pelos usudrios

2 Esse aspecto ndo € aplicdvel as bibliotecas virtuais.
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aos equipamentos destinados a realizagdo das aulas tedricas e praticas, bem como a utilizacao
do corpo técnico-administrativo.

3.1.2.4.4.4 Sistemas informatizados

Refere-se a existéncia e qualidade de sistemas eletronicos para controle e
acompanhamento dos processos de ensino e administrativos relacionados a organizacao
escolar/académica. Esse aspecto € pontuado considerando o nimero de profissionais do corpo
técnico-administrativo que informaram que os sistemas informatizados atendiam as
necessidades do setor.

3.1.2.5 Aspectos avaliados na Dimensido Pés-Curso

3.1.2.5.1 Na categoria Formacdo Oferecida
3.1.2.5.1.1 Percepcao do egresso

Refere-se a adequabilidade da formacdo escolar/académica, técnica e militar
recebida pelo egresso para dar continuidade aos estudos ou para exercer os cargos e funcoes
correspondentes ao seu posto e quadro. Esse aspecto € pontuado considerando média atribuida
pelos militares na Ficha de Avaliacao P6s-Curso a formagao obtida.

3.1.2.5.1.2 Percepc¢ao do Corpo de Cadetes™

Refere-se a avaliac@o realizada pelo Corpo de Cadetes da AFA, referente a
formacdo dos cadetes que sdao oriundos da EPCAR. Esse aspecto é pontuado considerando a
avaliacdo da formacao profissional militar, da padroniza¢do dos procedimentos entre EPCAR
e AFA, do preparo fisico e da relevancia da formacgdo geral recebida por esses cadetes. Essa
avaliacdo é realizada na Ficha de Avaliagao P6s-Curso da EPCAR para alimentar o seu RotA.

3.1.2.5.1.3 Percepcdo da Divisdo de Ensino®*

Refere-se a avaliacdo realizada pela Divisdo de Ensino da AFA, referente a
formacdo do campo geral dos cadetes que sdo oriundos da EPCAR. Esse aspecto é pontuado
considerando a relevancia da formacao geral obtida na EPCAR para continuidade dos estudos
na AFA, bem como a pontuacdo atribuida a formacdo geral desses cadetes. Essa avaliacdo €
realizada na Ficha de Avalia¢do Pds-Curso da EPCAR, para alimentar o seu RotA.

3.1.2.5.1.4 Percepcao do Chefe do Egresso

Refere-se a avaliacdo do chefe imediato do egresso sobre a adequabilidade da
formacao profissional, técnica e militar recebida pelo egresso as necessidades dos cargos e
fungdes correspondentes ao posto e quadro do militar. Esse aspecto € avaliado considerando a
média atribuida pelos chefes a formagao obtida e questdes relacionadas as suas atribui¢des
funcionais.

3.1.2.5.1.5 Producdo Técnica®

Esse aspecto refere-se apenas a EPCAR.
Esse aspecto refere-se apenas a EPCAR.
Esse aspecto refere-se apenas a UNIFA.
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Refere-se ao nimero de egressos que tiveram artigos aprovados ou publicados
cz71: - 26 2 . . ~ 2 ~ .
em periddicos ou eventos Qualis™ apds a finalizacdo do curso de pds-graduacdo sctricto
sensu.

3.1.2.5.1.6 Acdes de acompanhamento do egresso27

Refere-se as acdes realizadas pela UNIFA para acompanhar a progressao dos
egressos nos estudos e manter um elo com o ex-aluno, a partir de convites e incentivo a
participacdo em eventos escolares/académicos promovidos pela OE. Esse aspecto é avaliado
considerando a média atribuida pelos discentes as acdes de acompanhamento.

3.1.2.6 Aspectos avaliados da Dimensao Organizacio Institucional

3.1.2.6.1.1 Na categoria Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e Projeto
Pedagdgico de Curso”® (PP/ PPC)

3.1.2.6.1.2 Processo de elaboragdo e revisao do PDI e PP / PPC

Refere-se ao processo de elaboracdo ou de revisao do PDI e PP/PPC, desta
forma envolve aspectos como: divulgacdo e a participacdo da comunidade escolar/académica;
efetividade da metodologia de elaboracdo; gestdo e avaliacio do ensino a partir da
implantacdo desses documentos; alinhamento das diretrizes do PDI e PP/PPC; e efetividade
dos indicadores de gestdo para acompanhamento das a¢des e metas estipuladas no PDI. Esse
aspecto € avaliado considerando a média atribuida pelos gestores ao processo de elaboracao e
revisdo dos PDI e PP/PPC.

3.1.2.6.2 Na categoria Gestao Institucional
3.1.2.6.2.1 Implementagdo do PDI e PP/PPC

Refere-se ao processo de implementacao do PDI e PP/PPC, assim pretende-se
avaliar se os indicadores, metas, acOes e as diretrizes emanadas desses documentos
permitiram um acompanhamento do ensino mais efetivo e tomadas de decisdo mais assertivas,
bem como se os 6rgdos colegiados realizaram o acompanhamento das agdes de ensino. Esse

aspecto € avaliado considerando a média atribuida pelos gestores ao processo de
implementagdo dos PDI e PP/PPC.

3.1.2.6.3 Na categoria Avaliacdo Institucional
3.1.2.6.3.1 Planejamento da Avaliag¢do Institucional

Refere-se ao processo de implantacdo da avaliagdo institucional, assim visa
avaliar aspectos como: capacita¢do dos atores envolvidos na avaliagdo interna, sensibilizacdo
da organizacdo escolar/académica e a divulgacdo por meio de flyers/cards, apresentacoes,
videos institucionais, entre outros. Esse aspecto € avaliado considerando a média atribuida
pelos gestores ao processo de planejamento da avaliacdo institucional.

2 E o conjunto de procedimentos utilizados pela CAPES para estratificagio da qualidade da producdo

intelectual dos programas de pés-graduagdo. Foi concebido para atender as necessidades especificas do sistema
de avaliacdo e é baseado nas informacdes fornecidas por meio do aplicativo Coleta de Dados.

7 Esse aspecto refere-se apenas a UNIFA.

2 Esse aspecto refere-se apenas as Escolas Assistenciais PP (Projeto Pedagdgico).
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3.1.2.6.3.2 Execucdo e Acompanhamento dos Resultados da Avaliag¢do Institucional

Refere-se a divulgacdo dos resultados a organizacdo escolar/académica;
eficdcia da avaliacdo institucional como ferramenta de gestao; a¢des promovidas pela CPA e
AAI e acdes implementadas pela OE para melhoria da qualidade dos processos de ensino.

Esse aspecto € avaliado considerando a média atribuida pelos gestores ao processo de
execugdo e acompanhamento dos resultados da avaliagdo institucional.

3.2 COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)

A CPA ¢é responsével pela condugdo do processo de Avaliagdo Interna e possui
a seguinte composi¢ao:

a) 1 (um) presidente, que devera ser oficial superior;29
b) 1 (um) coordenador, que devera ser oficial da ativa;
¢) 1 (um) vice-coordenador da CPA;

d) pelo menos 4 representantes do corpo docente, sendo observada a
representatividade de cada curso/area/subgrupamento;

e) pelo menos 2 representantes do corpo técnico-administrativo,
preferencialmente 1 da secretaria escolar/académica e 1 da biblioteca;

f) pelo menos 1 representante do corpo pedagoégico, preferencialmente da
coordenacgdo pedagdgica da OE.

O Comandante/Diretor da OE devera designar todos os membros da CPA, por
meio de Portaria, com mandatos de duragdo anual, podendo ser renovados, pelo
Comandante/Diretor da OE, por até trés periodos.

3.3 COMPOSICAO DA ASSESSORIA DE AVALIACAOQO INSTITUCIONAL (AAI)

A AAI € um setor da OE, ligado diretamente ao Comandante/Diretor,
responsavel pela condugdo do processo da Avaliacdo Interna, o qual deverd executar as etapas
de captagdo e tratamentos dos dados e informacdes, acompanhar os trabalhos desenvolvidos
pela CPA e verificar o cumprimento dos prazos estabelecidos no cronograma da AIE. A AAI
tem a responsabilidade de conduzir as etapas de avaliagdo interna, bem como acompanhar a
avaliacdo externa, € possui a seguinte composicao:

a) 1 (um) Assessor de Avaliacdo Institucional, que deverd ser oficial
superior30, com Curso de Gestdio de Ensino (CGE) ou equivalente,
preferencialmente; e

b) 1 (um) adjunto, preferencialmente, oficial subalterno da especialidade de
Estatistica ou que tenha experiéncia em atividades de pesquisa.

O Assessor da AAI serd responsavel por realizar os seguintes procedimentos:

» Nas Escolas Assistenciais, devido a restri¢ao de oficiais superiores, o Presidente da Comissdo Prépria

de Avaliacdo podera ser um oficial subalterno ou intermedidrio.
30 Nas Escolas Assistenciais, devido a restricio de oficiais superiores, o Assessor da Avaliagdo
Institucional poderd ser um oficial subalterno ou intermedidrio.
3 Orienta-se que os cargos de Assessor da Al e Presidente da CPA ndo sejam acumulados pelo mesmo

militar/civil.
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a) atuar em conjunto com a DAV;

b) inteirar-se das legislacdes emanadas pela DIRENS a AIE (Cronogramas,
Diretrizes, Portarias, Manuais etc.);

¢) conduzir, juntamente com a CPA, os procedimentos necessdrios a
consecugdo da avaliac¢do interna na OE;

d) revisar as informagdes e dados coletados e tratados pelo adjunto,
orientando-o, quando necessario;

e) solicitar informagdes a CPA e demais setores da OE, quando necessario;

f) despachar o RAI com o Comandante/Diretor da OE;

g) acompanhar o processo de avaliacdo externa, realizada pela CEA;

h) prestar assessoria ao Comandante/Diretor da OE;

1)  prestar informacdes solicitadas pela DIRENS; e

j) acompanhar os indicadores institucionais e educacionais relacionados ao
processo de AIE, mencionados no PDI.

Adicionalmente, o adjunto a AAI terd as seguintes atribuicoes:

a) aplicacdo dos questiondrios e coleta de dados e informagdes necessarios ao
preenchimento do RotA com os setores responsaveis, recorrendo ao auxilio da
CPA, quando necessario;

b) tratamento dos dados e informagdes dos questiondrios e inser¢do das
informacdes solicitadas no RotA;

¢) envio do RotA preenchido a CPA e demais dados e informacdes coletados
na Avaliacdo Interna; e

d) armazenamento das informag¢des em banco de dados e arquivos.

O AAI despachard o RP e o RAI, acompanhado do Presidente da CPA, com o
Comandante/Diretor da OE para apreciagdo e aprovagdo do documento.

A AAI devera manter o histérico de todas as avaliagdes internas arquivadas no
setor e acompanhar a evolucdo dos indicadores. Esse histérico deve servir para assessorar o
Comandante/Diretor da OE, buscando a melhoria dos conceitos de cada dimensao no préximo
Ciclo Avaliativo, com o intuito de contribuir para a qualidade de ensino ofertado, bem como
serd subsidio da avaliacdo externa.

O Comandante/Diretor da OE designard o Assessor da Avaliacdo Institucional
e o seu adjunto, por meio de Portaria. Tendo em vista que a AAI é um setor da OE, os
militares designados para as fungdes de assessor e de adjunto ndo deverdo acumular outros
cargos e terem o minimo de rotatividade, a fim de que o histérico das atividades e o
aprimoramento dos processos estejam assegurados.

3.4 PROCEDIMENTOS DA CPA

A CPA deverd, imediatamente apds sua criacdo, reunir-se para definir as
seguintes fases de atuacgdo:

a) preparagdo para avaliacdo;
b) andlise de dados e informacdes da Avaliacdo Interna;

c¢) confeccdo do RAI;
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d) divulgacdo dos resultados da AIE.

Ao final do processo de Avaliacdo Interna, a CPA deverd fazer uma andlise,
junto a AAI, das estratégias, dos dbices e dos aspectos positivos identificados durante a
Avaliacdo Interna. Esse processo é denominado meta-avaliacdo e o seu registro deverd
integrar o RAI, de modo que as sugestdes de melhoria sejam avaliadas pela DIRENS, com a
finalidade de aprimorar os instrumentos avaliativos e procedimentos, a serem adotados no
préoximo Ciclo.

3.4.1 CRITERIOS PARA ELABORACAO DO RELATORIO PARCIAL

A OE devera informar os dados de docentes, discentes, corpo pedagdgico e
técnico-administrativo, bem como os procedimentos realizados pela Avaliacdo Interna até o
momento de envio do Relatério Parcial, por meio da submissdo das planilhas de coleta dos
setores que constam no modelo de RP, anexado aos seus volumes proprios, e das planilhas de
resultados da aplicacdo das fichas de avaliagdo, para o melhor acompanhamento e gestao dos
cursos/estagios por parte do 6rgdo gestor.

3.4.2 CRITERIOS PARA ELABORACAO DO RAI

A OE devera observar os parametros minimos instituidos pela DIRENS por
meio do padrdo e da pontuacdo dos indicadores apresentados no RotA. Se alguma dimensao,
categoria de andlise e/ou aspecto avaliado obtiver conceito “Regular” ou “Insuficiente”, a
CPA deverd analisar qual(is) indicador(es) ndo atingiram a pontuacao adequada e justificar os
valores obtidos e o porqué desses resultados ndo terem atendido aos parametros minimos de
qualidade. Assim como deverdo ser justificados os indicadores em que os percentuais ficarem
abaixo do padrao esperado, conforme o exemplo abaixo, os quais demandariam a justificativa
por parte da OE:

4.2.2. ACERVO (20 pontos) poNTos | QUANTITATIVO |\ PADRAO )\ nice

TOTAL N
Bibliografia Basica (4 pontos) - numero de disciplinas com

disponibilidade da bibliografia basica de, no minimo, 3 titulos com 1
exemplar, na biblioteca ou em acervo virtual, e quantitativo total de @ 30 10 33,333 70
disciplinas. (Essa informagao deve ser prestada pelo responséavel
pela biblioteca na Planilha de Informagdes).

A escola que obtiver o conceito “Bom” ou acima nas dimensdes, categorias de
andlise e/ou aspectos avaliados ndo necessita justificar seus resultados. No entanto, se nas
avaliacdes consecutivas ndo houver melhoria da nota global da dimensdo, categoria de analise
e/ou aspecto avaliado, a CPA deverd indicar o porqué de nao ter ocorrido melhoria dos
indicadores referentes aquela dimensdo quando comparados os resultados das avaliacOes
anteriores, com excecao daquelas que j tiverem alcangado o conceito excelente.

De posse dos resultados, a CPA, seguindo os critérios mencionados no quadro
abaixo para elaboracdo do RAI, devera se reunir com os seus membros e representantes para
sugerir melhorias ao Comandante/Diretor da OE. Caso sejam aceitas por este, deverdo ser
elencadas em plano de acdo da OE, com as atividades internas a serem realizadas para
resolucdo dos Obices apontados e prazos para implementacdo. As atividades que ndo
estiverem sob a responsabilidade da OE deverdo ser elencadas no RAI para direcionamento
das acOes pelos setores da DIRENS, tais orientagdes serdo respondidas quando da devolutiva
do relatério a OE. O plano de a¢do compord o roll de instrumentos de anélise e coleta de
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informacdes da avaliacdo externa e, para tanto, os planos de melhoria deverdo constar em
arquivo da AAL

Tabela-Conceituacao e correlacao para adocao de medidas no RAL

Percentual relativo a Conceito Medidas a serem adotadas
pontuacio maxima
Quando o indicador/dimensio é Resultados insatisfatorios.
atendido entre 0 e 45% .. Devem ser tomadas medidas para melhorias em
Insuficiente o X . .
cardter imediato, no que couber, obrigatoriedade
de justificativa no RAIL
Quando a dimensdo ¢ atendida Resultados parcialmente insatisfatorios.
entre 46% e 65% Devem ser tomadas medidas para melhorias em
Regular

cardter de wurgéncia, obrigatoriedade de

justificativa no RAIL

Quando a dimensdo € atendida Indica satisfagdo parcial.

entre 66% e 85% Bom Devem ser tomadas medidas de melhorias internas
que reflitam nas avaliacdes seguintes, no entanto,

nao ha necessidade de justificativa do RAI

Quando a dimensdo € atendida Indica satisfacdo.

entre 86% e 95% Muito bom | Sugere solucdes de melhorias internas, no entanto

nao ha necessidade de justificava no RAIL

Quando a dimensdo € atendida Excelente Indica satisfacao.

entre 96 e 100% N3ao ha necessita de justificava no RAIL

3.5 DELINEAMENTO DAS FASES DA AVALIACAO INTERNA

3.5.1 PREPARACAO PARA AVALIACAO

E 0 momento em que a CPA se redne para definir as estratégias para realizar a
Avaliagdo Interna, estabelecer um cronograma de eventos (baseado no Anexo A), capacitar os
novos membros, bem como conscientizar o efetivo da OE quanto aos objetivos da AIE, a
importancia da participag@o e do preenchimento dos instrumentos disponibilizados.

3.5.2 COLETA DE DADOS E INFORMACOES

E o momento de aplicacio dos questiondrios e consulta aos bancos de dados da
OE para coletar informagdes que alimentardo os indicadores do RotA.

3.5.3 TRATAMENTO DE DADOS E INFORMACOES

Corresponde ao tratamento de dados e informagdes coletadas nos instrumentos
utilizados no processo avaliativo (fichas, questiondrios, entrevistas e observacdo), o que
envolve o computo das médias e quantitativos, bem como o preenchimento dos campos do
RotA.

Nesse processo a AAI realizard o tratamento das informacdes, elaboracdo de
graficos dos dados coletados e encaminhard para andlise da CPA.

3.54 ANALISE E INTERPRETACAO

A andlise tem o objetivo de organizar e sumariar os dados de forma que
possibilitem o fornecimento das informagdes desejadas no processo de Avaliagdo Interna. J4 a
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interpretacdo tem como objetivo a procura de sentido mais amplo e é feita mediante a
correlacdo dos diversos elementos que compdem a Avaliagdo Interna, de modo a possibilitar a
identificacao de pontos fortes e fragilidades da OE.

Esses processos serdo realizados pela CPA, visando a confec¢ao do RAL
3.5.5 DIVULGACAO DOS RESULTADOS DA AVALIACAO INTERNA

A divulgacdo dos resultados da Avaliagdo Interna sera realizada pela CPA aos
setores envolvidos no processo avaliativo. A divulgacdo busca conferir credibilidade a
Avaliagdo Interna e possibilitar a realiza¢do das oportunidades de melhoria identificadas pela
CPA.

3.5.6 CONFECCAO DO RELATORIO DE AVALIACAO INTERNA (RAI)

O Relatério de Avaliagdo Interna serd confeccionado pela CPA e remetido ao
AAI, para conferéncia e despacho com o Comandante/Diretor da OE, que, por sua vez,
enviard o Relatério a DIRENS.

3.5.7 ENVIO DAS INFORMACOES A DIRENS

Deverdo ser remetidos para a DIRENS, ao final do primeiro semestre, apenas o
RP e as planilhas contendo as informacdes coletadas por meio de questiondrios aplicados até
o momento. Apds a finalizagdo do ano letivo, conforme previsto no anexo A deverdo ser
enviados: o RotA preenchido, o RAI, bem como as planilhas contendo as informagdes
coletadas por meio de questiondrios e aquelas fornecidas pelos setores (RP atualizado), que
serviram de subsidio para alimentar o RotA, via drive da DAV (dav.direns22 @gmail.com) e
SIGADAER. Conforme as orientagcdes abaixo:
e Enviar as planilhas contendo as respostas dos questiondrios para o e-mail
institucional da Divisdo de Avaliacdo Institucional da DIRENS, identificadas
com o nome da ficha correspondente, por exemplo: “Respostas da Ficha de
Avaliagado da Disciplina pelo Docente dos Cursos de Formagao™.
e Ao encaminhar a planilha de coleta dos setores, 0 nome do setor deve
constar por extenso nas abas, exemplo: Subdivisdo Pedagégica (SDPED). As
informacdes devem ser encaminhadas na menor quantidade possivel de
arquivos, identificando o setor que forneceu o dado. Ressalta-se que deve ser
informado de qual base/sistema foram extraidos os elementos, de forma a
facilitar o servigo de anélise.
e Os campos das planilhas ndo deverdo ser enviados em branco. Assim, caso
ndo exista o dado, escrever em texto curto a justificativa e, se o resultado for
nulo, informar com 0 (zero) no campo correspondente.
e A CPA, com o auxilio da AAI, devera realizar o tratamento das questoes
abertas dos questiondrios, de modo a possibilitar uma avaliacdo mais acurada
dos pontos fortes e oportunidades de melhoria de cada curso. Cabe a CPA
confeccionar uma proposta de plano de acdo, a ser sancionada pelo CMT da
OE, de forma a possibilitar a OE estabelecer estratégias para sanar os
problemas apontados, e solicitar apoio da DIRENS ou outras OM naquilo que
couber.
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Destaca-se que a AAI deverad realizar o tratamento das informacdes, elaboragao
de graficos e tabelas dos dados coletados, quando necessdrio, e encaminhard a CPA para
andlise e consolida¢ao do RAI, conforme o Anexo A.

3.6 RECOMENDACOES E PROCEDIMENTOS PARA A APLICACAO DOS
INSTRUMENTOS DA AVALIACAO POS-CURSO

A Avaliacdo Interna contemplard a aplicacdo dos instrumentos da Avaliagdao
Pés-Curso, a qual deve observar as recomendacdes a seguir.

3.6.1 PARA OFICIAIS E CADETES

a) serd realizada 6 (seis) meses apds a chegada dos militares nas OM de
destino; e

b) no caso do aluno da EPCAR serd realizada 6 meses ap6s a chegada do
militar na AFA.

3.6.2 PARA GRADUADOS

a) serd realizada 6 (seis) meses apds a chegada dos militares nas OM de
destino.

3.6.3 PROCEDIMENTOS

a) conscientizacdo dos alunos em fase de conclusdo dos diversos
cursos/estagios, quanto a importancia do preenchimento e encaminhamento
futuro das Fichas de Avalia¢do P6s-Curso as OE;

b) envio, pela Assessoria de Avaliacdo Institucional, dos instrumentos de
avaliacdo da Dimensdo Pés-Curso as OM recebedoras de militares recém
formados ou aos e-mails funcionais dos militares;

c) recebimento e tratamento dos dados e informagdes resultantes da aplicagao
dos instrumentos de Avaliagdo Pds-Curso supracitados, a ser realizado pela
AAl e

d) andlise, pelos membros da CPA, dos resultados da aplicacdo dos
instrumentos de Avaliacdo Pds-Curso.
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4 AVALIACAO EXTERNA (AE)

A AE serd conduzida pela CEA e tem por finalidade avaliar aspectos gerais dos
cursos da OE conforme seus PPC, bem como aspectos especificos relacionados a OE, no que
diz respeito ao seu PDI, a fim de identificar 6bices e propor melhorias necessérias para o
ensino.

Nesse sentido, a CEA avaliard a OE em seu contexto global, tendo por base o
PDI/PPC e os RAI produzidos durante o Ciclo Avaliativo, bem como a andlise documental,
observacgdo dos espagos, entrevistas com respondentes, preservando o foco nas seis dimensodes
da AIE. Para isso, a CEA utilizard instrumentos préprios, com abordagem qualitativa e
quantitativa, definidos pela DIRENS.

41 COMPOSICAO DA COMISSAO EXTERNA DE AVALIACAO (CEA)

A CEA serad composta pelos seguintes membros:

a) pelo menos 1 (um) oficial superior da DIRENS, o qual serd o presidente da
CEA;

b) pelo menos 2 (dois) oficiais subalternos da Divisdo de Avaliagao
Institucional da DIRENS; e

c) Pelo menos 1 (um) avaliador externo designado pelos ODS e/ou DIRENS;

Para os avaliadores previstos na alinea ‘“c”, a DIRENS podera solicitar
indicacdes aos ODS que recebem os militares formados pela OE. Esses avaliadores devem
possuir formacdo de nivel técnico, superior ou tecnolégico em cursos compativeis com
aqueles ofertados pela OE avaliada. Além disso, o militar indicado deve possuir, pelo menos,
trés anos de experiéncia profissional relacionada ao curso que ird avaliar, exceto para a
EPCAR, Escolas Assistenciais e UNIFA.

No caso da EPCAR, o avaliador previsto na alinea “c” devera ser designado
pela AFA.

Para as Escolas Assistenciais, o avaliador previsto na alinea “c” devera ser
designado pela Divisdo de Escolas Assistenciais da DIRENS.

Para a UNIFA, o avaliador previsto na alinea “c” devera ser docente de
instituicdo de nivel superior, preferencialmente, da mesma area de conhecimento dos cursos
ministrados.

e 9

A DIRENS, ap6s solicitar a indicagc@o dos avaliadores previstos na alinea “c”,
emitird uma Portaria de designacdo da CEA.

Os membros da CEA devem se comprometer a ndo antecipar a OE o resultado
do processo avaliativo, nem fornecer informacdes das avaliacdes realizadas em outras OE.
Além disso, devem manter sigilo das informagdes obtidas e ndo podem utilizé-las para fins
diversos da prépria avaliacdo. Para formalizar esses compromissos, os avaliadores externos
devem assinar o termo previsto no Anexo D.
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4.2 PROCEDIMENTOS DA CEA

A CEA conduziréd a Avaliacdo Externa, observando as seguintes fases:
a) Preparacgio;

b) Periodo de Realizacdo da Avaliacdao Externa (PRAE); e

c) Elaboragao do RAEX.

4.2.1 DELINEAMENTO DAS FASES DA AVALIACAO EXTERNA

4.2.1.1 Preparacdo

A fase de preparacdo corresponde ao conjunto de procedimentos que
antecedem o PRAE, conforme especificado a seguir:

a) expedicdo de oficio pela DIRENS aos ODS, solicitando a indicacdo dos

[TPXIN

representantes previstos no item 4.1, alinea “c”;

b) expedi¢do de oficio pelos ODS a DIRENS com a indicacdo dos seus
representantes;

¢) emissdo de Portaria de designacdo da CEA pela DIRENS;

d) realizacdo de reunido da CEA com, no minimo, 60 (sessenta) dias de
antecedéncia do PRAE, na qual seu presidente fornecerd as orientacdes
necessdrias para a conducdo da Avaliacdo Externa. Nessa reunido, também
serdo fornecidos o(s) RAIL, o PDI e o PPC da OE avaliada para andlise dos
membros da CEA, bem como o instrumento avaliativo a ser utilizado no
PRAE;

e) emissdo de oficio pela DIRENS, informando o cronograma da Avalia¢ao
Externa a OE avaliada e solicitando seu apoio; e

f) provisdo do apoio logistico necessdrio aos membros da CEA, a ser
realizado pela DIRENS, a qual devera prever o PRAE em seu PTA, visando a
alocacdo de recursos para pagamento de didrias e transporte.

A CPA e AAI deverdo estar a disposi¢do da CEA para o fornecimento de
dados, informagdes, bem como organizar sua estrutura e efetivo interno para disponibiliza¢ao
de documentos, materiais e instrumentos necessarios aos trabalhos da Comissao. Para isso, a
AAI deverd divulgar de forma ampla o cronograma definido pela CEA a todos os setores
envolvidos.

4.2.1.2 Periodo de Realizacdo da Avaliacio Externa (PRAE)

E o momento em que serd realizada a avaliacdo in loco, a ser conduzida pela
CEA. Durante o PRAE, a CEA verificard a coeréncia e fidedignidade das informagdes
fornecidas nos RAI, recorrendo a observacdes, entrevistas e utilizando instrumento avaliativo
préprio que terd abordagem qualitativa e quantitativa.

O instrumento avaliativo utilizado pela CEA possibilitard o célculo dos
conceitos das dimensdes e o conceito global da OE, sendo este realizado com base no
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somatério dos indices obtidos nos indicadores que compdem cada dimensdo. Esse conceito
global da OE obtido na Avaliacdo Externa serd somado aos conceitos globais da OE obtidos
nas Avaliacdes Internas, gerando o Conceito Final da OE, conforme férmula a seguir:

— CGAII+CGAI2+CGAI3+CGAE
CFINAL = :

Onde:

CFINAL = Conceito Final da OE

CGALIl = Conceito Global da 1* Avaliacdo Interna

CGALI2 = Conceito Global da 2* Avaliacdo Interna

CGAI3 = Conceito Global da 3* Avaliacdo Interna

CGAE = Conceito Global da Avaliacao Externa

Na AE os avaliadores observardo aspectos relacionados as seis dimensdes da

Avaliacdo Institucional, buscando uma visdo global das condicdes de oferta de ensino

priorizadas pela OE em seus normativos (PDI e PPC), bem como nos documentos instituidos
pela DIRENS.

Durante o PRAE, a CEA deverd realizar reunides didrias para consolidar os
aspectos observados e as informagdes coletadas, que serdo compilados no RAEx. Diante
disso, a CEA devera designar um membro como secretdrio para que, ao final de cada dia do
PRAE, unifique dados e informagdes dos trabalhos realizados, sobretudo pontos fortes e
pontos a melhorar de cada dimensao.

4.2.1.3 Elaboracido do Relatorio de Avaliacdo Externa (RAEX)

A CEA serd responsavel por consolidar os dados da Avaliacio Externa e
elaborar o RAEX, que serd remetido a Divisdo de Avaliacdo Institucional da DIRENS, no
prazo de até 10 (dez) dias uteis apos o término da AE.

Os aspectos a serem observados pela CEA para cada indicador do instrumento
de Avaliacdo Externa permitird a atribuicao de um conceito. Caso esse conceito atribuido pela
CEA seja inferior ao padrao minimo estabelecido pela DIRENS, essa Comissdo devera
detalhar os motivos que levaram a atribuir tal conceito. Apds esse detalhamento, a CEA
deverd relatar os aspectos positivos, as deficiéncias e inconsisténcias verificadas na dimensdo
avaliada.
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5 ELABORACAO DO RELATORIO DO CICLO AVALIATIVO (RCA)

5.1 A DIRENS sera responsavel por analisar os RAI e RAEx e elaborar o RCA, que tem
por finalidade fornecer a DIRENS e as OE subordinadas condi¢des para acompanhar e avaliar
os avangos e retrocessos dos indicadores de gestdo do ensino previstos nos normativos de alto
nivel (PDEE e PDI).

5.2 O RCA serd o documento consolidador das observacdes e recomendagdes relativas a
OE para determinado CAv (trienal), permitindo observar a sua evolu¢do e subsidiando a
definicdo de metas para o proximo triénio. Além disso, o intento é que esses relatorios
permitam a melhor alocacdo de recursos para implementag¢ao das melhorias que dependam de
aportes financeiros.

5.3 O RCA devera ser elaborado, preferencialmente pelos membros da DIRENS que
participaram da avaliagdo externa da OE, em prazo de at¢é 90 (noventa) dias apds o
recebimento do RAEx, bem como deverd ser remetido a respectiva OE, ap6s aprovacdo do
Diretor de Ensino.
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6 DISPOSICOES FINAIS

6.1 Os instrumentos de avaliacio (Roteiros e Fichas) serdo publicados em volumes
especificos.

6.2 Os casos ndo previstos neste Manual serdo submetidos a apreciagdo do Diretor de
Ensino da Aerondutica.
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ANEXO A - CRONOGRAMA DE EXECUCAO DA AVALIACAO INTERNA

[70]
z N° Eventos da Avaliacao Interna (Al) Responsavel Periodo
=
1 Publicacio da portaria de designagdo Comandante/ | Mgs de janeiro de
" |dos membros da CPA. Diretor da OE cada ano
1* reunido de planejamento das
atividades da Avaliacdo Interna que
ocorrerdo no ano e assinatura do Termo o
) de Conhecimento, Compromisso e CpA/AAI Ao 1nic1o do ano
* [Sigilo com os dados da Avaliacdo| letivo
% Institucional — Anexo C (deverdo ser
3 arquivados junto com a ata da 19
= reunido da CPA).
=
& Divulgar cronograma de atividades da Logo apés a 1°
. CPA o
3. |[CPA e os procedimentos a serem| reuniio
adotados na Avaliacdo Interna.
4 [Sensibilizagio na OF sobre o processo CPA Durante todo o ano
*  |de Avaliagdo Interna. letivo
Execucdo da Avaliagdo Interna (coleta
de dados e informacdes a partir dos
questiondrios aplicados e devolutiva dos Durante todo o ano
S 5. [setores. Os periodos de aplicagdo dos CPA/AAL letivo
z questiondrios serdao planejados pela
= AAI/CPA de acordo com o calenddrio
E escolar de cada OE.
> I . ~
Z Consolidacdo das informacdes do N .
E 6. [Relat6rio Parcial e 2° reunido da CPA. AAICPA Més de julho
a
Envio do \Relatono Rarc1a1 a I?IRENS(,) Comandante/ |{a quinzena do més
7. [referente a coleta de informagoes do 1 )
Diretor da OE de agosto

semestre.
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Andlise do Relatério Parcial pela Més de agosto e
8. IDIRENS. DIRENS setembro
Andlise dos dados da Avaliacdo Interna,
atualizacdo das dados do RP ¢
consolidagdo dos resultados da Al do
ano em avaliagcdo — preenchimento do Més de dezembro a
o 9. RotA. e devolutiva aos setores para CPA/AAI fevereiro
Z justificarem os conceitos “regular” ou
é “insuficiente”.
S
- 10. [Confecgdo do RAI e 3* reunido da CPA. CPA Mgés de fevereiro
Z .
70]
2 Assessor da AAI,
Presidente da a
11. [Pespacho do RAI com 0 CPA e I quinzena de
" |Comandante/Diretor da OE. Comandante/ mar¢o
Diretor da OE
4 reunido da CPA para delineamento do| .
12 Plano de Ac¢do com base no resultado dal CPA 2" quinzena de
" |AI, a ser sancionado  pelo margo
Comandante/Diretor da OE.
Remessa do RAI a DIRENS, Comandante/ a quinzena do més
13. jacompanhado da planilha de coleta de| Diretor da OE de marco
informacodes atualizada (RP).
14 Andlise do RP (2° semestre) RAI, RotA| DIRENS Més.de abril a
" le demais instrumentos. junho
@)
5 Envio da andlise da Avaliacdo Interna 2
3 OE autorizando a divulgacdo dos a .
= 15. . DIRENS 1* quinzena de julho
S resultados aos setores envolvidos no
Z processo avaliativo.
O
Reunido  para  conhecimento  da
16. [(devolutiva da DIRENS e agdesy CPA/AAI |2 quinzena de julho
decorrentes.
Divulgacdo dos resultados da Avaliacio 1* quinzena de
17. |Interna aos setores envolvidos no  CPA/AAI 4

processo avaliativo.

agosto
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ANEXO B - CRONOGRAMA DE EXECUCAO DA AVALIACAO EXTERNA

170}
@ N° | Eventos da Avaliacio Externa (AE) Responsavel Periodo
<
=
Selecao de avaliadores e publicagdo da No ano de
1. |portaria de designagio dos membros da] ~DIRENS realizacdo da AE
CEA.
Ap6s a publicacao
da Portaria de
5 I?ivulgagﬁo do cronograma de avaliacdo DAV nomeacio de
o in loco. avaliadores
= externos
=
= Ap6s divulgacao
2l Preparagdo, sensibilizagdo e divulgacdol AA[/CPA | do cronograma de
~ da avaliacdo in loco. visita da CEA
Realizacdo da 1* reunido da CEA, para Até 60 (sessenta)
4 orienta}gf)es do processo ayaliativo € CEA dias antes da
fornecimento do PDI, PPC e instrumento realizacdo da AE
da Avaliacdo Externa aos avaliadores.
8 5. |[Execugdo da Avaliagdo Externa. CEA A definir
Z
&
E Captacdo de dados da AE (visita in loco CEA i
é 6. na OE pela Comissdo Externa).
=
=
=2 | 7. [|Anilise dos dados. CEA -
Consolidacdo dos resultados da AE - E.m a,te .10 (d,ez)
8. Relat6rio Preliminar CEA dias uteis apos a
' finalizagcdo da AE
=
S Em até 10 (dez)
éﬂ 9. |Confeccdo do RAEX. CEA dias tteis apés a
§ finalizagcdo da AE
Z
S Em até 30 (trinta)
DAV/ ; 5
10, |Andlise do RAEx. dias —apGs o
. DIRENS [recebimento do
RAEX.
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Aprovacdo do RAEX e apresentacdo dos Em ate 30, (trinta)
. i DAV/ dias apos 0|
11. [resultados da AE ao Diretor de Ensino ¢ .
Subdiretorias DIRENS  frecebimento do
' RAEX.
Confeccio do Relatério do Ciclo
Avaliativo (RCA) e apresentacdo dos
resultados da AIE ao Diretor de Ensino ¢ Em até 60
Subdiretorias, considerando as DAV/ (sessenta) dias apds
12. linformagdes obtidas nos 3 (trés) DIRENS [0 recebimento do
Relatorios de Avaliacdo Interna (RAI) e RAEX.
no Relatério de Avaliacio Externa
(RAEX) do referido ciclo avaliativo.
Remessa do RAEX e RCA 2 OH Em a9
DAV/ (noventa) dias apds
13. |(AAI/CPA), apds aprovagdo do Diretor ;
e Ensino DIRENS [0 recebimento do
' RAEX.
Insercdo no PTA das acdes a serem|
14. [realizadas em decorréncia dos resultadosf DIRENS/OE | Ano subsequente
das avaliacdes do Ciclo Avaliativo.
. - Logo apos 0|
o oo o RAE € KCo s ) AATCRA - fctimenty
P ‘ RAEX e RCA
Atualizacdo do PDI/PPC da OE, de Logo apéds o
16. [acordo com as orientagoes da DIRENS OE recebimento do
apresentadas no RCA. RCA **

32

No ano de atualizagdo do PDI e do PPC, continuam vigentes os normativos publicados anteriormente,

os quais ainda servirdo de base para a primeira Avaliacdo Interna a ser realizada apés o encerramento de um

ciclo avaliativo.
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ANEXO C - TERMO DE CONHECIMENTO, COMPROMISSO E SIGILO
(AVALIACAO INTERNA - MEMBROS DA CPA)

MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA
DIRETORIA DE ENSINO

Declaro e assumo o dever ético e profissional de manter o sigilo de todos os assuntos, dados e
informacdes coletados no processo de avaliacdo, por reconhecer a importancia do trabalho a
ser desenvolvido e a responsabilidade com os processos avaliativos no dmbito da OE, bem
como com todos os profissionais envolvidos. Declaro ainda, ter sido orientado sobre as
penalidades/sancdes que envolvem a divulgacdo dos dados e informacdes do processo
avaliativo e do nao cumprimento das responsabilidades, portanto, como membro da Comissao
Prépria de Avaliagdo e comprometo-me a: a) comunicar ao Presidente da CPA sobre toda e
qualquer situacdo que impeca os trabalhos no ambito da OE; b) ser responsdvel pelos
trabalhos que estdo sob minha coordenagdo/responsabilidade; c) ser responsdvel perante a OE
sobre a compatibilidade entre meu cargo/funcdo e regime de trabalho e desempenho das
atividades da avaliagcdo interna; d) ndo utilizar os dados da avaliacdo interna e/ou qualquer
outro tipo de informagao e dados coletados no ambito da OE para fins proprios ou de outrem;
e) agir com pontualidade, assiduidade, urbanidade, probidade, idoneidade, comprometimento,
seriedade; f) manter a observancia dos processos e procedimentos informados durante a
capacitacdo com a DIRENS; g) ndo disponibilizar os instrumentos avaliativos, bem como as
informacdes de notas e conceitos sem que seja autorizado.

Declaro que li e estou rigorosamente de acordo com os termos do documento.

NOME DA OE:
NOME DO MEMBRO DA CPA:

CPF:

CARGO/FUNCAOQ/FUNCAO NA CPA:

N° /DATA DA PORTARIA DE NOMEACAO NA CPA:

Data: / ,

Cidade/Estado

Assinatura:
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ANEXO D - TERMO DE CONHECIMENTO, COMPROMISSO E SIGILO
(AVALIACAO INTERNA - MEMBROS DA AAI)

MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA
DIRETORIA DE ENSINO

Declaro e assumo o dever ético e profissional de manter o sigilo de todos os assuntos, dados e
informacdes coletados no processo de avaliagcdo, por reconhecer a importancia do trabalho a
ser desenvolvido e a responsabilidade com os processos avaliativos no ambito da OE, bem
como com todos os profissionais envolvidos. Declaro ainda, ter sido orientado sobre
penalidades/sancdes que envolvem a divulgacdo dos dados e informacdes do processo
avaliativo e do ndo cumprimento das responsabilidades, portanto, como membro da
Assessoria de Avaliacdo Institucional e comprometo-me a: a) comunicar ao
Comandante/Diretor da OE sobre situacdes que impecam os trabalhos da AAI; b) ser
responsdvel pelos trabalhos que estdo sob minha coordenacdo/responsabilidade; c) ser
responsavel perante a OE sobre a compatibilidade entre meu cargo/funcdo e regime de
trabalho e desempenho das atividades da avaliagdo interna; d) ndo utilizar os dados da
avaliacdo interna e/ou qualquer outro tipo de informac¢do e dados coletados no ambito da OE
para fins préprios ou de outrem; e) agir com pontualidade, assiduidade, urbanidade,
probidade, idoneidade, comprometimento, seriedade; f) manter a observancia dos processos €
procedimentos informados durante a capacitagdo com a DIRENS; g) nao disponibilizar os
instrumentos avaliativos, bem como as informacdes de notas e conceitos sem que seja
autorizado.

Declaro que li e estou rigorosamente de acordo com os termos do documento.

NOME DA OE:

NOME DO MEMBRO DA AAIL:

CPF:

CARGO/FUNCAO/FUNCAO NA AAL:

N° /DATA DA PORTARIA DE NOMEACAO NA AAL

Data: [/ ,

Cidade/Estado

Assinatura:
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ANEXO E - TERMO DE CONHECIMENTO, COMPROMISSO E SIGILO
(AVALIACAO EXTERNA - AVALIADOR CEA)

MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA
DIRETORIA DE ENSINO

Declaro e assumo o dever ético e profissional de manter o sigilo de todos os assuntos, dados
e informacdes coletados na avaliacdo in loco da OE subordinada para qual fui designado
como avaliador, por reconhecer a importancia do trabalho a ser desenvolvido e a
responsabilidade com os processos avaliativos no ambito da OE, bem como com todos os
profissionais envolvidos. Declaro ainda, ter sido orientado sobre as penalidades/sancdes que
envolvem o processo avaliativo, constantes no Manual de Avaliacdo Institucional e do ndo
cumprimento das responsabilidades, portanto, como membro da Comissdo Externa de
Avaliagdo comprometo-me a: a) comunicar a DIRENS sobre toda e qualquer situagdo que
impeca os trabalhos no ambito da OE; b) ser responsdvel pelos trabalhos que estdo sob minha
coordenagdo/responsabilidade; ¢) ndo antecipar para OE o resultado do processo de avaliagao,
bem como nao passar informacdes de outras OE; d) ndo utilizar os dados da avaliacdo interna
e/ou qualquer outro tipo de informacdo e dados coletados no ambito da OE para fins préprios
ou de outrem; e) agir com pontualidade, assiduidade, urbanidade, probidade, idoneidade,
comprometimento, seriedade; f) ndo me valer da visita in loco para promover outro tipo de
atividade profissional; g) manter a observancia dos processos € procedimentos informados
durante a capacitacdo com a DIRENS; g) ndo disponibilizar os instrumentos avaliativos, bem
como as informacdes de notas e conceitos sem que seja autorizado.

Declaro que li e estou rigorosamente de acordo com os termos do documento.

NOME DA OM A QUE PERTENCE:

OE AVALIADA:

NOME:

CPF:

CARGO/FUNCAO/FUNCAO NA CEA:

N° /DATA DA PORTARIA DE NOMEACAO NA CEA:

Data: / / ,

Cidade/Estado

Assinatura:
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ANEXO F - MODELO DE RELATORIO DE AVALIACAO INTERNA: CAPA
(formatacdo conforme NSCA 5-1)

MINISTERIO DA DEFESA
COMANDO DA AERONAUTICA

I e |

ENSINO

RELATORIO DE AVALIACAO INTERNA DA ESCOLA
XXXXXXXXXXX

20XX
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ANEXO F -MODELO DE RELATORIO DE AVALIACAO INTERNA:
FRONTISPICIO (formatacao conforme NSCA 5-1)

MINISTERIO DA DEFESA

COMANDO DA AERONAUTICA
DIRETORIA DE ENSINO

ENSINO

RELATORIO DE AVALIACAO INTERNA
DA ESCOLA XXXXXXXXXXX

20XX
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ANEXO F - MODELO DE RELATORIO DE AVALIACAO INTERNA:
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ANEXO F-MODELO DE RELATORIO DE AVALIACAO INTERNA: DISPOSICOES
PRELIMINARES

1 DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 FINALIDADE:

Explicitar a que se propoe o Relatorio de Avaliacdo Institucional.

1.2 LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS:

Listar as abreviaturas e siglas utilizadas ao longo do documento.

1.3 LISTA DE FIGURAS:

Listar as figuras utilizadas ao longo do documento.

1.4 LISTA DE TABELAS:

Listar as tabelas utilizadas ao longo do documento.

1.5 LISTA DE GRAFICOS:

Listar os grdficos utilizados ao longo do documento.
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ANEXO F - MODELO DE RELATORIO DE AVALIACAO INTERNA:
APRESENTACAO

2 APRESENTACAO:

Descrever o objetivo da Avaliacdo Institucional do Ensino e da Avaliacdo
Interna para a OE, bem como o que serd apresentado no relatorio de modo geral.

2.1 CONTEXTO AVALIATIVO

Dissertar sobre o contexto da OFE na execucdo da Avaliagdo Interna e
aprimoramentos que tenham sido feitos para melhoria da captacdo e tratamento das
informacoes. Apresentar o trabalho desenvolvido até o momento na aplicacdo dos
questiondrios, medidas de saneamento de obices, além dos pontos fortes e fragilidades do
processo e percep¢cdo sobre a participacdo dos respondentes e se os dados tém auxiliado na
gestdo da OE.
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ANEXO F-MODELO DE RELATORIO DE AVALIACAO INTERNA:
IDENTIFICACAO DOS MEMBROS DA AAIE CPA

3 IDENTIFICACAO DOS MEMBROS DA AAI E CPA

3.1 GESTAO DA OE NO ANO DE AVALIACAO:

NOME CARGO NA OE

COMANDANTE

CHEFE DA DE

CHEFE CA/CCAER

PRESIDENTE DA CPA

AAI

ADJUNTO DA AAI

3.2 COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO:

NOME CARGO NA OE FUNCAO NA CPA
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ANEXO F - MODELO DE RELATORIO DE AVALIACAO INTERNA:
METODOLOGIA

4 METODOLOGIA

4.1 METODOLOGIA ADOTADA PARA APLICACAO DOS INSTRUMENTOS

Descrever qual foi a plataforma utilizada para inser¢cdo dos dados,
distribuicdo dos respondentes, captacdo e andlise dos dados oriundos dos questiondrios,
planilhas e demais sistemas. Dissertar sobre as atividades de sensibilizacdo e estratégias de
comunicacdo utilizadas para participacdo dos respondentes (anexar folders, apresentacoes,
mensagens etc). Inserir o cronograma estipulado pela CPA para aplicagdo dos instrumentos.
Citar o niimero de reunioes da CPA realizadas até o momento e temdticas tratadas.
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ANEXO F - MODELO DE RELATORIO DE AVALIACAO INTERNA:

RESULTADOS

S RESULTADOS

Deverd constar nesse item o quadro global e os quadros resumos com os

resultados obtidos pela OE no RotA. Apos cada quadro, orienta-se que sejam feitas
apresentacoes grdficas dos aspectos avaliados. Para tanto, deverdo ser observadas as
normas técnicas estatisticas, dessa forma, na apresentacdo grdfica, deverdo ser observados
o0s seguintes aspectos:

o A escala deve obedecer ao sistema de coordenadas do Plano
Cartesiano com uma escala graduada de zero até o valor mdximo que se
deseja representar, a simplicidade, clareza e veracidade na apresentacdo;

o Os dados devem destacar-se claramente do “fundo” da figura;

o Constar titulo dos eixos;

o Conter fonte dos dados;

o O titulo deve ser numerado precedido da palavra “Figura” e trazer
respostas as perguntas: O que? Quando? e Onde?

o Utilizar de grdfico de linha e coluna em séries cronologicas ou séries

em escala nominal; grdfico de barras em séries especificativas e geogrdficas;
grdficos de colunas ou barras muiltiplas deverdo ser utilizados quando se
deseja representar, simultaneamente, dois ou mais fenomenos estudados com o
proposito de comparacdo; e o grdfico de pizzas deverd ser empregado quando
se deseja ressaltar a participagcdo do dado no total. Este grdfico so deve ser
empregado quando hd, no mdximo, sete categorias de dados. Caso a série a
ser representada seja temporal, ou composta por varidveis qualitativas
ordinais ele ndo deverd ser utilizado.

o Os grdficos devem prezar pela clareza das informagées, a utilizacdo de
mais de uma cor deve ser adotada quando se deseja comparar mais de um
conjunto de dados. Neste caso, deve-se utilizar o uso da legenda.
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5.1. QUADRO RESUMO DA AVALIACAO GLOBAL DA OE

DIMENSOES |PONTUACAO

CONCEITO

Corpo docente
maximo - 225 167,40

B

Corpo discente

maximo - 210 158,72

B

Organizagao
Didatico
Pedagdgica
maximo - 190

110,50

Infraestrutura e
Servicos 105,12
maximo - 145

P6s-Curso

maximo - 230 200,00

MB

Organizagao
Institucional 164,00
maximo-200

Global

5,74
maximo - 1200 205,

Exemplo de grdfico com dados em série especificativa.
Figura 2. Pontuacdo Mdxima e Pontuagdo Alcancada e Avaliacdo Global da OF em 2011.

e 1.200
Global 905,74

. L 200,00
Organizagao Institucional 164,00
L 230,00
) pos-curso [ 100,60
]
g _ _ 145,00
g Infraestrutura e servigos 105,12
a 190,00
Organizagao Didatico Pedagogica 110,50

: ; 210,00
Corpo discente -5&72

: 225,00
Corpo docente -67,40

0 400 800

o . Pontuacdo
m Maximo  m Pontuacao ¢

Fonte: Dados Ficticios, agosto/2021.

1200
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5.2. EXTRATO DE PONTUACAO DA DIMENSAO CORPO DOCENTE

DIMENSAO

ICATEGORIA

ASPECTOS
AVALIADOS

PONTUACAO
FINAL

CONCEITO
DO
ASPECTO
AVALIADO

TOTAL

MAXIMO

CONCEITO
DA
CATEGORIA

CORPO
DOCENTE

Formacao
académica e
profissional

Titulacdo (20)

11,14

R

28,98

Experiéncia
como docente
(10)

8,33

Experiéncia

na disciplina

que leciona
ao)

6,25

Adequacio da
formacao/req
uisitos (10)

3,26

50,00

R

Desempenh
0 académico

[Pontuacio

167,40

Conceito

Apresentagcdo
académica e
publicacdes

&)

5,00

83,61

Atividades de
planejamento
a0)

5,56

Desempenho
didatico (70)

60,56

MB

Desempenho
dos
Esquadrdes

&)

4,00

Utilizacdo de
metodologias
ativas de
aprendizagem

®

5,00

Atendimento
aos discentes

&)

3,50

95,00

MB

Condic¢oes
de trabalho

Regime de
trabalho (7)

2,96

54,81

Formacao
continuada
(30)

20,29

Satisfacdo
com a fun¢éo

(&)

4,29

Atividades
pedagdgicas

&)

3,50

Servigos de
apoio aos
docentes (33)

23,78

80,00
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Exemplo de grdfico com dados em série especificativa.
Figura 3. Extrato de Pontuacdo da Dimensdo Corpo Docente da OE, por Categoria: Formagdo Académica e Profissional (a), Condicoes de
Trabalho (b) e Desempenho Académico (c), em 2021.
()

(a)

(b)

(b}

Pontuacéao

W Maximo M Pontuaco Final B Maximo ™ Pontuacao Final

i

i

i

i

i

i

i
= L9 e 70,00
2 11,14 PoE
— =
E E IS Atividades de planejamento E 5160*00
o i (3] 1
W Adequacio da formagio/requisitos F 10,00 ' o 5 00
3 3,26 = Atendimento aos discentes ' :
E .- 3,50
2 o o i 10,00 | Brilizagdo de metodologias ativas d di 2,00
& Experiénciana disciplina que leciona m ’ i 2 lizagao de metodologias ativas de aprendizagem 500
o , i
o [ . 5,00
w9 . Desempenho dos Esquadrées !
& 10.00 P5 4,00
E Experiéncia como docente -33 ' i o8 < 00
2 ! i 5 Apresentagao académica e publicagtes l 5100
© i
= i
§D 0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 : 0,00 20,00 10,00 60,00 80,00

i
8 Pontuacdo i

i

i

i

Servigos de apoio aos docentes

' E
W
w
Q
[=]

23,78

Formagao continuada 30,00

. 7,00
R de trabalh ’
. L 5,00
Atividades pedagdgicas -,50
i eFacs ; = 5,00
Satisfagio com a funcio .4}29

0,00 5,00 10,00 1500 20,00 2500 30,00 35400

20,29

Categoria Condigdes de trabalho

Pontuacgdo

L. H Maximo B Pontuacdo Final
Fonte: Dados Ficticios.
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Relatério da Dimensdao Corpo Docente (relatar as motivagdes que conduziram os
indicadores a ficarem abaixo do padrdo esperado e as categorias e/ou os aspectos avaliados ao
conceito “Regular” ou “Insuficiente”).

Detalhar as acdes de melhoria para os indicadores abaixo do padrdo, categorias e/ou
aspectos avaliados cujo conceito obtido tenha sido “Regular” ou “Insuficiente”.
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DIMENSAO

CATEGORIA

ASPECTOS
AVALIADOS

PONTUACAO
FINAL

CONCEITO
DO
ASPECTO
AVALIADO

TOTAL

MAXIMO

CONCEITO
DA
CATEGORIA

CORPO
DISCENTE

Desempenh
0 académico

Resultados
obtidos (50)

34,93

B

Desempenh
ono TCC
(20)

6,67

Desempenh
ona
recuperagao
ao)

5,56

Permanénci
a no curso
(10)

9,40

MB

56,56

90,00

Pontuacio |158,72

Conceito B

Condigoes
de estudo

Frequéncia

&)

5,00

Apoio aos
cadetes com
baixo
desempenho
s (15)

15,00

Material
didatico
indispensav
el (15)

12,50

Autoavaliag
o do corpo
discente (5)

5,00

Servigos de
apoio aos
discentes

(40

29,67

67,17

80,00

Aspectos
militares

Avaliacdo
do dominio

afetivo (40)

35,00

MB

35,00

40,00

MB

Nas categorias onde houver um tinico aspecto avaliado e a escola atingir pontuagdo
zero, ndo € necessdrio construir grdfico.
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Exemplo de grdfico com dados em série especificativa.
Figura 4. Extrato de Pontuagdo da Dimensdo Corpo Discente da OE, por Categoria:, Desempenho Académico (a), Condicdes de Estudo (b) e Aspectos
Militares (c) , em 2021.

(a) (b)

(b

40,00

Servigos de apoio aos discentes

; P T = 15,00
Material didatico indispensavel -12J50

29,67

(a)
. 50,00
Resultados obtidos 31,93

Categoria Desempenho académico
Categoria Categoria Condicdes de estudo

) 20,00
Desempenho no TCC !
P 6,67 Apoio aos cadetes com baixo desempenhos - ig*gg
N . 5,00
.. 10,00 Autoavaliagao do corpo discente 500
Permanéncia no curso ! '
9,40
Frequéncia g*gg
; e 10,00
Desempenho na recuperagdo 5

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00

Pontuagdo
0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00

HMaximo ® Egl%ac%%qfinal

H Maximo ™ Pontuagao Final

Fonte: Dados Ficticios.
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Relatério da Dimensdao Corpo Discente (relatar as motivagdes que conduziram os
indicadores a ficarem abaixo do padrao esperado e as categorias e/ou os aspectos avaliados ao
conceito “Regular” ou “Insuficiente”).

Detalhar as a¢des de melhoria para os indicadores abaixo do padrao, categorias e/ou
aspectos avaliados cujo conceito obtido tenha sido “Regular” ou “Insuficiente”.
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5.4. EXTRATO DE PONTUACAO DA DIMENSAO ORGANIZACAO DIDATICO-

PEDAGOGICA
CONCEITO
x CONCEITO
~ - ASPECTOS [PONTUACAO DO <
DIMENSAO [ATEGORIA AVALIADOS FINAL, ASPECTO FTOTAL MAXIMO CAT};)(?ORIA
AVALIADO
Estrutura 35,00 R
. curricular(65)
Projeto Criténi
Pedagégico rierios 2,50 R 40,00 [ 75,00 R
de Curso avaliativos(5)
Estratégias
didticas(5) 2,50 R
ORGANIZAC Planejamento
AO do curso(35) 21,89 R
DIDATICO- Carga
PEDAGOGIC hordria(3) 2,50 R
A Cumprimento
Cumpriment | dos critérios 4,00 B
odo avaliativos(5) 37,83 60,00 R
curriculo | Cumprimento
das
Estratégias 5,00 E
Didaticas(5)
) Ayallagao 4,44 I
Pontuacio [110,50 curricular(10)
C)rgéos
académicos(1 6,67 I
Conceito R 5)
Coordenagao 8,50 R
B do curso(15)
Gestao P
Académica Organizagio
. técnico- 32,67 55,00 R
e Apoio ao . . 10,61 B
Discente administrativ
a(15)
Cumprimento
da carga
horaria 6,89 B
docente(10)
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Exemplo de grdfico com dados em série especificativa.
Figura 4. Extrato de Pontuacdo da Dimensdo Organizacdo Diddtico-Pedagogica da OE, por Categoria:, Projeto Pedagogico de Curso (a),
Cumprimento do Curriculo (b) e Gestdo Académica (c), em 2021.
(a) (b)

(a) (b)

. 35,00
Planejamento do curso
65,00 21,89
Estrutura curricular
35,00 10.00
Avaliagdo curricular !

Cumprimento das Estratégias . ,00
5,00 I
Estratégias didaticas Didaticas 5,00
2,50
Cumprimento dos critérios 5,00
avaliativos 4,00

Categoria Cumprimento do curriculo

o - 5,00 . . 5,00
Critérios avaliativos r Carga horaria r2 50
2,50

0,0 20,00 40,00

Categoria Projeto Pedagogico de Curso

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 = MRS A S tuacto Final

] Max.mo"”'i‘% ?uacao Final

(c)

(c)

3 R - 15,00
Organizacdo técnico-administrativa

2 10,61

S

3

o . 15,00

3 Coordenacgao do curso

£ 8,50

o

B &

5 g L L. 15,00

< & Orgaos académicos

=) 6,67

25

i

<o R L. 10,00

= Cumprimento da carga horaria docente

5 6,89

[=To)

2

=]

o 0,00 10,00 20,00

Pontuacdo

M Maximo M Pontuacao Final

Fonte: Dados Ficticios.
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Relatério da Dimensdo Organizac¢do Didatico-Pedagdgica (relatar as motivagdes que
conduziram os indicadores a ficarem abaixo do padrdo esperado e as categorias e/ou os
aspectos avaliados ao conceito “Regular” ou “Insuficiente”).

Detalhar as a¢des de melhoria para os indicadores abaixo do padrdo, categorias e/ou
aspectos avaliados cujo conceito obtido tenha sido “Regular” ou “Insuficiente”.
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5.5. EXTRATO DE PONTUACAO DA DIMENSAO INFRAESTUTURA E APOIO
CONCEITO
3 CONCEITO
< L ASPECTOS |PONTUACAO DO ¢
DIMENSAO [ATEGORIA AVALIADOS FINAL ASPECTO TOTAL MAXIMO CAT ];)(?ORIA
AVALIADO
Espaco
Instalagdes | fisico(28) 20,89 B
€ | Disponibilid 29,11 40 B
laboratérios ades(8) 6.44 B ’
INFRAESTRU | especificos : ’
TURA E Servigos(4) 1,78 I
APOIO Espaco
fisico(6) 4,17 B
Acervo(12) 7,56 R
Biblioteca Servicos(9) 6,67 B 19,39 30 R
Utilizacdo
da
Pontuacio |[105,12 biblioteca(3) 1,00 |
Infraestrutur
Conceito B a(45) 34,44 B
Acesso a
internet sem
Bl R B S I
0s(12) 11,00 MB
Sistemas
informatizad 1,13 I
0s(3)
Aplicacdo di(r:;i)ts(%) 330 R
de recursos 6,30 10 R
Custos 3,00 B
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Biblioteca (b), Instalacées gerais (c) e Aplicagdo de recursos (d), em 2021.

Titulodo Eixo

MCA 37-247/2022

Exemplo de grdfico com dados em série especificativa.
Figura 5. Extrato de Pontuacdo da Dimensdo Infraestrutura e Apoio da OE, por Categoria: Instalacoes e laboratérios especificos (a),

(a)

(a)

. i 28,00
spago fisico
pac 20,89
. _ 8,00
Disponibilidades
6,44

Servigos

Categoria Instalagoes e laboratdrios
especificos

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00
Pontuacdo

B Maximo M Pontuagao Final

(c)

(c)

45,00
Infraestrutura
34,44
Equi . 12,00
quipamentos
11,00

. 5,00
Acesso a internet sem fio
3,75
Sistemas informatizados 3.00
1,13
0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00

Titulo do Eixo

m Maximo m Pontuacgao Final

Fonte: Dados Ficticios.

Categoria Aplicagdo de recursos

Categoria Biblioteca

(b)

(

)

12,00
Acervo

Servigos

. 6,00
Espago fisico

Utilizagdo da
biblioteca

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00 14,00

Pontuacdo

m Maximo  m Pontuacdo Final

(d)

id)

6,00
Custos indiretos
3,30
4,00
3,00

Custos diretos

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00
Pontuacdo
®m Maximo ® Pontuacao Final
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Relatério da Dimensdo Infraestrutura e Apoio (relatar as motivagdes que conduziram
os indicadores a ficarem abaixo do padrio esperado e as categorias e/ou os aspectos avaliados
ao conceito “Regular” ou “Insuficiente”).

Detalhar as a¢des de melhoria para os indicadores abaixo do padrdo, categorias e/ou
aspectos avaliados cujo conceito obtido tenha sido “Regular” ou “Insuficiente”.
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5.6. EXTRATO DE PONTUACAO DA DIMENSAO POS-CURSO

MCA 37-247/2022

_ ASPECTOS | ponry ACAO CONCEITO ; CONCEITO
DIMENSAO [CATEGORIA |AVALIADO FINAL DO ASPECTO [TOTAL | MAXIMO DA
S AVALIADO CATEGORIA
Percepcao
POS-CURSO do egresso 83,33 B 83,33 125 B
(125)
Formacao
Pontuacio (164,00 [ ferecida Percepcao
do Chefe
Imediato(1 80,67 B 80,67 105 B
Conceito B 05)

Categoria Formacado oferecida

Exemplo de grdfico com dados em série especificativa.
Figura 6. Extrato de Pontuacdo da Dimensdo Pos-Curso, por Categoria: Formacdo
Oferecida, em 2021.

Percepgao do egresso

Percepgao do Chefe Imediato

50,00

Pontuacdo

W Série? mSériel

100,00

125

150,00
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Relatério da Dimensdao Pés-Curso (relatar as motivagdes que conduziram os
indicadores a ficarem abaixo do padrdo esperado e as categorias e/ou os aspectos avaliados ao
conceito “Regular” ou “Insuficiente”).

Detalhar as a¢des de melhoria para os indicadores abaixo do padrdo, categorias e/ou
aspectos avaliados cujo conceito obtido tenha sido “Regular” ou “Insuficiente”.
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MCA 37-247/2022

5.7. EXTRATO DE PONTUACAO DA DIMENSAO ORGANIZACAO INSTITUCIONAL

DIMENSAO

CATEGORIA

ASPECTOS
AVALIADOS

PONTUACAO
FINAL

CONCEITO
DO
ASPECTO
AVALIADO

TOTAL

MAXIMO

CONCEITO
DA
CATEGORIA

ORGANIZACAO

PDI e PPC

Processo de
elaboracdo e
revisdo do PDI e
PPC(30)

24,00

24,00

30

INSTITUCIONAL

Pontuacao

Gestao
Institucional

Implementagdo
doPDIe
PPC(80)

48,00

48,00

80

153,43

Conceito

Avaliacdo

Planejamento da
Avaliacao
Institucional(30)

30,00

Institucional

Execucdo e
acompanhamento|
de resultados da
Avaliacao
Institucional(60)

51,43

81,43

90

MB
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Exemplo de grdfico com dados em série especificativa.
Figura 6. Extrato de Pontuacdo da Dimensdo Organizagdo Institucional, por Categoria: Avaliagdo Institucional, em 2021.

Execucao e acompanhamento de resultados da 60,00
Avaliagao Institucional 51,43
Planejamento da Avaliagdo Institucional 30,00
30,00

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00

Categoria Avaliacdo Institucional

Pontuacdo

B Maximo B Pontuacao Final
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Relatério da Dimensdo Organizacdo Institucional (relatar as motivacdes que
conduziram os indicadores a ficarem abaixo do padrdo esperado e as categorias e/ou os
aspectos avaliados ao conceito “Regular” ou “Insuficiente”).

Detalhar as a¢des de melhoria para os indicadores abaixo do padrdo, categorias e/ou
aspectos avaliados cujo conceito obtido tenha sido “Regular” ou “Insuficiente”.
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ANEXO F - MODELO DE RELATf)RIO DE AVALIACAO INTERNA:
DISPOSICOES GERAIS

4. DISPOSICOES GERAIS

Esta secdo do relatorio poderd expor informagoes complementares ou de
ordem administrativa sobre a execucdo da avaliacdo interna, como a meta-avaliacdo sobre
os instrumentos e procedimentos da AIE.

.Caso a OE deseje sugerir alguma alteracdo ou inclusdo nos questiondrios ou
no RotA, deve ser informado nesse campo também, com o respectivo quadro de justificativa
de alteracoes (de acordo preconizado na NSCA 5-1), conforme exemplo abaixo:

Nome da Ficha

TEXTO EM VIGOR TEXTO PROPOSTO JUSTIFICATIVA
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ANEXO F - MODELO DE RELATORIO PARCIAL DE AVALIACAO INTERNA:

REFERENCIAS

5. REFERENCIAS

Os conteiidos utilizados para a elaboracdo do relatério (leis, regulamentos,
livros, periddicos, publicacdes cientificas, sites, etc) deverdo ser referenciados nesta secdo
observando a formalistica padrdo prevista pela Associagcdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT)
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ANEXO F - MODELO DE RELATORIO PARCIAL DE AVALIACAO
INTERNA:

ANEXOS
6. ANEXOS

Anexos sdo contetidos/informagoes para elucidar aspectos da redagdo do texto
e para apresentar modelos, fichas, entre outros.
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