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O CHEFE DO ESTADO-MAIOR DA AERONAUTICA , no uso das
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Art. 1° Aprovar a edicdo da DCA 16-2 “Gestdo decBssno Comando da
Aeronautica”, que com esta baixa.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data depsiadicacao.

Ten Brig Ar RAUL BOTELHO
Chefe do Estado-Maior da Aeronautica

(Publicado no BCA n° 202, de 21 de novembro de 018






DCA 16-2/2018

SUMARIO

1 DISPOSICOES PRELIMINARES ......coiiiiitiieteeeeteeeete ettt e, 7
LAEINALIDADE ..ottt 7
1.2CONCEITUACOES. ..ottt 7
L.BAMBITO oottt ee ettt ettt ettt ea st 11
2 PRESSUPOSTOS NORMATIVOS.......oouiiieiieiecieee ettt eeetee e, 12
2.1IN CGU/MP N° 001, DE 10/05/2016.......ceeviverirerereneeeerereeseieseseneeeseseseseseseessaeseenne, 12
2.2DECRETO 9.203, DE 22/11/2017.......ocueeveueeeeeeeeeeeee e eeeeee e 13
3 PRESSUPOSTOS CONCEITUAIS. ......oooteteeeeieteeeeeceieee et eaeese et 14
3.1GENERALIDADES........ooririinieiiiececieis st 14
B.2PRINCIPIOS.........oooiiiicieeiciecis s 14
3.3MODELO DE TRES LINHAS DE DEFESA......ccooiiieteeieeeeeeeeeeee e, 15
4 ETAPAS DO GERENCIAMENTO DE RISCOS .......cooiiieieeeeeeeeeee e 21
4.112 ETAPA - AMBIENTE INTERNO/EXTERNO........cooiiiiricicieieiesiecinieeaeesaen. 21
4.222 ETAPA - IDENTIFICACAO DO EVENTO DE RISCO......ccovouiieieeeieiereieeeveve e 22
4.332 ETAPA - RISCO INERENTE, CONTROLE E RISCO RESIDUA...........c.ccvae... 24
4.443 ETAPA - RESPOSTA AO RISCQ............ RO 30
4.552 ETAPA - INFORMACAO, COMUNICACAO E MONITORAMENTO................... 31
5 RESPONSAVEIS PELA GESTAO DE RISCOS NO COMAER.........ccccooveveeeererennnn, 29
5.1 COMANDANTE DA AERONAUTICA ......... e 33
5.2 CHEFE DO ESTADO-MAIOR DA AERONAUTICA E ALTO-COMANDAQ.............. 33
B.3COMGER........ooiiteeeeeeeeeeee et OO ROS 33
5.4GRUPO DE ASSESSORAMENTO DE GESTAO DE RISCOS........ccovvurviriiniinenn. 36
5.5 UNIDADE DE GERENCIAMENTO DE GESTAO DE RISCOS E INGRIDADE .... 37
5.6 CENTRO OU ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO ESTAO......38
B.7 GESTOR. ..o ettt ettt ettt ettt ettt et ettt e et e ae et et e et e et ese et e e e eaete et enseteneetens 38
5.8EFETIVO DO COMAER........cuiieteeeeeeeeee ettt s et es e, 9.3
6 GESTAO DE RISCOS NO GPAEK........coeeveeeeieeieieeeeieteeeee e esenesese s es e s e 40
7 DISPOSICOES FINAIS......oooiiieeieeeceeeeeeeee e s A2

REFERENCIAS ..ottt e et e e e et e e e et e e e e e e e e e ere e e v eeeaanreeesens 43






DCA 16-2/2018

1 DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1FINALIDADE

A finalidade precipua da presente publicacédo dédBeate Riscos no Comando
da Aeronautica é orientar a implementacdo e agedgmiento da gestdo de riscos, com o
escopo de que as Organizacoes Militares da FAB apossumprir a sua missao
eficientemente, por meio do alcance de resultaficazes.

1.2 CONCEITUACOES

1.2.1ACCOUNTABILITY

Conjunto de procedimentos adotados pelas orgaregzagdiblicas e pelos
individuos que as integram que evidenciam sua nssiiilidade por decisbes tomadas e
acOes implementadas, incluindo a salvaguarda des@x publicos, a imparcialidade e o
desempenho das organizagodes.

1.2.2ACEITACAO DO RISCO

Decisdo de conviver com as consequéncias, caso amaric de risco se
materialize.

1.2.3ALTA ADMINISTRACAO

Corpo dos dirigentes maximos da organizacdo corerpsdrara estabelecer as
politicas, os objetivos e a direcéo geral da omgapdio.

1.2.4ANALISE DOS RISCOS

Processo de compreensdo da natureza do risco menthetedo do nivel de
risco. Inclui a apreciacdo das causas e as fostesab, suas consequéncias e a probabilidade
de que essas consequéncias possam ocorrer.

1.2.5APETITE A RISCO

Quanto de risco uma organizacdo estd disposta itarapara atingir seus
objetivos.

1.2.6ATIVIDADE

1.2.6.1No presente documento ndo se esta a utilizar estetapenas com o sentido de
operacdes ou processos rotineiros, continuos ditrepe que sdo executados em apoio ao
cumprimento da misséo da organizagdo e que demaadsuporte de recursos financeiros
proprios.

1.2.6.2 Também se esta a utiliza-lo com o significado mg@mérico consagrado pelo
vernaculo da Lingua Portuguesa, isto €, de redlizde uma funcéo ou operacao especifica.

1.2.7AUDITORIA INTERNA

Atividade independente e objetiva de avaliacdo ealesultoria, desenhada
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para adicionar valor e melhorar as operagfes deongaaizacao.
1.2.8AVALIACAO DE RISCO

Processo de comparacao dos resultados da anatisesdas com 0s critérios
de riscos para determinar se o risco é aceitavislameitavel.

1.2.9CATEGORIAS DE RISCO

Classificacdo dos riscos identificados quanto a satreza: Estratégico,
Operacional, Orcamentéario, Financeiro, Imagem, @uomfdade, Juridico, Fator Humano,
Mercado, Liquidez, de Integridade, etc.

1.2.10COMUNICACAO DE RISCO

Todas as comunicacBes e dados necessérios panerxigmento do risco
enderecados aos decisores e participantes relewaetes ao projeto ou atividade.

1.2.11CONTROLES INTERNOS DA GESTAO

1.2.11.1 Conjunto de regras, procedimentos, diretrizestopodos, rotinas de sistemas

informatizados, conferéncias e tramites de docuoserg informacdes, entre outros,

operacionalizados de forma integrada pela direcapel® corpo de integrantes das

organizacgfes, destinados a enfrentar os riscogneder seguranca razoavel de que, na
consecucao da missao da entidade, os seguintévabjgerais sejam alcancados:

a) execucdo ordenada, ética, econdmica, eficeeafecaz das operacoes;
b) cumprimento das obrigac6esabeountability;
c) cumprimento das leis e regulamentos aplicaeeis;

d) salvaguarda dos recursos para evitar perdayy os e danos. O
estabelecimento de controles internos no ambitogestdo publica visa
essencialmente aumentar a probabilidade de quebpivos e metas
estabelecidos sejam alcancados, de forma eficeiergd, efetiva e econémica.

1.2.11.20s controles internos da gestdo devem integratiddades, planos, acdes, politicas,
sistemas, recursos e esfor¢cos de todos que trabalheorganizacdo, sendo projetados para
fornecer segurancga razoavel de que a organizag@iratseus objetivos e missao.

1.2.11.30s controles internos da gestdo ndo devem seumtidbs com as atividades do
Sistema de Controle Interno relacionadas no at@da Constituicdo Federal de 1988, nem
com as atribuicbes da auditoria interna, cuja ileale especifica € a medicéo e avaliacdo da
eficacia e eficiéncia dos controles internos dé&geda organizagao.

1.2.12CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DE RISCOS

Critérios adotados pela organizacdo para a aceitdgarisco. Podem variar
conforme o Projeto ou a Atividade, mas condiciorsamaos Critérios de Riscos da
organizagao.

1.2.13GERENCIAMENTO DE RISCOS

E um processo para identificar, avaliar, adminisgacontrolar potenciais



DCA 16-2/2017 9/43

eventos ou situacdes, a fim de fornecer razoavetzze quanto ao alcance dos objetivos da
organizacao.

1.2.14GESTOR DE RISCO

Agente responsavel pelo gerenciamento de determitisab. Ele deve possuir
competéncia suficiente para orientar e acompanbdascées de mapeamento, avaliacdo e
tratamentodo risco. O Gestor de determinado processo outpréjdgambém o responsavel
pela gestdo de Risco desse determinado procegsmjeto. S&o responsabilidades do gestor
de risco:

a) assegurar que o risco seja gerenciado de acorda politica de gestédo de
riscos da organizagao;

b) monitorar o risco ao longo do tempo, de modgai@ntir que as respostas
adotadas resultem na manutencéo do risco em rdglepuados, de acordo
com o apetite a riscos da organizacgao; e

c) garantir que as informacdes adequadas solisemastejam disponiveis em
todos os niveis da organizacao.

1.2.15GOVERNANCA

1.2.15.1A Governanca abrange o conjunto de diretrizesyesrs organizacionais, processos
e mecanismos de controle implantados pela altarastm@icdo que visam assegurar que as
decis@es e acles relativas a gestdo e ao usoalwsa® da organizacdo estejam alinhadas as
necessidades institucionais e contribuam paraamedécdos objetivos organizacionais.

1.2.15.2Governanc¢a nao € gestao, pois enquanto a gestéreéte e integrada aos processos
organizacionais, sendo responsavel pelo planejamerécucao, controle, acdo, enfim, pelo
manejo dos recursos e poderes colocados a dispodigedorgaos e entidades para a
consecucao de seus objetivos; a Governanca pros@atiamento, monitora, supervisiona e
avalia a atuacdo da gestdo, com vistas ao atengind@s necessidades e expectativas da
sociedade e das demais partes interessadas.

1.2.16GPAer

O GPAer é uma ferramenta de planejamento e gestéégica, que permite,
adicionalmente, o gerenciamento de projetos e @mif de projetos, seguindo conceitos
internacionalmente padronizados, tendo sido de$edwoa partir do GPWeb, programa de
gestéao estratégica disponivel no mercado brasileiro

1.2.17IDENTIFICACAO DOS RISCOS

Processo de busca, reconhecimento e descricdosdes.riConstitui uma
listagem abrangente de eventos que possam afetaliaacdo dos objetivos do projeto,
incluindo suas causas e consequéncias, reacOesadsa @rovocadas por consequéncias
especificas e efeitos cumulativos e em cascata.

1.2.18IMPACTO DO RISCO

Reflete a severidade dos efeitos da ocorrénciasgo nos objetivos de um
determinado projeto ou processo.
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1.2.19INCERTEZA

Incapacidade de saber com antecedéncia a reallhjilidade ou impacto de
eventos futuros.

1.2.20INDICE DE RISCO

Classificacdo da magnitude do nivel de risco emxati(ou intervalos).
Exemplo: para 20 niveis de risco distintos, podencriar trés indices de risco: o primeiro,
para os niveis de 1 a 5; o segundo, para os rdgéssa 14; e, o terceiro, para os niveis de 15 a
20.

1.2.21IMATRIZ DE RISCO

Ferramenta utilizada para avaliar os processos euelvam riscos na
organizacao, permitindo um enquadramento dos ridenso dos parametros estabelecidos.

1.2.22MENSURACAO DO RISCO

Significa estimar a importancia de um risco e dalca probabilidade e o
impacto de sua ocorréncia.

1.2.23NIVEL DE RISCO

Magnitude de um risco ou combinagdo de riscos, esgar em termos da
combinacdo das consequéncias (severidade) e de psobabilidades. Exemplo: Se as
probabilidades dos riscos tiverem cinco niveis seweridade quatro niveis, a combinagéo
resulta em 20 niveis de risco possiveis.

1.2.240BICE

Objeto, coisa, acdo, ou situacdo que causa um impatb, forma uma
barreira, cria uma dificuldade, um incOmodo ou wangtorno para se alcancarem as metas de
determinado projeto, atividade ou processo; owthetivos da organizacdo como um todo.

1.2.25PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Documento do Gerente de Projeto ou da Atividade dpsereve as acdes de
contencdo de efeitos potenciais dos riscos ideatibs, constando: identificagdo do risco,
causas que podem levar a ocorréncia do risco, goéeeias da ocorréncia do risco,
estratégia de contingéncia, limite para disparas@atégia de contingéncia, acdes para
contencao do risco, acompanhamento das acdes ticao do risco e seus efeitos, objetivos
do projeto afetados e custos, se o risco ocorrer.

1.2.26POLITICA DE GESTAO DE RISCOS

Declaracéo das intencdes e diretrizes gerais deongamizacao relacionadas a
gestao de riscos.

OBS: No ambito do COMAER, esta Diretriz de Gest&Riscos exerce a
funcdo da “politica de gestao de riscos”.
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1.2.27PREMISSAS

Fatores que, para fins de planejamento, sdo coadoe verdadeiros, reais ou
certos sem prova ou demonstracdo. Toda premissarnemsco associado, pois, se nao for
valida, podera causar impacto nos objetivos daeproj

1.2.28PROBABILIDADE DE OCORRENCIA DO RISCO

E a chance de ocorréncia de um evento que podw afatcance dos objetivos
organizacionais.

1.2.29PROPRIETARIO DO RISCO

Pessoa ou entidade com a responsabilidade e adadirmpara gerenciar um
risco.

OBS: Cada risco identificado devera ser associaduo proprietario.
1.2.30REGISTRO DE RISCOS

Documento que registra a lista e descricdo dosogisdentificados e
analisados.

1.2.31RISCO

Possibilidade de ocorréncia de um evento que varthaimpacto negativo no
cumprimento dos objetivos. O risco € medido em ¢srde impacto e de probabilidade.

1.2.32RISCO INERENTE

Risco a que uma organizacdo esta exposta sem emarsiguaisquer acdes
gerenciais que possam reduzir a probabilidade @esorréncia ou seu impacto.

1.2.33RISCO RESIDUAL

Risco a que uma organizacdo esta exposta, apoplanientacdo de acdes
gerenciais para o tratamento do risco.

1.2.34SEVERIDADE DO RISCO

Classificacdo da magnitude dos efeitos da ocoméeirisco nos objetivos de
determinado projeto, processo ou atividade.

1.3AMBITO

Esta diretriz aplica-se a todas as Organiza¢cd€3oaoando da Aeronautica.
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2 PRESSUPOSTOS NORMATIVOS

A seguir se descrevem as principais normas queafnadtam o0s preceitos
consignados na presente Diretriz.

2.1IN CGU/MP N° 001, DE 10/05/2016

2.1.1 A Instrucdo Normativa conjunta do Ministério dafdjamento, Desenvolvimento e

Gestao e da Controladoria-Geral da Unido n° 0010dde maio de 2016, estatuiu 0 seguinte
em seu Art. 3° acerca da importancia da realizafi@aoyerenciamento de riscos pelos
controles internos da gestdo, os quais ndo devencosdundidos com as atividades do

Sistema de Controle Interno descritas no Art. 7&dastituicdo Federal de 1988, nem com
as atribuicdes da auditoria interna:

Art. 3° Os 6rgdos e entidades do Poder Executiderfgé deverdo implementar,
monitorar e revisar os controles internos da gestdmo por base a identificacéo, a
avaliacdo e o gerenciamento de riscos que possgactar a consecucao dos
objetivos estabelecidos pelo Poder Publico. [.s$if, tendo em vista os objetivos
estabelecidos pelos érgdos e entidades da admagédistrpublica, e 0s riscos
decorrentes de eventos internos ou externos queamo®bstaculizar o alcance
desses objetivos, devem ser posicionados os cestirternos mais adequados para
mitigar a probabilidade de ocorréncia dos riscasy seu impacto sobre os objetivos
organizacionais.
[...]
§ 2° Os controles internos de gestdo baseiam-sgerenciamento de riscos e
integram o processo de gestao.
§ 3° Os componentes dos controles internos daayesié gerenciamento de riscos
aplicam-se a todos os niveis, unidades e deperadédc 6rgdo ou da entidade
publica.
§ 4° Os dirigentes maximos dos 06rgdos e entidadasend assegurar que
procedimentos efetivos de implementacdo de costrmiernos da gestao facam
parte de suas praticas de gerenciamento de riscos.

(BRASIL, 2016, p.3)

2.1.2Em consonancia a isso, a mesma IN prolata, em gedRque “Os oOrgaos e entidades
do Poder Executivo federal deverdo implementar,tenamonitorar e revisar o processo de
gestao de riscos, compativel com sua missao eobgets/os estratégicos [...]”

2.1.3Em relacdo aos principios que devem ser seguid@ertiio de Riscos, a Instru¢cdo em
tela os consignou em seu Art. 14, abaixo transcrito

Art. 14. A gestéo de riscos do 6rgdo ou entidadeitara os seguintes principios:
| - gestdo de riscos de forma sistematica, esadéture oportuna, subordinada ao interesse
publico;
Il - estabelecimento de niveis de exposi¢do asiscequados;
Il - estabelecimento de procedimentos de conirdkrno proporcionais ao risco, observada a
relacdo custo-beneficio, e destinados a agregar &alrganizacao;
IV - utilizagdo do mapeamento de riscos para apotomada de deciséo e a elaboragdo do
planejamento estratégico; e
V - utlizacdo da gestdo de riscos para apoio ahamel continua dos processos
organizacionais.

(BRASIL, 2016, p.8)

2.1.4Referentemente aos objetivos da Gestao de Risrosse o Art. 15, transcrito a seguir:

Art. 15. S0 objetivos da gestéo de riscos:
| - assegurar que os responsaveis pela tomada dileideem todos os niveis do 6rgdo ou
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entidade, tenham acesso tempestivo a informacdiesestes quanto aos riscos aos quais esta

exposta a organizagao, inclusive para determinestdas relativas a delegagéo, se for o caso;

Il - aumentar a probabilidade de alcance dos algstda organizacéo, reduzindo os riscos a

niveis aceitaveis; e

lll - agregar valor a organizacdo por meio da mé¢hdos processos de tomada de decisao e

do tratamento adequado dos riscos e dos impacgadivies decorrentes de sua materializacao.
(BRASIL, 2016, p.8)

2.1.5A referida Normativa, em seu Art. 17 estatuiu gueoditica de Gestédo de Riscos fosse
instituida em um prazo de doze meses a contarae@ulicacdo, o que foi feito pela FAB
com a publicagédo da primeira versao da presente D82 em outubro de 2017.

Art. 17. A politica de gestédo de riscos, a seritinista pelos érgaos e entidades do Poder
Executivo federal em até doze meses a contar dicacdo desta Instrucdo Normativa, deve
especificar ao menos:
| - principios e objetivos organizacionais;
I - diretrizes sobre:
a) como a gestdo de riscos sera integrada ao aleerjo estratégico, aos processos e as
politicas da organizacgéo;
b) como e com qual periodicidade serdo identifisadwaliados, tratados e monitorados os
riscos;
c¢) como sera medido o desempenho da gestéo ds;risco
d) como serao integradas as instancias do érgéotaade responsaveis pela gestédo de riscos;
e) a utilizacdo de metodologia e ferramentas pa@ow a gestdo de riscos; e
f) o desenvolvimento continuo dos agentes pubkrogestao de riscos; e
Il - competéncias e responsabilidades para avefgio da gestdo de riscos no ambito do érgao
ou entidade.

(BRASIL, 2016, p.10)

2.2DECRETO 9.203, DE 22/11/2017

No final de 2017, o Presidente da Republica proowlg referido Decreto, o
qual dispds sobre a politica de governanca da astnsigdo publica federal direta, autarquica
e fundacional, definindo a importancia da gestdorideos na Administracdo Publica,
conforme o Art. 17 abaixo transcrito.

Art. 17. A alta administracdo das organizacOesadaninistracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional devera estabelecer, mantaritorar e aprimorar sistema de gestéo
de riscos e controles internos com vistas a ideatfio, a avaliacdo, ao tratamento, ao
monitoramento e a andlise critica de riscos quegmsmpactar a implementacéo da estratégia
e a consecucdo dos objetivos da organizacdo norouenmdo da sua missdo institucional,
observados os seguintes principios:
| - implementacdo e aplicacdo de forma sistematistruturada, oportuna e documentada,
subordinada ao interesse publico;
Il - integracdo da gestdo de riscos ao process@lalgejamento estratégico e aos seus
desdobramentos, as atividades, aos processosbdéhtrae aos projetos em todos os niveis da
organizacao, relevantes para a execucao da egratéglcance dos objetivos institucionais;
lll - estabelecimento de controles internos projo@is aos riscos, de maneira a considerar
suas causas, fontes, consequéncias e impactosyaiisa relagdo custo-beneficio; e
IV - utilizacdo dos resultados da gestdo de rispag apoio a melhoria continua do
desempenho e dos processos de gerenciamentoalecostrole e governanca.

(BRASIL, 2017)
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3 PRESSUPOSTOS CONCEITUAIS

3.1GENERALIDADES

3.1.1A norma ABNT NBR ISO 31000:2009 fornece princip@sliretrizes genéricas para a
gestéo de riscos, com o objetivo de servir de meatre para a implementacéo da gestéo de
riscos em uma ampla gama de atividades, incluinskpatégias, decisdes, operacoes,
processos, funcdes, projetos, produtos, servigis/es. E aplicada a qualquer tipo de risco,
independentemente de sua natureza, quer tenhago@nses positivas ou negativas.

3.1.2Em consonancia a essa norma técnica, as orgaegzadgyem desenvolver e melhorar
continuamente sua estrutura com a finalidade degiiat 0 processo de gerenciamento de
riscos:

a) nas politicas;

b) na governanca e na gestao;

c) no planejamento e na definicdo da estratégia;

d) nos processos de reportar dados e resultados; e
e) nos valores e na cultura de toda a organizacao.

3.2PRINCIPIOS

A seguir se descrevem 0s mais importantes prireigiee fundamentam a
gestéo de riscos nas organizagoes.

3.2.1 PROTECAO DE VALOR

O Gerenciamento de Riscos contribui para o alcalo=e objetivos de um
projeto, processo ou de uma atividade (no seudsemgenérico de funcdo ou operacdo
especifica), concorrendo para a melhoria de desgmpeor exemplo: seguranca e saude das
pessoas, seguranca patrimonial e ambiental, coitfad® legal e regulatoria, aceitacao
publica e eficiéncia das operacdes. Desta forneageqgorotege valor para a Instituicao.

3.2.2 INTEGRACAO A GESTAO

O Gerenciamento de Riscos faz parte das respoisal@s da administracdo e
€ parte integrante de todos 0S processos organizasi

3.2.3 AUXILIO A DECISAO

O Gerenciamento dos Riscos auxilia os tomadoratedsdo a fazer escolhas
conscientes, priorizar e distinguir formas alteiuaet de acao.

3.2.4 ABORDAGEM EXPLICITA DA INCERTEZA

O Gerenciamento de Riscos considera explicitameeitieerteza, sua natureza,
e como pode ser tratada.
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3.2.5 SISTEMATIZACAO E OPORTUNIDADE

Uma abordagem sistematica, estruturada e oportumtaliui para a eficiéncia
e para os resultados consistentes, comparavergia\es.

3.2.6  FUNDAMENTACAO NAS MELHORES INFORMACOES DISPONIVEIS

As entradas para 0 processo de gerenciamentoas evem se basear em
informacBes de qualidade, tais como: dados histgriexperiéncias, retroalimentacdo de
partes interessadas, observacoes, previsdes @epide especialistas, sempre levando em
conta as limitacdes e a modelagem de dados e @géncias entre especialistas.

3.2.7 MEDIDA CERTA

O Gerenciamento de Riscos deve estar alinhado camontexto interno e
externo do projeto, processo ou da atividade (nossetido genérico de fungdo ou operacao
especifica) e com o perfil do risco.

3.2.8 RECONHECIMENTO DO FATOR HUMANO E CULTURAL

O Gerenciamento de Riscos deve reconhecer as dagasi percepcgdes e
intencdes do pessoal interno e externo que podeititaia ou dificultar a realizacdo dos
objetivos do projeto, processo ou da atividadesgwsentido genérico de fun¢do ou operagéo
especifica).

3.2.9 TRANSPARENCIA E INCLUSAO

O envolvimento apropriado e oportuno das partesessadas e dos tomadores
de decisdo em todos os niveis da organizacdo dmegwrar a pertinéncia e atualizagdo da
gestéo de riscos.

3.2.10 DINAMICA E ITERATIVIDADE

O Gerenciamento de Riscos deve continuamente marcebreagir as
mudancgas, pois, com a evolucdo do contexto e dieecomento, NOVOS riscos surgem, outros
se modificam e outros desaparecem.

3.2.11 MELHORIA CONTINUA DA ORGANIZACAO

As Organizac¢des Militares devem desenvolver e mathsua maturidade de
Gerenciamento de Riscos em projetos, processoviglaates (no seu sentido genérico de
funcéo ou operacao especifica), juntamente constos@eus demais aspectos.

3.3 MODELO DE TRES LINHAS DE DEFESA

No modelo de Trés Linhas de Defesa, os controlzaglos pelos gestores da
OM séao a primeira linha de defesa no gerenciamdetaiscos; as diversas funcdes de
controle de riscos e supervisdo de conformidadeutadas pelas APOG/CPOG (Assessoria
ou Centro de Planejamento, Orcamento e GestadpB&A sdo a segunda linha de defesa; e
a avaliagdo independente da auditoria interna dd@ER é a terceira. Cada uma dessas trés
“linhas” desempenha um papel distinto dentro dauesta mais ampla de governanca do
COMAER. Os o6rgdos de governanga, como a Unidadé&selenciamento de Riscos e
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Integridade, e a alta administracdo sdo as prircipartes interessadas atendidas por esse
modelo e sé@o as partes em melhor posi¢céo parar @ugdaantir que o modelo de Trés Linhas
de Defesa seja aplicado aos processos de geremetadeeriscos e controle da organizacao.

3.3.112 LINHA DE DEFESA: CONTROLES DA GESTAO

3.3.1.10s controles implementados pela gestado de risc@3Mi constituem a primeira linha
de defesa, devendo haver controles de gestdo ep#evsdo adequados, para garantir a
conformidade e para enfatizar colapsos de contmatecessos inadequados e eventos
inesperados.

3.3.1.2Compreendem as fun¢bes que gerenciam e tém ptagdéesobre os riscos, como € 0
caso do responsavel por determinado processo t@mjeatividade (no seu sentido genérico
de funcdo ou operacao especifica), porquanto estergambém é o responsavel pela gestéao
do risco desse processo, projeto ou atividade.

3.3.2 22 LINHA DE DEFESA: FUNCOES DE GERENCIAMENTO DE RTOS E
CONFORMIDADE

3.3.2.1A 22 linha de defesa existe para garantir queoosra@es da primeira linha de defesa

sejam apropriadamente desenvolvidos e operem coefar previsto. Cada uma dessas
funcdes tem seu nivel de independéncia em relagiion&ira linha de defesa, mas séo, por
natureza, fungdes de gestdo. Como funcdes de gestBopodem intervir diretamente, de

modo a modificar e desenvolver o controle internosesistemas de riscos. Portanto, a
segunda linha de defesa tem um propdsito vital, md@spode oferecer analises totalmente
independentes aos 6rgdos de governanca acercaatwigenento de riscos e dos controles
internos, porquanto esta € a funcéo da 32 linltefisa, representada pelo 6rgéo de auditoria.

3.3.2.2As responsabilidades dessas funcdes variam ematueeza especifica, mas podem
incluir: apoiar as politicas de gestéo, definir giape responsabilidades e estabelecer metas
para implementacdo; fornecer estruturas de gereeci® de riscos; identificar questdes
atuais e emergentes; identificar mudancas no apatt risco implicito da organizagéo;
auxiliar a geréncia a desenvolver processos e aestrpara gerenciar riscos; fornecer
orientacdes e treinamento sobre processos de gareto de riscos; facilitar e monitorar a
implementacdo de praticas eficazes de gerenciantentiscos por parte dos gestores das
OrganizacgOes subordinadas; alertar os gestoregjpasides emergentes e para as mudancas
no cendrio regulatério e de riscos; Monitorar agadedo e a eficacia do controle interno, a
precisdo e a integridade do reporte, a conformidaae leis e regulamentos e a resolucao
oportuna de deficiéncias. Em suma, sao as fungieseg por escopo supervisionar o risco.

3.3.2.3No que se refere a gestdo de riscos na FAB, al2® tle defesa € constituida pelas

APOG/CPOG dos ODSA, as quais devem garantir g@\asubordinadas que constituem a

12 linha de defesa estejam gerenciando os sews agtopriadamente e em consonancia com
a metodologia preconizada pelo COMAER.

3.3.332 LINHA DE DEFESA: AUDITORIA INTERNA

3.3.3.10 o6rgado de auditoria interna, que no caso da FABGENCIAR, deve fornecer a

Unidade de Gerenciamento de Riscos e Integridade adta administracdo avaliacdes
abrangentes baseadas no maior nivel de indepead@mdijetividade dentro da organizacao.
Esse alto nivel de independéncia ndo esta disdon&vesegunda linha de defesa. Neste
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sentido, a auditoria interna deve prover avaliacelsre a eficacia da governanca, do
gerenciamento de riscos e dos controles intermadyindo a forma como a primeira e a
segunda linhas de defesa alcancam os objetivosrdagiamento de riscos e controle. Nesse
caso, ha que se lembrar que os controles interm@gestdo associados ao gerenciamento de
riscos vao muito além do que as funcdes do sistdmeontrole interno propriamente dito,
estatuido pelo Art. 74 da Constituicdo Federal.

3.3.3.2 A auditoria interna contribui ativamente para a/eggonanca organizacional eficaz,
desde que algumas condi¢des, que promovam suaeimii@mcia e profissionalismo, sejam
atendidas. A melhor pratica é estabelecer e mamer funcdo independente de auditoria
interna, a fim de fornecer avaliagbes independentes uma equipe adequada e competente,
que inclua:

a) atuar de acordo com as normas internacionaismhecidas para a pratica de
auditoria interna;

b) reportar a um nivel suficientemente alto nanizacdo, de modo a cumprir
com suas responsabilidades de forma independente; e

c) ter uma linha de reporte ativa e eficaz ao@dgigovernanca.

Gestores ou proprietariosdo risco Controle de Risco e Conformidade Avaliagdo da Gestdo de Riscos

Gestores das OM APOG/CPOG CENCIAR
Verifica a conformidade da gestdo  Realiza avaliagao independente da
Implementa a gestao de riscos de riscos com as orientag¢ées do gestao de riscos, reportando-se ao
ODSA orgdo de governanga

Figura 1: Quadro sinético ilustrando as trés linthaslefesa.

3.3.3.3E importante dizer que o modelo das trés linhadedesa aplicado a gest&o de riscos
na FAB nado € incompativel e nem se contrapfe acelmaths trés linhas de defesa do

Sistema de Controle Interno, porquanto se entendeadsestao de Riscos ndo sé engloba o
referido Sistema, como extrapola a dimensao adtratiiga, pois acambarca atividades de

todas as matizes (administrativas e operacionals)tedos os estamentos hierarquicos.

3.3.442 LINHA DE DEFESA - AUDITORES EXTERNOS, REGULAD@S E OUTROS
ORGAOS EXTERNOS

3.3.4.1Além das trés linhas de defesa, ha os Auditoresrmos, reguladores e outros 6rgaos
externos que estdo fora da estrutura da organizagas podem desempenhar um papel
importante em sua estrutura geral de governangangote. Isso vale principalmente para

industrias regulamentadas, como a de servigos dai@s ou seguros. Os reguladores, as
vezes, estabelecem requisitos com a intencéo twefmer os controles em uma empresa e,
em outras ocasides, tém uma funcao independertigeéva, para avaliar o todo ou parte da

primeira, segunda ou terceira linha de defesa eda@nuge a esses requisitos.

3.3.4.2Nas instituicbes da Administracdo Publica Brasilelo Poder Executivo, como o
COMAER, o TCU é o orgao de auditoria externa questtui a 42 linha de defesa, conforme
representado nas figuras a sequir.
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Modelo de Trés Linhas de Defesa

Orgdo de Governanca / Conselho / Comité de Auditoria

l1a Linha de Defesa 2a Linha de Defesa 3a Linha de Defesa

Jope|nday

=
=]
g
=5
=%
o
=
=
=4

Auditoria
Controle
Interno

Interna

Conformidade

Figura 2: Adaptacdo pelo Ministério do PlanejametitoGuidance on 8th EU Company Law
Directive da ECIIA/FERMA, artigo 41.

Gerenciamento Eficaz de Riscos e Controles

12 Linha de Defesa
Controles do Gestor

22 Linha de Defesa

Controle Financeiro

Gerenciamento de Riscos
Conformidade g’
£
g
2
3% Linha de Defesa ¥
Auditoria Interna §
&
=
O

42, Linha de Defesa
Auditoria Externa

J
Figura 3: As 4 linhas de defesa na visao ddl TClH,&a 42 linha de defesa da
administracdo publica ao lado da CGU.
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4 ETAPAS DO GERENCIAMENTO DE RISCOS

A seguir se descrevem cada uma das etapas do igenento de riscos, tendo
se levado em conta, quando da estruturacdo ddasgas.eas peculiaridades da utilizacdo do
GPAer como ferramenta para registro e monitoramdegsses eventos de risco na FAB. Em
consonancia a isso, € importante dizer que a segtip consignados 0s requisitos minimos
que devem ser seguidos para a gestdo de riscoAByapbdendo a Organizagao Militar se
valer de outros métodos mais complexos para asandéi seus processos ou projetos, desde
que, posteriormente, registre os resultados dessdisea no GPAer, com as devidas

adaptacoes.
Avalia o Ambiente
Interno/Externo e a
Fixacdo dos Objetos
12
Coleta e reporta as InformagBes do
informacgdes. ambiente Identifica
Acompanha as Interno/Externo Eventos de
acBes de controlee e dos Objetivos [ Riscos, suas
avalia a gestdo de Causas e
riscos (atividades Consequéncias
continuas e 5e 20
independentes) Informacgo, Identificaclio
Comunicaciio e de Eventos de
Monitoramento Riscos
. o Mensura o Risco
Define Acdes para a0 3¢ Inerente, Identifica
responder aosN Avaliagio de e Avalia os
even’Eos em fl_mgao Resposta a Riscos e controles atuais e
do nivel de risco e Riscos Controles Analisa o Risco
do apetite a risco Residual

Figura 4: Diagrama representativo das Etapas dangexmento de riscos.

4.112 ETAPA - AMBIENTE INTERNO/EXTERNO

4.1.1 Conforme apresentado no diagrama anterior, asendbh Ambiente Interno abrange o
levantamento dos seguintes aspectos, a fim derserp&r qual seria a filosofia e cultura
internas da Instituig&o:

a) valores éticos e competéncia das pessoas;
b) maneira pela qual a gestédo delega autoridaelgpensabilidades;
c) estrutura de governanca organizacional;
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d) politicas e praticas de recursos humanos;
€) normas internas; e
f) filosofia e cultura internas.

4.1.2 Uma das ferramentas que podem ser utilizadas nealear essa analise é a matriz
SWOT que, em relacdo ao ambiente interno, vaiigarifquais sdo as forcas e fraquezas
(pontos fortes e pontos fracos); e em referénciamalbiente externo, vai examinar quais Sao
as ameacas e oportunidades.

4.1.3 Em relagdo a fixacdo de objetivos, todos o0s nidaisorganizacdo (departamentos,
divisdes, processos e atividades) devem ter obgfixados e comunicados, que devem estar
alinhados com a misséo e a visao de futuro, potqussndeve saber o que se quer atingir e
aonde se quer chegar. Essa verificacdo € necepsdaigermitir a identificacdo de eventos
gue potencialmente impecam a consecuc¢ao da misgaizacional.

4.1.4 Em referéncia aos macroprocessos ou processos;sdervegistrar o objetivo geral
desses processos, as leis e regulamentos e osasdiéilizados na sua execugdo. A obtencéo
dessas informacdes tem a finalidade de apoiaramtainento de eventos de riscos, bem como
escolher as agdes mais adequadas para 0 alcanckjelbsos.

4.222 ETAPA - IDENTIFICACAO DO EVENTO DE RISCO

4.2.1 Ap6s a completude da analise descrita na 12 epaple-se partir para a definicdo do
Evento do Risco em si, juntamente com suas causassequéncias, as quais podem implicar
reacoes em cadeia que podem afetar outros proaesagicialmente relacionados com esse
evento de risco.

4.2.2.Este processo deve ser sistematico e repetitivacoielo com a dinAmica do projeto ou
da atividade e seu contexto. Deve envolver mukiplarticipantes, normalmente a equipe de
execugao, clientes, gestores e as partes inteesssad

4.2.3 Diversos metodos e meios de consulta podem seragiils para identificacdo dos
riscos, tais como:

a) brainstorming;

b) opinides de especialistas;

C) entrevistas estruturadas;

d) questionarios;

e) listas de verificagéo;

f) dados historicos;

g) experiéncias prévias em projetos e atividades;

h) simulacdes e modelagens;

i) analise de tecnologias;

j) analise de fornecedores do projeto ou da atdeg

k) andlise de situacdo estratégica (SWOT);

l) anélise da documentacao do projeto ou da aiilgde
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m) analise de projetos ou atividades similares; etc

4.2.4Nesse sentido, ao se descrever o Evento de Risge;se ter em conta que ele deve ser
a descricdo da possibilidade de uma ocorréncia igqueicara impactos negativos no

cumprimento dos objetivos institucionais, ligados processo finalistico que se esta
analisando.

4.2.5Em consonancia a isso, as causas do Evento de $&scas condi¢cOes, que podem ser
oriundas do ambiente externo ou interno, as qusdgem a possibilidade da ocorréncia do
Evento de Risco, sendo também denominadas dedatergscos.

4.2.6 Outrossim, as consequéncias sao os resultadosdipees que o Evento de Risco
provoca nos Objetivos dos processos ou projetosg@stao a analisar.

4.2.7Nesta fase, ja ha o entendimento da naturezasdo &, portanto, ja se pode categoriza-
lo com as seguintes classificacbes previstas no eBPAstratégico, Operacional,
Orcamentéario, Financeiro, Imagem, Conformidade,idlwo, Fator Humano, Mercado,
Liquidez e de Integridade. Como exemplos de alguwatesgorias de riscos, podem se citar as
listadas abaixo:

a) riscos operacionaisventos que podem comprometer as atividadesgdm Or
ou entidade, normalmente associados a falhas,i@efia ou inadequacao
de processos internos, pessoas, infraestrutusiess;

b) riscos de imagemeventos que podem comprometer a confianca da
sociedade (ou de parceiros, de clientes ou de dedoees) em relacdo a
capacidade do 6rgao ou da entidade em cumprir @s@oinstitucional;

C) riscos legaiseventos derivados de alteragdes legislativasoomativas que
podem comprometer as atividades do 6rgao ou ertidad

d) riscos financeiros ou orcamentari@entos que podem comprometer a
capacidade do 6rgéo ou entidade de contar concossos orcamentarios e
financeiros necesséarios a realizacdo de suas ade$] ou eventos que
possam comprometer a propria execugdo orcamentimm|g atrasos no
cronograma de licitagdes; e

e) riscos para a integridadescos que configurem acbes ou omissbes que
possam favorecer a ocorréncia de fraudes ou at@®rdgpcdo. Os riscos
para a integridade podem ser causa, evento ou que#isga de outros
riscos, tais como financeiros, operacionais ourgsgem.

4.2.8No que se refere as categorias dos riscos, tad@vada FAB deverdo analisar algum
risco ligado a Integridade, conforme os preceim®lno de Integridade do COMAER.
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Consequéncias

Causas EVENTO DE
[ — = RISCO

Causas e——— Consequéncias

Consequéncias

Medidas Preventivas Medidas de Mitigagédo

Figura 5: Diagrama tipo gravata borboldiav-tie) representativo dos riscos, suas causas e Comssas.é

4.332 ETAPA - RISCO INERENTE, CONTROLE E RISCO RESIBU

Esta etapa é composta por trés fases que sao icagrtmente ligadas:
mensuracgao do risco inerente, avaliacdo dos cestelistentes e analise do risco residual.

RISCO INERENTE . RISCO RESIDUAL>

Figura 6: Representacdo da mitigacdo do Risco ritemor meio de controles ou outras acdes gersnciajo
resultado é o Risco Residual.

4.3.1MENSURACAO DO RISCO INERENTE

4.3.1.1Nesta fase, devem-se avaliar os eventos de rideasificados sob a perspectiva de
sua gravidade, que é o resultado matricial de sobhapilidade versus o seu impacto.
Normalmente as causas se relacionam a probabil@adesvento ocorrer e as consequéncias
ao impacto, caso o0 evento se materialize.

4.3.1.2Neste momento, é importante ter mente que esisartd risco inerente deve ser
feita, sem se considerarem os controles ja exedepbrquanto se esta a mensurar o risco na
sua dimenséo original ou bruta, sem nenhum tipmitigacdo por qualquer tipo de controle.
Na maioria das vezes, ha que se fazer uma elué@dbrdessa situacdo original, porque
normalmente ja ha controles implementados na gest@ieterminado projeto ou processo.
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4.3.1.3Para se inferir o nivel de Probabilidade de urerd@hado evento de risco, pode-se
levar em conta a tabela a seguir como um parametspeitando-se as particularidades da
area de conhecimento na qual se estéa inserido.

Escala Definigbes da Escala Obse:\.r“;qd:?g;ra da
&l Muito alta lEventn esperado que ocorra na maioria das circunstincias >=00%
n Alta _Evento provavelmente ocorra na maioria das circunstancias >50% < 90%
Possivel Evento deve ocorrer em algum momento > 30% <= 50%
PAl Baixa Evento pode ocorrer em algum momento >=10% <= 30%
e Muito baixa Evento pode ocorrer apenas em circunstancias excepcionais < 10%

Figura 7: Quadro exemplificativo da escala de Prdiade utilizada pelo Minitério do Planejamento.

4.3.1.4Em relacao a inferéncia acerca do nivel de impdetdeterminado evento de risco,

tem-se a tabela abaixo como um exemplo para oriemgagestores na sua analise,

respeitando-se as particularidades da area de dom@o que se esteja inserido, que pode
ou nédo se aproveitar das informacdes dispostaguar se

Impacto - Fatores para Andlise

Econdmico-

Estratégico-Operacional Flsnooko

Intarencan
Hierarquica

Esforco do Gestlo Beputacdo Keg Snci:;dcsm = Orgamentario

15% 12% 18% 13%

Figura 8: Quadro exemplificativo da escala de irtppatilizada pelo Ministério do Planejamento.

C e Com destaque na midia
Dieternina nacianal & internacional, Exigiria a
v Dﬂiﬂﬂﬂﬂimpﬂl‘ﬂ ’?“‘" 9 interrupciio das podendo atingir os :;qn:‘ij:::dn P Intervencéo do > = 250 B-Catasirdfico
g aagcnh ¢ athidades objetivos estralégicos e a Ministro
g ] missao
Evento critica, mas
@ e B B e Determina agbes Caom algum destaque na Prejudica o & Exigiria a
=] de cariter midia nacional, ; o
o gestas pode sar da missdo da intarencan do > = 10% < 25% EERCEN]
% pecunianos provocando axpasicac Gacreldin
3- {multas) significatha
3
0 Evento significativo
= Pode chegar 4 midia i
] que pode sar Prejudica o alcance | Exigidaa
® | gerenciado em Defmmine spome. | Frovcende nmvpoicls: | | te-sikisthon intenenglodo || > =3% < 10% [RLNETET
© de cardier coretive |  por um curio periodo de S
@ clrcunsidncias tempa esiratégicos Diretor
Q|| normais
w Evento cujas
% consequénclas
podem sar Determina aches Tacds 5 liml = Prejudica o alcance | Exiginaa
'g abzonidas, mas de cariter A i arl ol das metas do intervengio do == 13 < 3% R
O carecem de esforgo | orentativo prOCess0 Coordenador
5 da gestao para
minimizar o impacto
Evento cujo impacta o
pode sar absonddo Peuco ou nenhum Impacto apenas intemo / Poueco ou nanhum m: amaci <1% \dnsianificants
por mein de impacto sem impacty impacto nas metas | i
athidades normais athidade

4.3.1.5Apo6s a definicdo dos niveis de Impacto e Probaikddo risco, o gestor deve
consignar os resultados na matriz de gravidadeRIdeG a seguir apresentada, ndo obstante
a analise do risco poder ser realizada inicialmeate a utilizacdo de uma matriz com outro
formato, conforme a area do conhecimento que sg@eésserido.
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IMPACTO

o
3 4 5

PROBABILIDADE X IMPACTO L
Insignificante Pequeno

1 2

Muito Alta 5 | Pouco Grave Grave
5

Pouco Grave
4

Possivel Pouco Grave

3

moOo>» 0 —-—rr—-—W>»WOXT

Sem Gravidade | Pouco Grave
2 4 6 8 10
Remota 1 |Sem Gravidade | Sem Gravidade Pouco Grave Pouco G rave Pouco Grave
1 2 3 4 5

Figura 9: Matriz de Gravidade = Probabilidade x &ato, utilizada no GPAer.

4.3.1.6 Como se pode observar na planilha anterior, exidtaices ou faixas de risco
definidos pela Gestdo de Riscos para eventos “Sewidade” (1 e 2), “Pouco Grave” (3 a
5), “Grave” (6 a 10), “Muito Grave” (12 a 16) e “BE&mamente Grave” (20 a 25).

4.3.1.7No GPAer,ap6s a definicdo da gravidade do risco, parte-s@ paanalise de sua

Urgéncia e Tendéncia. Esses aspectos reunidos riowmao final, a matriz de priorizacao
GUT (Gravidade x Urgéncia x Tendéncia), a qual @ tenramenta que pode indicar em qual
risco se deve focar os esforgos de mitigacao, amepo lugar.

4.3.1.8E importante dizer que, no método da matriz GUGravidade n&o é resultado de
Probabilidade x Impacto, mas sim uma inferénciasélo impacto. Nao obstante a isso, o
GPAer manteve a analise da matriz de Gravidade d&mbabilidade x Impacto, como um

plus para a sua mensuracéao.

4.3.1.90 nivel de Urgéncia deve ser analisado tendo erra@pressao do tempo que existe
para resolver determinada situacgéo, isto é, emtquempo h& a possibilidade da ecloséo dos
danos ou resultados indesejaveis ligados as co@éseiqs do risco, conforme a escala da
tabela a sequir.

NIVEL URGENCIA
1 Pode esperar
2 Pouco urgente
3 O mais rapido possivel
4 E urgente

Tabela 1: Niveis de Urgéncia do risco do GPAer
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4.3.1.10 Juntamente com a definicdo do nivel de Urgéncialismise a Tendéncia da
evolucéo do risco, conforme a escala da tabelagairsese nada for feito, para controlar a
situacao.

NIVEL TENDENCIA
1 Nao ira mudar
2 Ira piorar a longo prazo
3 Ir& piorar
4 Ira piorar em pouco tempo

Tabela 2: Niveis de Tendéncia do risco do GPAer.

4.3.1.11Ap0s as definicdes do nivel de Gravidade, Urgéaci@ndéncia, conforme a tabela
“3”, a seguir, pode-se, entdo, estruturar a mateizriorizacdo GUT, conforme o exemplo
descrito na tabela “4”, subsequente.

NOTA GRAVIDADE URGENCIA TENDENCIA
5
4
3 grave 0 mais rapido possivel ir piorar
2 pouco grave pouco urgente ird piorar a longo prazo
1 sem gravidade pode esperar nao ira mudar

Tabela 3: Comparacéo dos niveis de Gravidade, OigénTendéncia.

PROBLEMA | GRAVIDADE | URGENCIA | TENDENCIA | Gx U x T | PRIORIDADE
RISCO 1
RISCO 2
RISCO 3

RISCO 4
Tabela 4: Exemplo de priorizacao utilizando-se &imde Gravidade, Urgéncia e Tendéncia.

4.3.2AVALIACAO DO CONTROLE

4.3.2.1Ap06s a mensuracao da gravidade do risco inerpagsa-se a identificar os controles
atuais que respondem ao evento de risco selecipadin de avalia-los quanto ao desenho e
a efetividade de sua operacao.

4.3.2.2A avaliacdo do desenho do controle deve verifseaele se enquadra nas seguintes
situacoes:



26/43 DCA 16-2/2018

NIVEL DESENHO DO CONTROLE

2 Ha procedimentos de controles, mas ndo sdo adequadonem estdo formalizados

3 Ha procedimentos de controles formalizados, mas n&stdo adequados (insuficientes)
4 Ha procedimentos de controles adequados (suficiesde mas ndo estao formalizados
5 Ha procedimentos de controles adequados (suficiesdee formalizados

Tabela 5: Niveis de desenhos de controle.

4.3.2.3A avaliacdo da efetividade da operacdo do conttele verificar se ele se enquadra
nas seguintes situacgoes:

NIVEL EFETIVIDADE DA OPERACAO DO CONTROLE

2 Ha procedimentos de controle, mas ndo séo executado

3 Os procedimentos de controle estdo sendo parcialnterexecutados

4 Os procedimentos de controle sdo executados, mamsevidéncia de sua realizagao
5 Procedimentos de controle séo executados e com évidia de sua realizagédo

Tabela 6: Niveis da efetividade da operacéo daalent
4.3.3ANALISE DO RISCO RESIDUAL

Apés a avaliacdo dos controles existentes, prosedeinferéncia da gravidade
do risco resultante ou residual, também por meimdaiz de Probabilidade x Impacto e da
matriz de priorizacdo de Gravidade x Tendénciagehkia, conforme descrito na 22 Etapa.

4.442 ETAPA - RESPOSTA AO RISCO

4.4.1A definicdo de uma resposta a risco tem comoiflade definir a decisdo a ser tomada
pela Administracdo, isto é, se ela tera que ewitdtigar, compartilhar/transferir ou aceitar os
riscos residuais analisados na 32 Etapa. Sendm,asshhecido o nivel de risco residual,
deve-se verificar qual seria a estratégia a seladd@ara se responder ao evento de risco. A
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escolha da estratégia dependera do nivel de efposigiscos previamente estabelecido pela
organizacdo em confronto com a avaliagao que sedfesco.

a) evitar: Descontinuar as atividades que geraisco;

b) mitigar: Adotar medidas para reduzir a probdade ou o impacto dos
riscos;

c) compartilhar/transferir: Reduzir a probabilidadou impacto pela
transferéncia ou compartiihamento de uma parte igdoo,r tais como
contratacao de seguro ou terceirizagéo da ativigade

d) aceitar: Conviver com o evento de risco mardgurdticas e procedimentos
existentes.

4.4.2 Principalmente se a resposta ao risco for “mitigat que se implementarem controles
suplementares, que podem estar consignados emamn & Acao.

4.4.3 Conforme a IN Conjunta MP/CGU N° 01/2016, Contoleternos da Gestdo sdo um
conjunto de regras, procedimentos, diretrizes,opmbs, rotinas de sistemas informatizados,
conferéncias e tramites de documentos e informagdse outros, operacionalizados de
forma integrada pela direcdo e pelo corpo de semsd das organizacdes, destinados a
enfrentar os riscos e fornecer seguranca razoaweljue, na consecucdo da missédo da
entidade, os seguintes objetivos gerais seraogidas:

a) execucdo ordenada, ética, econbmica, eficienteazelas operacoes;

b) cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis;

¢) cumprimento das obrigacfes ateountability; e

d) salvaguarda dos recursos para evitar perdas, noagl desnos.

4.4.4 O estabelecimento de controles internos no amtétoadministracdo publica visa
essencialmente aumentar a probabilidade de quéjetvos e metas estabelecidos sejam
alcancados, de forma eficaz, eficiente, efetivaamémica.

4.552 ETAPA - INFORMACAQO, COMUNICACAO E MONITORAMENTO

As informacgdes relevantes devem ser identificadialetadas e comunicadas, a
tempo de permitir que as pessoas cumpram suasnssdplidades, ndo apenas com dados
produzidos internamente, mas, também, com inforesmcgobre eventos, atividades e
condicOes externas, que possibilitem o gerenciasramtiscos e a tomada de deciséo.

4.5.1INFORMAGCAO E COMUNICACAO

As informacfes devem ser confiaveis, integras @éstivas; e a comunicacao
deve fluir em todas as diregdes, entre as instsud@asovernanca e de Gestéo de Riscos.

4.5.2MONITORAMENTO

4.5.2.1E o processo de acompanhamento da evolucdo ddadeériscos afetos ao projeto
ou a atividade. Em especial, os efeitos da exeadggubano de respostas aos riscos devem ser
monitorados e avaliados.

4.5.2.2Todos os aspectos do gerenciamento de riscos dememonitorados e controlados,
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com vistas ao alcance dos seguintes resultadosviddele de controles no projeto ou
atividade; obtencdo de informacdes adicionais agli®ms para a avaliacdo dos riscos;
obtencdo de informacgbes adicionais para melhomxegucdo do projeto ou da atividade;
analise de eventos, mudancas, tendéncias, sucefs@®ssos e 0 correspondente
aprendizado; e deteccdo de mudancas de conteritégps e fontes de riscos.

4.5.2.3 As avaliacbes devem ser continuas, ou seja, ogotestoperacionais devem ser

continuamente avaliados no que diz respeito aodesenho e operacdo. Essa avaliacédo
devera ser efetuada, inicialmente, pelo gestonyrda forma continua, assegurando que o
controle esteja presente e funcionando, devendsugrvisionada pelas APOG/CPOG dos
ODSA.

4.5.2.40utrossim, também devem ser realizadas avaliag@iepéndentes, a fim de que seja
garantida a eficacia do gerenciamento dos riscdsray do tempo. Embora 0s riscos mais
prioritarios sejam objeto de avaliacdo continuarmependente, a avaliagdo independente,
que na FAB é realizada pelo CENCIAR, serve comopamametro de comparacdo com o
resultado das avaliacdes do gestor.

4.5.2.5 Como fonte de entrada para as avaliacdes, poderdaitilizadas reclamacoes e
denuncias registradas na ouvidoria, relatoriomendacdes ou demandas da Controladoria
Geral da Unido e do Tribunal de Contas da Unidodangas nos objetivos estratégicos,
mudancas de normas e regulamentacdes, entre farites.

4.5.2.6Concluidas todas as etapas da andlise do risgestor consignara essas analises em
um documento denominado Plano de Gerenciamentdsdesrque contera os seguintes
aspectos:

a) namero de identificacdo atribuido ao Risco;

b) categoria de Risco;

c) data da identificacao;

d) nome/area/contato de quem identificou o risco;

e) descricdo do Risco;

f) causas do Risco;

g) proprietario do Risco;

h) probabilidade de ocorréncia, impacto e inde®co;
i) estratégia de contingéncia; e

j) plano de resposta ao Risco.



DCA 16-2/2017 29/43

5 RESPONSAVEIS PELA GESTAO DE RISCOS NO COMAER

A seguir se descrevem as responsabilidades dossddgd@licados a Gestédo de
Riscos no COMAER, com suas respectivas composigddmalidades, bem como as
competéncias dos gestores e dos demais integdm@OMAER.

5.1 COMANDANTE DA AERONAUTICA

5.1.1 Conforme estatuido no Art. 19, da IN CGU/MP N° 016, citada no item “2.1", 0
Comandante da Aeronautica (CMTAER), como dirigenéximo da Instituicéo, € o principal
responsavel pelo estabelecimento da estratégia rdanipagcdo e da estrutura de
gerenciamento de riscos, incluindo o estabelecimentmanutencdo, 0 monitoramento e o
aperfeicoamento dos controles internos da gestao.

5.1.20 CMTAER sera assessorado nesse mister pelo @bdistado-Maior da Aeronautica
(CEMAER), o Alto-Comando (ALTCOM) e os demais érg&@oseguir descritos.

5.2 CHEFE DO ESTADO-MAIOR DA AERONAUTICA E ALTO-COMAND

5.2.1 Em consonéancia com o Art. 17, do Decreto 9.203%201CEMAER e o ALTCOM,
como representantes da alta administracdo de uganipacdo da administracdo publica
federal direta, deverdo estabelecer, manter, ntani® aprimorar o sistema de gestdo de
riscos e controles internos com vistas a idengfoa a avaliagdo, ao tratamento, ao
monitoramento e a analise critica de riscos quesgmsimpactar a implementagdo da
estratégia e a consecucdo dos objetivos da orgd@oizao cumprimento da sua missao
institucional.

5.2.20 CEMAER e 0 ALTCOM se valerdo dos 0rgaos a sedgscritos para a concretizacao
das providéncias voltadas para o aprimoramentastensa de gestdo de riscos, explanadas
no item anterior.

5.3COMGER

O Comité Diretivo de Gestédo de Riscos (COMGER) @&gio de mais alto
nivel de assessoria do Comandante da Aeronautic§&heéfe do Estado-Maior e do Alto-
Comando, podendo ser convocado por iniciativa ddgger uma dessas instancias da alta
administracéo da FAB.

5.3.1COMPOSICAO
O COMGER sera composto dos seguintes membros:
| - PresidenteVice-Chefe do Estado-Maior da Aeronautica (VICEER).

Il - Vice-presidenteChefe da 72 Subchefia do EMAER.

lll - Membros Permanentes

a) Chefe do Estado-Maior do COMPREP;

b) Chefe do Estado-Maior Conjunto do COMAE;
c) Chefe do Estado-Maior do COMGAP;
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d) Chefe do Estado-Maior do COMGEP;

e) Vice-Diretor do DECEA,;

f) Vice-Diretor do DCTA; e

g) Vice-Secretario de Economia, Financas e Adrmag&o da Aeronautica.

IV- Membro AssessorChefe do Centro de Controle Interno da Aeronautic

5.3.1.10 Presidente do COMGER, quando julgar convenigrmddera convocar reunides do
Comité sem a totalidade de seus membros, para ttatassuntos cuja abrangéncia seja
limitada ao interesse de determinados ODSA ou eeseespecificos.

5.3.1.2Além dos integrantes listados anteriormente, padsed convocados outros Oficiais-
Generais para participar das reunibes do COMGER) bemo assessores de qualquer
ODGSA.

5.3.1.3Na auséncia do VICEMAER, as reunidoes do COMGERosprésididas pelo Oficial-
General de maior grau hierarquico presente.

5.3.1.4Terao direito a voto nas reunidbes do COMGER, qudado caso, o presidente e 0s
membros permanentes. Caso haja empate em alguragdgpta decisao final sera do
Presidente do COMGER.

5.3.2COMPETENCIAS

5.3.2.1Compete ao COMGER:
a) promover praticas, principios de conduta egeslde comportamentos;
b) institucionalizar estruturas adequadas de gekt&iscos;

c) promover e incentivar a adocdo de boas prateagovernanca, de gestéao
de riscos e de controles internos da gestéo;

d) garantir a aderéncia as regulamentacoes, dédigos, normas e padrdes,
com vistas a conducdo das politicas e a prestag@®micos de interesse
publico;

e) promover a integracdo dos agentes respons@edss governanca, pela
gestao de riscos e pelos controles internos;

f) promover a adocao de praticas que institucipeal a responsabilidade dos
agentes publicos na prestacdo de contas, na tréns@ae na efetividade
das informacdes;

g) supervisionar 0 mapeamento, avaliagdo e tratenos riscos prioritarios
que podem comprometer o cumprimento dos objetirganizacionais e
estratégicos;

h) liderar e supervisionar a institucionalizacé® gestdo de riscos e dos
controles internos, oferecendo suporte necessadma psua efetiva
implementacao;

1) emitir recomendacdo para o aprimoramento deeg@anca, da gestdo de
riscos e dos controles internos;
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j) analisar as solicitacbes de riscos extremosindas das Organizacdes
Militares do Comando da Aeronautica;

k) realizar periodicamente Reunides de Analis&datdo de Riscos com foco
nos indicadores de gestao e de riscos e nas ag@estlole interno;

[) monitorar as recomendacdes e orientacdes datias pelo Comité; e
m)revisar, quando necessario, a Politica de GeaRiscos do Comando da
Aeronautica.
5.3.2.2Compete ao Presidente do COMGER:

a) coordenar, orientar e supervisionar as atigdado Comité, bem como
expedir convites especiais;

b) convocar, abrir, presidir, suspender, prorrpgacerrar as sessdes ordinarias
e extraordindarias e resolver questdes de ordem;

c) submeter as decisbes do COMGER a aprovaca&MAER,;
d) promover o cumprimento das proposi¢coes do Gomit

e) proferir voto, no caso de empate em processs@e; e

f) diligenciar para o cumprimento das obrigac@£dmité.

5.3.2.3Compete aos membros permanentes e a0 membroasse€SOMGER:
a) comparecer as sessodes ordinarias e extradedirtir Comité;

b) analisar, discutir e votar (0o voto € vedado raembro assessor do
COMGER) acerca das matérias submetidas ao Comité;

c) propor a inclusdo de matérias de interesseuntglas sessoes;

d) propor ao Vice-presidente, com a necessariacadéncia, a participacao
nas sessoes de convidados que possam prestaeeistiantos e subsidios
sobre as matérias constantes da pauta; e

e) comunicar ao Vice-presidente, com antecedémérama de 24 horas, a
impossibilidade de comparecimento a sessao dartiéutios substitutos.

5.3.3FUNCIONAMENTO

5.3.3.10 COMGER funcionara na sede do EMAER e reunir-ge®, menos, uma vez ao ano,
em sessdo ordinaria, ou, por convocacdo do Présjdeendendo a solicitagdo dos membros
Permanentes do Comité, ou por decisdo do propemidente, em sessdo extraordinaria.

5.3.3.2Uma vez convocada uma reunidao, os membros do COM@diderdo sugerir assuntos
extraordinarios que considerem relevantes paranseduidos na agenda.

5.3.3.3Cabe ao proponente o envio prévio do assunto@aetaeo do COMGER, até quinze
dias antes da reunido, para que possa ser avalddsrupo de Assessoramento de Gestao
de Riscos, caso julgado necessério, antes da apdiegbor parte do Comité.

5.3.3.4As deliberacdes do COMGER poderao ser feitas, rbpelo do assunto, baseadas
em parecer emitido ao Comité pelo Grupo de Assassnto de Gestdo de Riscos.
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5.3.3.5Qualquer membro do Comité, quando impedido deigyzat das reunides, devera
comunicar, antecipadamente, tal fato ao Presidemeando o membro substituto, tendo seu
representante as mesmas prerrogativas e devetidglaio

5.3.3.6 As principais deliberagcbes tomadas em reunifeCAIGER constardo em ata,
numerada anualmente. Esta ata sera divulgada a tadmembros permanentes, no prazo de
até quinze dias apdés as reunides.

5.3.3.7As resolu¢cdes do COMGER serdo submetidas a a@ovag Exmo. Sr. Chefe do
Estado-Maior da Aeronautica (CEMAER).

5.3.3.8 Dependendo do escopo e da abrangéncia das reselugtdCEMAER as levara a
apreciacdo do Exmo. Sr. Comandante da Aerondu@baI AER), antes de que elas sejam
disseminadas para os ODGSA, de forma a serem inepkawfas.

5.4 GRUPO DE ASSESSORAMENTO DE GESTAO DE RISCOS

As funcgBes do Grupo de Assessoramento de Gestasdes sao:

a) promover o0 assessoramento técnico ao EMAERssomtos de Gestdo de
Riscos, que venha a exigir a convocacao de repesgen dos ODSA,; e

b) promover, em carater permanente, 0 assessa@mensuporte técnico ao
COMGER.
5.4.1COMPOSICAO
O Grupo de Assessoramento de Gestdo de Riscoscearposto pelos
seguintes membros:
a) PresidenteVice-Presidente do COMGER;

b) Membros PermanenteRepresentantes Técnicos dos Elos de Coordenacao
de Gestao de Riscos dos ODSA;

c) Membros Assessorea critério do Presidente do Grupo de Assessoraomen
de Gestdo de Riscos e dos ODSA, de acordo comueepatdo assunto a
ser tratado; e

d) SecretérioChefe da 22 Secdo da 72 Subchefia do EMAER (7.SC2)

5.4.2COMPETENCIAS

Compete ao Presidente do Grupo de Assessoramefitestiégo de Riscos:

a) assessorar 0 Estado-Maior da Aeronautica (EMAER), iptermédio do
COMGER, na formulacdo de planos correlatos a Gektaescos, visando a
consecucao dos objetivos estabelecidos na Concéjstéaieégica da Forca
Aérea;

b) consolidar as propostas a serem discutidas e hgands nas sessoes;

c) adotar as providéncias necessarias, deternsmmla Presidente do Comité,
para a convocacdo dos membros Permanentes e Assegsara as
respectivas reunides;

d) divulgar a todos os participantes a agendaelagdes do COMGER,;
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e) preparar e divulgar a todos os participantdscamentacdo a ser apreciada
nas reunides do COMGER;

f) elaborar as atas das reuniées do COMGER e epard sua divulgacdo aos
participantes;

g) responsabilizar-se pelos expedientes, bem agenizar, disponibilizar e
manter atualizado o acervo documental correspoagent

h) apos as reunides, elaborar documento contendssalucées do COMGER,
a ser encaminhado a apreciacdo do CEMAER.

5.5UNIDADE DE GERENCIAMENTO DE RISCOS E INTEGRIDADE

O EMAER ¢ o Orgéo de Dire¢do Geral (ODG) resporispeia Unidade de
Gerenciamento de Riscos e Integridade do COMAERscatribuicdes sdo desempenhadas
pela Segunda Secdo da Sétima Subchefia do EMAER2(7% qual possui as seguintes
competéncias:

a) elaborar politicas, diretrizes, metodologias e misraos de gestdo de
riscos, controles internos da gestéo e de Intedgida

b) prestar orientacdo técnica aos ODSA sobre inovacioas praticas em
governanca e gestao de integridade, riscos e ¢temirdernos da gestao;

C) prestar orientacdo técnica sobre a aderéncia agamgntacoes, leis e
codigos, normas e padrbes na conducdo das pol#icas prestacdo de
servigos de interesse publico;

d) atuar como facilitador na integracdo das APOG/CP@Gd&: ODSA,
relativamente a gestao de integridade, riscos &aies internos da gestao;

e) apoiar as ac0es de capacitacdo nas areas de gcoomtroles internos da
gestao e de integridade;

f) apoiar a promocdo da disseminacdo da cultura d&oete riscos e
controles internos da gestéo e de integridade;

g) apoiar a implementagdo de praticas e principiosaheluta e padrbes de
comportamento; e

h) apoiar o Grupo de Assessoramento de Risco e o CARIBECUMprimento
de suas competéncias e responsabilidades.

5.6 CENTRO OU ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTOZESTAO

Os Centros ou Assessorias de Planejamento, Orcaree@estdo (CPOG ou
APOG) sao 6rgédos consultivos que tem por finalidegkessorar os ODSA relativamente as
questbes de Governanca, Gestao de Riscos e ladgridompetindo-lhes:

a) assessorar os ODSA na proposicdo de objetivos tégtas sobre
governanca, integridade, gestéao de riscos e cestnalernos da gestao; e

b) propor aprimoramentos em politicas, diretrizes enas complementares
para a gestao de integridade, riscos e controlesos.

C) apoiar as politicas de gestao, definir papéis goresmbilidades e estabelecer
metas para a implementacao da gestao de risca$ena @éos ODSA,
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d) identificar mudancas no apetite ao risco implidiéoorganizacdo e auxiliar
os gestores das OM subordinadas a desenvolversgase controles para
gerenciar 0s riscos;

e) fornecer orientacdes e treinamento sobre procedscgerenciamento de
riscos;

f) faciltar e monitorar a implementacdo de préaticaicages de
gerenciamento de riscos por parte dos gestores Qlgmnizacdes
subordinadas;

g) alertar os gestores para questbes emergentes agpamadancas no cenario
regulatoério e de riscos; e

h) monitorar a adequacédo e a eficacia do contmierrio, a precisdo e a
integridade do reporte, a conformidade com leisegulamentos e a
resolucdo oportuna de deficiéncias.

O Gestor, em todos 0s niveis organizacionais d#uitsio, responsavel por

determinado processo ou projeto, € também o redpehgela gestdo de riscos desse
processo ou projeto, competindo-lhe o que se segue:

a) cumprir 0s objetivos estratégicos, as politicasetdzes, metodologias e
mecanismos para a comunicacdo e institucionalizagdogestdo de
integridade, riscos e controles internos da gestéo;

b) gerenciar os riscos dos processos de trabalho;

c) elaborar e submeter o Plano de Gerenciamento d®dR#é aprovagdo da
APOG/CPOG do seu respectivo ODSA;

d) monitorar os riscos ao longo do tempo, de modorangja que as respostas
adotadas resultem na manutencéo do risco em rageiguados, de acordo
com o modelo de gestéo de riscos aprovado;

e) gerar e reportar informacbes adequadas sobre aogest riscos e de
integridade as APOG/CPOG do ODSA ao qual € subaddin

f) disseminar preceitos de comportamento integro euttara de gestao de
riscos e controles internos da gestao;

g) observar a inovagdo e a adocdo de boas préaticgest@ de integridade,
riscos e controles da gestao;

h) cumprir as recomendacdes e observar as orientagfe8das pelas
APOG/CPOG de seus ODSA e da Unidade de GerenciandenRiscos e
de Integridade;

i) adotar principios de conduta e padrdes de compertiam

j) cumprir as regulamentacdes, leis, codigos, normpadedes na conducao
das politicas e na prestacao de servicos de istepglico; e

K) cumprir as préticas institucionalizadas na g de contas, transparéncia
e efetividade das informacdes.
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5.8EFETIVO DO COMAER

Cabe aos demais integrantes do COMAER, militaresias, de carreira ou
temporarios, a operacionalizacdo da gestdo risc@s identificacdo e comunicacdo de
deficiéncias as instancias superiores.
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6 GESTAO DE RISCOS NO GPAer

6.1 Levando-se em consideracdo que o COMAER é umduigdb multifacetada, a qual
gerencia atividades tao diversas, tais como o pmgrespacial brasileiro, o sistema de saude
da aeronautica, o controle do espaco aéreo e cegmpiperacional da aviacdo, a gestdo de
riscos pode ser realizada com qualquer metodobpggaseja a mais adequada para a area de
conhecimento que se esteja analisando, desde qseerem as etapas basicas descritas no
item “4” da presente publicacéo e que se registreseus resultados no GPAer, adaptando-se
0S seus critérios de analise para os ali existentes

6.2 O responsavel pela gestdao de determinado prgyedecesso ou atividade é também o
responsavel pelo gerenciamento dos riscos desggqnarocesso ou atividade.

6.3 Nao obstante o método que se escolha ou o niwidtdéhamento que se atinja na gestao
de riscos, os resultados devem ser consignados R&eiGG a fim de que a FAB possa
acompanhar continuamente o desenvolvimento dagydstéisco em todos os seus ODGSA.

6.4 Os ODSA devem registrar no GPAer, no minimo, ummgvee risco, com sua respectiva
acao de contingéncia, para cada meta de seu Péamigab

6.5 Na figura a seguir, pode-se visualizar a tela d&\&Rom as Metas e suas respectivas
Tarefas relativas ao Plano de Trabalho da Sétinbaltefia do EMAER para o ano de 2018.
E a partir dessa tela que se seleciona a metaaagagual sera analisado o risco.

denu ~ #fF Projetos GestSo ~ gl Calendsrio ~ [l Comunicacso (77/78) =~ [ Atslhos - o Favoritos - )' Sictema [El Sair |
E A Fazer
Tarefas (25) T
R Feito P Tarefa
|| 120%: | MEFSC2007-Coordenar estudo de viabilidade econémicofinanceire de projetos e processos estratégicos do COMAER
| 0%% 18752015-Submeter a minuta do Relatdric de Inspecao do COMAER 3 apreciacao do CTMTAER
|9 0% | | 1B752008-Realizar a inspecdo no ODS nfl. )
3 10% 18752018-Consclidar os MaCroprocessos do COMAER
|
]

0% |+ | ME?SC.?DM fnmpl far IDD%dos Relatérios Setoriais de Inspe;ao dos DDS, a fim de el'aborar o Relatorio de Inspegao do COMAER
'_:L?E-':_ | Mf?SC.?DO.}‘ Inspecionar 2 ODSA a fim de verificar o cumprimento dos seus Planos S-etonals
405G 18752003-Ativar o Indice de Gest3o Financeira |I|'|GEFINJ

|10%| | 18752020- Mapear processos de trabalho internos do EMAER.,
|10%| | MEFSC2005-Desenvolver agies para aprimoramento de processos no Smbito do COMAER

]
2| 10%! . | ].8_?5_201._-9-Criar :_aiendério de reﬁ!'_liﬁes B:IE _l:qurd.enal;_éc com 2= éd_uipes ;:Ie m_apeamenfu de p.rocessas- internos.
| 0% | - | 1875214-Elaborar 8 minuta do Relatdrio de Inspegdo do COMAER,

| 08% 18752005-Elaborar o calendério de |n5|:|e;oe do EMAER para 2013.

| _.:L!J‘-':: 18752017- Che:ar |ntegra..ao dos MaCcreprocessos

€ 0% | - | 18752012~ Rer.eber os Relatorlas Setoriais de Inspecdo dos ODS.

|3 0% 18752006-Elaborar o calendsrio de inspe;ﬁes do EMAER para 2018

|

]

|

()| 50% 18752010-Cons clidar as reccmenda;ces referentes as inspecdes reallzadas no Relatério de Ins pecdo Anual do EMAER.
| | | 18752004-Sistemnatizar @ Indice de Capa:ldade Operacicnal da FAB IICDFABJ o Indice do Controle do Espago Adreo Brasileiro Ir
|de Gestdo Administrativa da FAB (InGeFAB].
| |10%:| | MEFSC2006-Mapear os processos internos do EMAER.

40%:

|
|| 0% | = | 18752013-Analisar os dados dos Relatérios Setoriais de InspegSo recebidos.
1| O3 18752007-Realizar a inspecdo no ODS nfi.
|' 30%| | 18752021-Normatizar o estudo de viabilidade econdmicofinanceiro.
3105 - | 18752016-Normatizar 8 metodelogia de mapeamento dos processos do COMAER.
lEDUc. [18752011- A:ompanhar o andamento das stividades previstas nos Flanos Setoriais dos ODSA e outras atividades referentes 2 ir

ll | | [|otimizacdo da estrutura administrativa & operacional do COMAER.

||| #05k| 18752005-Criar regras para |rr||:||anta|:ao do Indice de Gest3o de Projetos lInGEPRD)

|' l20%| | ME7SC2002- Impfanf:ar os Indicadores Estratégicos do COMAER

I. :265.-’:- [ MEFSC2001- Implantar o Gerancimento de Riscos no COMAER

: '_ : | 18752001-Monitorar aghes desenvolvidadas pelos oDsa para implantagio do gerenclamento de riscos atraves de edigdo de ner
'. :DD il jcomplementares orientando suas OM subordinadas com relagdo & abordagem do tema,
|jz0%e 18752002-Elzborar norma especifica para geren:lamento de riscos no EMAER

Flgura 10: Tela relativa as Metas e Tarefas dodPtEnTrabalho da Sétima Subchefia do EMAER panaooda
2018.
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6.6 As figuras “10” e “11” mostram a selecao da matglantar o Gerenciamento de Riscos
no COMAER”, a partir da qual sera criado o even& risco, selecionando-se a opcgao

“Inserir” no topo da tela, conforme destacado poaulipse.

/| |28% - | MEZSC2001-Implantar o Gerencimento de Riscos no COMAER
18752001-Monitorar agdes desenvolvidadas pelos ODSA para implantaggo do gerenciaments de riscos através de edicdo de normas

50% . . .
A complementares orientando suas OM subordinadas com relagao a abordagem do tema.

Figura 11: Meta a ser selecionada para a analisseltto de risco.

" Risco atualizado

Detalhes da Tarefa

& .
=9

W e ) n
e plantar o Gerencimento de Riscos no COMAER

2 Mt7S
Projeto: PTA2018_EMAER(75C)
Tarefa superior: 3. EXECUGAQ - Ano A
OM responsavel: EMAER
Responsavel: [L]TC EDUARDC
Prioridade: normal
Status:Em execucgdo
Marco: Ndo
Tempo trabalhado: 0
Nivel de acessoProtegido
Inicio:28/03/2018 08:00:00
Teérmino: 31/12/2018 10:00:00
Previsdo:21/03/2019 14:59:04
Duracdo: 203,75 dias
Designadoes: J4(5)
Predecessora:nenhuma
Sucessora:nenhuma
Alerta ativo:Ndo
Fizico executado: 25,67%
Fizico planejado: 53,89%
|Welocidade do fisico: 0,48

Riscos |} AcS

Ap.
N/A |S0,000 12

| Implantagdo deficiente da Gestdo de Riscos no COMAER Mt75C2001-Implantar o Gerencimento de Riscos no COMAER

Figura 12: Tela referente & Meta “Implantar o Gei@mento de Riscos no COMAER”, tendo se destacado c
um circulo vermelho no topo a opcao “Inserir”, nalgse criara um evento de risco, e abaixo a alEcoR’

onde serao listados os eventos de risco criados.

6.7 Na figura abaixo, pode-se observar uma visdo g#waévento de risco ja criado no
GPAer, com todos os campos preenchidos.
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Wer Insesir

Agdo

2 Implantacdo deficiente da Gestdo de Riscos no COMAER

OM responsaval:
OM envolvidas:
Secdo responsavel
Segdes envolvidas:
Responsavel:
Designados:

Descricdo:

Categoria:

Situacdo Inicial (Risco Inerente}:

Probabilidade:
Impacto
Gravidadse:
Urgéncia:
Tendénciat
G.UT:

Iniciativa:
Acdo proposta:

Situacdo Final (Risco Residual):

Probabilidade:
Impactoi
Gravidada:
Urgéncia:
Tendéncia:
G.U.T;

Gatilho:

EMAER
CPO (+16)

1 (75C2) GOVERMANCA DE PROCESS0OS

{75C2) GOVERMANCA DE PROCESSOS

-|TC EDUARDO

.|TC EDUARDO - {7SC2) GOVERNANCA DE PROCESSOS (+1)

- Evento; Este evento de risco abrange a ndc implantagdo da gest3o de riscos, bem como a implantacde deficiente ou parcial;
- Causas: Estdo associadas a alguma eventusl omissdo dos ODSA & a comu gdo deficiente entre esses drgdos e o EMAER; e

a8
- Conszequénciz! O COMAER ndo estar emn conformidade com as determinacies da TCU, Ministério do Planejaments e da CGU.
Estratégico

Moderads

:Moderado

Grawve

Pouco urgente

Ira piorar a longo prazo
1z

Mitigar

A 75C2 tem buscado coordenar com os ODSA 3 implantacdo da Gestdo de Riscos em cada um desses drgdos, entendendo que
cada ODSA deverd implementar o método inerente & sua realidade, porquanto a FAB & uma instituicdo multifacetada que
desenvolve o gerenciamento de riscos de atividades t8o dispares como o s30 a atividade adrea, o ensino e 3 administracdo
hospitalar. Em consondncia a isso, a 72 Subchefia levou a cabo a realizacdo do I Semindric de Governanca, nos dias 28 e 29 de
marge de 2018, o gual definiu algumas acdes 3 serem tomadas pelos ODSA, como & descrita no item "2" da Ata do evento:
"Cada ODSA deve ter o seu processo de andlise de risca” em D<60.

Baixa

Pegueno

Sem gravidade

Pouco urgente

Ira piorar 2 longo prazo
4

Levando-se em conta o risco residual descrito nos aspectos de "Probabilidade, Impacto, Gravidade, Urgénciz & Tendéncia" da

SituacSo Inicial, os quais foram ponderados pels implementacdo das acdes descritas no campo "Acdo proposta" abaixo, cuja
principal acdo & a descrita no item "2" da Ata do I Semindrio de Govarnanca: "Cada ODSA deve ter o seu processo de andlise
de risco” em D+60, tem-s2 que o gatilho pars uma resposta 3o risco suplementar se dariz guando algum ODSA ndo tivesse
apresentado o seu processo de implantacdo de gerenciamento de riscos até 10 de julho de 2018,

Mt7SC2001-Implantar o Gerencimento de Riscos no COMAER

Figura 13: Viséo geral do evento de risco ja criad@PAer.

Relacionado:

6.8 Na figura a seguir, podem-se observar os primaamspos a serem preenchidos para a
criagdo do evento de risco: a descricdo dos reépeisse dos envolvidos; a descricdo do
evento de risco e de suas causas e consequénaiaategorizacao do risco.

Detalhes do Risco

Wer Insesir

Agdo
% Implantacao deficiente da Gestao de Riscos no COMAER

OM responsavel: EMAER
OM envolvidas; CPO (+18)
Segdo responsavel: (75C2) GOVERMANCA DE PROCESSOS
Secdes envolvidas: (75C2) GOVERNANGCA DE PROCESS0OS
Responsavel: [ ]TC EDUARDO
Designados: [/ [TC EDUARDO - (75C2) GOVERNANGA DE PROCESS0S (+1)
Descricdo:- Evento; Este evento de risco abrange = ndo implantacdo da gestdo de riscos, bem como a implantacdo deficients ou parcial:
- Causas: Estdo associadas 3 alguma eventual omissdc dos ODSA & 3 comunicagdo deficients entre esses drgdos & o EMAER; =
- Consequéncia: O COMAER ndo estar em conformidade com a3s determinagdes do TCU, Ministério do Planejaments = da CGU.
Categoria: Estratégico

Figura 14: Primeira parte da criagdo de um evertoisto no GPAer - cabegalho, descricdo do evelas,
causas e consequéncias, e sua categoria.

6.9 Em conformidade com a Figura “15” abaixo, apogeepchimento dos campos referidos
no item anterior, passa-se a registrar o resultizdanalise do risco, dissociado de qualquer
tipo de controle, mesmo que ja exista algum emagder. Neste sentido, ao se inserir 0s
niveis de Probabilidade e de Impacto, automaticeanenGPAer apresentara a Gravidade,
conforme a matriz apresentada no item “4.3.1.5".



DCA 16-2/2017 39/43

6.10 Tendo sido definida a Gravidade inerente do evdetaisco, passa-se a analisar qual
seria a sua urgéncia e a sua tendéncia ao longengm, conforme as escalas descritas nos
itens “4.3.1.9” e “4.3.1.10".

Sitwacdo Inicial (Risco Inerente):

Probabilidade:
Impacto:
Gravidade:
Urgéncia:
Tendancia:
G.U.T:

Moderada

Moderado

Grave

Pouco urgente

Ira piorar a longo prazo
12

Figura 15: Campo de mensuracédo do risco inerent@mer.

6.11 Depois que o risco inerente é mensurado, desseeeiniciativa’ que se vai a tomar,
com a respectiva “Acao Proposta’. No caso abaiXmieiativa” é a de “Mitigar” e a “Acao
Proposta” é a descricdo da implementacdo de agfesisgm a minorar aquele risco inicial
mensurado no campo anterior.

Iniciativa: Mitigar
Acdo proposta: A 75C2 tem buscado coordenar com os ODSA a implantagdo da Gestdo de Riscos em cada um desses drgdos, entendendo que
cada ODSA deverd implementar o método inerente & sua realidade, porquants 2 FAE & uma instituigdo multifacetada que
desenvolve o gerenciamenta de riscos de atividades tdo dispares comao o 530 a atividade zérea. o ensino & a administragdo
hospitalar. Em consonancia a isso, a8 72 Subchefia levou 3 cabo a realizacdo do I Seminario de Governanga, nos dias 28 e 29 da
margo de 2018, o qual definiu algumas agdes a serem tomadas pelos ODSA, como a descrita no item "2" da Ata do evento:
"Cada ODSA deve ter o seu processo de analise de risco” em D+60.

Figura 16: Campo de mensuracédo do risco inerent@er.

6.12 Apos a implementacao das acdes “mitigadoras” gunaldeterminado tipo de controle,
cuja descricdo estard consignada no campo “Ac&eoBt@’ conforme dito no item anterior,
passa-se a analisar o risco residual, isto €, el rde risco que remanesceu apos a
implementagcéo da ag&o proposta, seguindo os messqgasitos de mensuragdo do risco
inerente.

Situacao Final (Risco Residual):

Probabilidade:
Impacto:
Gravidade:
Urgéncia:
Tendéncia:

Baixa

Pegueno

Sem gravidade

Pouco urgente

Ira piorar a longo prazo

G.U.T:4

Figura 17: Campo de analise do risco residual nAgsP

6.13 Concluida a etapa de analise do risco residuastgeainda possuir um elevado grau de
gravidade que ndo pode ser aceita pela Administralge-se retornar ao campo da “Acao
Proposta”, para que esta seja aperfeicoada, redizam ciclo de andlise até que se possa
atingir uma situacao final mais favoravel e dedimaapetite de risco da instituicao.

6.14 Completando-se o ciclo de andlise explicado mua #eterior, pode-se, entdo, partir para
o preenchimento do ultimo campo de analise do rdmwoGPAer, que € denominado de

Gatilho. O Gatilho, conforme figura abaixo, compr@ge uma situacéo que sinaliza um desvio
do rumo tracado pela “A¢cédo Proposta”, isto €, pplasidéncias tomadas e pelos controles
implementados pela Administracdo. Deste modo, peddizer que o Gatilho é a descrigdo de
um estado de coisas que simboliza um alerta dexdqisministracdo pode estar perdendo as
rédeas do controle da situagao.
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Gatilho: Levando-s= em conta o risco residuzl descrito nos aspectos de "Probabilidade, Impacto, Gravidade, Urgéncia & Tendéncia" da
SituacZo Inicial, os quais foram ponderados pela implementacdo das acdes descritas no campo "Acdo proposta” abaixo, cuja
principal acdo & a descrita no item "2" da Ata do I Semindrio de Governanga: "Cada ODSA deve ter o seu processo de analise
de risco" em D+60, tem-se que o gatilho para uma resposta ao risco suplementar se daria gquando algum ODSA nao tivesse
apresentado o seu processo de implantagdo do gerenciamento de riscos até 1° de julhe de 2018,

Figura 18: Campo de descricdo do “Gatilho” no GRAer

6.15 Informac¢des complementares, documentos, graficigueas ilustrativas podem ser
anexadas a pagina do evento de risco no GPAemmoafa figura abaixo.

Arguivos

Nome do Arguivo

g Esta figura € um exemplo de uma planilha do impacto como resultade de uma média ponderada]
| BExempla de Tabela de M/A |dos impactos de warios aspectos da administracdo. Mo caso do GPAer, o analista do Risco apenas
Impacto.1PG inserira o resultado que se encontra na coluna da direita, caso utilize um metodo similar.

£ t —

d EFTJY;:IEC;E B g E=stz figura de "Gravidade = Probabilidade % Impacto” apresentz o nivel de Gravidade apresentach
g Fro SMInAE " |pelo GPAer, conforme os niveis de Probabilidade & Impacto inseridos pelo analista do Risco.
limpacts.JPG |
1™ pProbahkilidade.1rPG MN/A Figura que spresents os niveis de Probabilidade gue foram considerados pelo analista do Risca.

Figura 19: Anexos referentes ao evento de risclisada.

6.16 Atingindo-se, portanto, a situacao descrita nopmah®atilho”, a Administracao tera que
seguir as medidas descritas nas “A¢fes de Contilgjémue é uma pagina de registro de
informacdes ligada a da pagina de evento de resqoie também é criada por meio da opgéo
“Inserir” de uma determinada, de acordo com a &guseqguir.

E@ l:?Menu - #F Projetos ~ 'W Gestio ~ R Calendario - [ Comunicacdo (76/77) ~ umzlhcs 5 *Favontos - ,}“Sistema - F:@ Sair |_

% Acdo de Contingéncia atualizada
R

Detalhes da Tarefa

]
1P

Ver il Acdo
3 Mtﬁhﬂ)lantar o Gerencimento de Riscos no COMAER
\ Projﬂa: PTAZ018_EMAER(7SC)
TarevwewefCrior: 3. EXECUCAD - Ano A
OM responsavel: EMAER
Responsdvel: (Z]TC EDUARDO
Prioridade: normal
Status:Em execucdo
Marco: Nio
Tempo trabalhado: 0
Nivel de acessoProtegide
Inicio: 28/03/2018 08:00:00

Término: 31/12/2018 10:00:00
Previsdo:21/03/2019 15:31:47
Duragdo: 203,75 dias
Designados: J4(5)
Predecessora: nenhuma
Sucessora:nenhuma
Alerta ativo: Nao
Fisico executado: 25,67 %
Fizico planejado: 53
Velocidade do fisico: 0,4
Financeiro

Relacionada

/A | 0,00%%Mt7SC2001-Implantar o Gerencimento de Riscos no COMAER

Figura 20: Aba das Acdes de Contingéncia do evéatiasco “Implantacéo deficiente da Gestdo de Rismo
COMAER”.

6.17 A seguir, apresenta-se a figura da visdo geral ¢iggoAle Contingéncia do evento de
risco “Implantacao deficiente da Gestdo de Rism<OMAER”, a qual compreende uma
descricdo de que acbes a Administracdo vai toraan tenha se chegado a situacéo descrita
no Gatilho.

6.18 Conforme se observa no rodapé na pagina da Acdboddngéncia, a depender da
complexidade das a¢fes que precisardo ser tonp@utisser anexado a essa pagina um Plano
de Contingéncia, para ser consultado pelos envagvi processo em questao.
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EE!Detalhes da Acdo de Contingéncia

\er Inserir Acdo
# Acdo de Contingéncia da implantacio deficiente da gest3o de riscos no COMAER

OM responsavel itEMAER
OM envolvidas:CPO (+15)
Secdo responsavel:(75C2) GOVERNANCA DE PROCESS0S
Secdes envolvidas:(75C2) GOVERNANCA DE PROCESSOS
Responsdwvel:| . |CL EDUARDOC
Designados:[.]2T PAMELA - (75C2) GOVERNANGA DE PROCESS0S (+3)

Descricdo:0 EMAER devera expedir um documento para cada ODSA gque ndo cumpriu o prazo, exortando-o para gque cumpra o previsto
no item "2" da Ata do I Seminario de Governanca ("Cada ODSA deve ter o seu processo de analise de risco” em D+60.), &
para que designem os respectivos responsaveis pela Gestdo de Riscos em cada ODSA para uma reunido na 78 Subchefia
do EMAER, em meados de agosto, na gual deverdc spresentar o plano de cads drgdo para a implantac@o da gestdo de riscos
até o dia 31 de dezembro de 2018,

Relacionada: ¥ Mt75C2001-Implantar o Gerencimento de Riscos no COMAER
|Sistema de percentagem:Manual

Progresso:0.00%

Inicio:17/04/2018 13:29:00
Término;31/12/2018 23:59:00
Duracdo: 226,00
Moeda:Rs
MNivel de acesso:Protegido

AtivaiSim

Arguivos

Nome do Arguivo Ap.

Plano de Conting&ncia para a implantacdo deficiente da gestéomgéo de Contingéncia da implantacdo deficienta da gestdo

1 Flano de MA
. *" lde riscos no COMAER de riscos no COMAER

Conting&ncia.docx

Figura 21: Visdo geral das “Acdes de Contingéndia’evento de risco “Implantacéo deficiente da Gedt
Riscos no COMAER”.

6.19Depois de haver realizado todas as etapas deswoisatens anteriores, todas as analises
de riscos de uma determinada Organizacao Militeemleser consolidadas em um documento
denominado Plano de Gerenciamento de Riscos, ecoefdescrito no item “4.5.2.6”, no qual
devem constar as assinaturas de cada Gestor ael@iine a gestdo de risco do processo pelo
gual se é responsavel, e, por fim, a assinatuf@oti@andante da OM.
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7 DISPOSICOES FINAIS

7.1 Sua implementacdo constitui uma atividade confiou& deve ser incorporada como

pratica regular da Instituicdo. Entendé-la comotepalo macroprocesso “Sistematica de

Planejamento Institucional” é requisito basico pa@abter éxito nessa atividade. As revisdes
e as avaliacoes periodicas fardo da Gestdo deRisca atividade aberta e flexivel, capaz de
direcionar, com eficcia, os esforcos do Comandaetandutica.

7.2 Esta Diretriz deve ser atualizada por iniciativa Hstado-Maior da Aeronautica
(EMAER), em coordenacdo com os ODSA, sempre qgeda necessario.
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